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Este Seminario fue organizado por el Centro de Estudios e
Investigaciores Laborales (CEIL-CONICET) contando con la
cooperacion brindada por el Programa Internacional para el
Mejoramiento de Ias Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo
(PIACT) de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), y el
auspicio del Centre de Recherche et Documentation sur
Amerique Latine {CREDAL) U.A. 111 del CNRS, ia Direccion
Nacional de Higiene y Seguridad en el Trabajo (DNHYS), vy la
Secretaria de Estado de Ciencia y Técnica (SECYT).




PRESENTACION

La realizacion de cste Primer Seminario Multidisciplinario sobre
Estudios e Investigaciones en materia de Condiciones y Medio Am-
biente de Trabajo formé parte del protocolo firmado entre la
Organizacidon Internacional del Trabajo, por intermedio del progra-
ma PIACT, v el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social en repre-
sentacion del gobierno argentino, en 1985.

La organizacidén estuve a cargo de un comité constituido por
miembros del Centro de Estudios e Invesfigaciones Laborales del
CONICET, en cooperacién con la Direccion Nacional de Higiene y
Seguridad en el Trabajo, contando con el apoyo del Programa In-
ternacional para el Mejoramijento de las Condiciones y Medio Am-
biente de Trabajo (PIACT) y dei Centre de Recherche et Ddcu-
mentation sur I’Amérique Latine (CREDAL), unidad asociada al
CNRS.

Los objetivos del seminario fueron modestos: en sintesis, se tra-
té de promover la presentaciéon y discusion de trabajos de investi-
gacién sobre dicha materia e identificar los temas més importantes
y urgentes para investigar en lo futuro,.contando con la participa-
cidn de representantes de las asociaciones profesionales de emplea-
dores y de trabajadores '

El programa de la reunidén no estuvo circunscripto a un tema
especifico, e incluyd aspectos tedricos y metedologicos, 1a refor-
mulacién de la nocion de CYMAT, asi como el andlisis de los prin-
cipales factores que la confonran, y la presentacion de la realidad
de las CYMAT en diversos sectores de la actividad econdmica y
para categorias especificas de la fuerza de trabajo. El programa
detallado figura a continuacidn, en el volumen 1.

El grupo de participantes estuvo limitado por la necesidad de
reunir en esta oportunidad a quienes estaban efectivamente reali-
zando estudios e investigaciones y que aceptaban presentar una
contribucién que, después de ser discutida, pasaria a formar parte
de una publicacion. Comao se trata de un grupo selecto de especia-
listas, se ha incluido la lista de los mismos en el volumen HI, con
el objeto de promover la comunicacion horizontal entre elios y los
lectores interesados en proseguir mas estrechamente e} intercam-
bio.

Por razones de tipo editorial, el contenido de las contribuciones
redactadas se distribuyé en tres volimenes, estructurados de la si-
guiente manera: el primero incluye las ponencias relativas a aspec-
tos tedricos y metodolégicos, la reconsideracidn de la nocién de
CYMAT, el prediagnostico sobre CYMAT en la Argentina, meto-
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dologia de investigacion y el Programa PIACT de la OIT; el volu-
men II retine los trabajos que tratan de las CYMAT en sectores
especificos: agricultura, construccién y grandes obras, minerfa,
dreas informatizadas, y la presentacién de estudios de casos parti-
culares, y el tercer volumen contiene las contribuciones acerca de
nuevas dimensiones de las CYMAT; precarizacion, aspectos norma-
tivos, formacion e informacién sobre CYMAT, participacién y
salud de los trabajadores.

Como surge de la comparacién del programa y del fndice, la-
mentablemente no ha sido posible incluir en estos tres volimenes
todos los trabajos presentados en el seminario, muchos de ellos
de un gran valor. La restriccion de tiempo impidié retrasar m4s
esta edicion, pero las demds ponencias serdn publicadas bajo la
forma‘de documentos de trabajo del CEIL, a medida que nos sean
entregadas.

A partir de una encuesta a los participantes, el comité organiza-
dor hizo una evaluacion del seminario, constatindose que en la
opinion de aquéllos habfa sido altamente positivo por la calidad de
los trabajos, el intercambio de opiniones y por la posibilidad crea-
da para el encuentro de quienes se dedican a la investigacion de
dichos temas. Los comentarios y surgerencias serdn tomadas en
consideracion cuando legue el momento de organizar el segundo
seminario, asf como también serdn tenidos en cuenta los que ema-
nen de los lectores, con quienes deseamos establecer un didlogo
fructifero, '

Quiséramos finalizar esta breve presentaciéon manifestando nues-
tro agradecimiento a todas las instituciones y cientificos sociales
que hicieron posible la realizacion del seminario. En primer lugar,
al programa PIACT de la OIT, que suministré la mayorfa de los
recursos destinados a cubrir gastos de organizacién y, sobre todo,
la presente edicién. Al Centro Cultural General San Martin, de la

- Municipalidad de Buenos Aires, que generosamente nos permtié
utilizar sus salas para llevar a cabo las sesiones. A la Direccion Na-
cional de Higiene y Seguridad en el Trabajo, por el aporte de sus
funcionarios y la transmisién de Ias conclusiones y recomendacio-
nes de los Seminarios Nacionales Tripartitos llevados a cabo en
1985. A todos los potentes y panelistas, y especialmente a aquellos
que aceptaron redactar sus contribuciones tomando en considera-
cion las restricciones de tiempo y de espacio a las cuales fuimos
sometidos. Finalmente, a los demas miembros del comité de orga-
Nizacidén y especialmente a Mary Barreiro, Silvia Korinfeld y Es-
ther Giraudo que durante largos meses aportaron su eficaz y gene-
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rosa contribucion, sin duda la cual ni el seminario ni esta publica-
¢ién hubieran visto la luz.

A todos ellos, muchisimas gracias.

La decision de la SECYT, anunciada en el acto de clausura por
el Dr. Carlos Garibotti subsecretario de Planificacién v Coordina-
cién, mediante la cual se cred el Area de Estudios e Investigaciones
en Ciencias Sociales del Trabajo fue un digno ““broche de oro”,
porque significé el reconocimiento de la necesidad de promover
el andlisis de los problemas laborales del pais y de las CYMAT en
particular, al mismo tiempo que un apoyo al esfuerzo de todos
aquellos que compartimos los objetivos de 1a OIT luchando “‘por
un trabajo mds humano’™*

Dr. Julio César Neffa
Investigador del CNRS y del CONICET

* Memgoria del Director General de la OIT, Francis Blanchard, a la Confede-
racion Internacional del Trabajo de 1975.




I. AGRICULTURA




HIGIENE Y SEGURIDAD
EN LAS TAREAS AGRICOLAS

Ana C. Amador

El trabajo en el agro, que engloba todas las actividades
agroeconOmicas desde la produccion de alimentos hasta la de
materias primas para la industria, tiene caracteristicas propias
que lo diferencian fundamentalmente del trabajo industrial,
estando condicionado por un medio ambiente hostil, tareas
que exigen grandes esfuerzos fisicos y muchas habilidades,
el manipuleo de una materia prima viva y factores sociologi-
cos muy complejos.

En este medio, donde las condiciones de trabajo son inse-
parables de las cond1c:1ones de vida, se incrementa dfa a dfa
la incorporacion de nuevas tecnologfas, nuevos productos
quimicos y mds modernas y sofisticadas maquinarias.

Es nuestra intencidn, en este capitulo de Higiene y Seguri-
dad en las Tareas Agricolas realizar un inventario de los
vartados riesgos para la salud de fos trabajadores, derivados
del contacto con animales y del uso de agroquimicos y ma-
gquinas agricolas.

Caracterfsticas de las tareas rurales relacionadas
con las condiciones de trabajo

Como introduccién al tema que nos ocupa haremos una
breve sintesis de las caracter{sticas propias de la actividad
agricola en el medio rural argentino.

a) Son tareas gue exigen una relacién directa con un ambien-
te de trabajo, cuyas caracterfsticas mas importantes (con-
diciones climaticas) no se pueden controlar, salvo en las
actividades que se realizan en ambientes cerrados, tales
como invernaculos, galpones, silos, establos, €tcétera.

Estas condiciones climaticas, a su vez, sueclen determinar

. cudles serdn los horarios de trabajo v de descanso, siendo
excepcion a ello algunas tareas, sujetas de por s{ a horarios
fijos, tales como las que se derivan del ordeiie.

b) Son estacionales: para los trabajadores permanentes hay
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tareas que se limitan al mantenimiento, y otras, tales como

aquellas donde se realiza ei laboreo, siembra o cosecha en

los que existe gran urgencia, determinando jornadas irregu-
lares v, en muchos casos, excesivamente largas.

¢) En general, hay frecuente diversificacién de tareas a lo lar-
go del afio; a diferencia del obrero industrial, el trabajador
rural, dentro de un rango limitado, debe aplicar técnicas
variadas, estando muy lejos la automatizacidn,

d) En ciertos cultivos intensivos es frecuente el empleo de
manc de obra temporaria, con menor nivel de capacita-
cidn y escasa informacién.

e) Las condiciones de vida del trabajador y su familia estan
{ntimamente ligadas a las condiciones de trabajo.

f) En muchas tareas no se cumplen las limitaciones en cuanto
a la edad que prescribe la legislaciéon: en la prictica, los
menores efectilan tareas rurales ya establecidas dentro del
esquema de trabajo, lo que también establece una diferen-
cia con el trabajo industrial, en el que en general no tienen
cabida. :

g) La dispersidn de los trabajadores rurales en un territorio
muy extenso y la dificultad en las comunicaciones, deter-
minan que la implementacién v cumplimiento de las nor-
mas legales que rigen las condiciones de trabajo sea muy
precaria.

h) Las diferencias regionales, condicionados por la diversidad
de los factores econOmicos, sociales, culturales, etcétera,
determinan que normas que son uniformes para todo el .
pafs no sean aplicables,, ya que se observa que hay grupos
que quedan totalmente desprotegidos.

i) Desde ¢l punto de vista psicosocial, se pueden sefialar co-
mo componentes de la problemdtica del trabajo rural:

1* FEl aislamiento, que Ileva al conocimiento intensivo
de un 4rea limitada y al desconocimientc total del
resto del mundo. Esto se estd modificando acelerada-
mente por la accién de los medios de comunicacion
masiva: en este sentido, la radio a transistores ha cum-
plido un rol importantisimo.

2° La actitud frente a técnicas nuevas: se produce una re-
sistencia, determinada por la estructura interna de los
grupos (rechazo por sentido de inferioridad frente a los
no rurales) o de los individuos (machismo y falta de
comprension del riesgo). En muchos casos hay ademads
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un bloqueo en las comunicaciones determinado porque
las instrucciones estdn cladas en un lenguaje ajeno y
responden también a un modelo extrafio al trabajador
rural.
3° Existe también otro factor muy importante que se
refiere a la salud y que actQa decisivamente en las con-
diciones de trabajo: es el desconocimiento del sentido
de la prevencién, ya que en su inmensa mayoria la
poblacién rural sélo tiene el concepto de ‘“‘enferme-
dad” y encara la ““curacién’ como dnica solucién a los
problemas de salud.
4° En la consideraci6én de los problemas de condiciones
de trabajo debe tenerse en cuenta Ia falta de un esque-
ma empresario rural que incluya la organizacién del
trabajo desde este punto de vista.
Esto determina, por otra parte, notables deficiencias
en la responsabilidad patronal, tanto en el aspecto
legal como en lo que se refiere a la relacién obrero-
patron.

2. Riesgos inherentes a las tareas rurales

Los riesgos para la salud derivados del trabajo rural son en
muchos casos dificites de diagnosticar como tales. Son riesgos
que se superponen a problemas endémicos de la vida rural,
derivados del ambiente y de las condiciones de vida.

Hay un efecto sinérgico evidente y no es ficil determinar la
relaciéon causa-efecto, salvo en casos de traumatismos, toxi-
cidad aguda y zoonosis.

La vivienda y la alimentacién son factores predisponentes
al riesgo, si tenemos en cuenta la desnutricion, las enferme-
dades hidricas, el mal de Chagas.

El medio ambiente natural, las mdquinas, los agrogui-
micos, los insectos y el manejo de animales, las condiciones
inadecuadas de trabajo, el cansancio, la poca instruccion de
muchos trabajadores para las tareas que realizan, el descono-
cimiento de los peligros o de la prevencion, la falta de hdbitos
higiénicos, etcétera, son algunos de los muchos factores que
llevan al trabajador rural a enfrentarse a situaciones de riesgo.

Podemos asf hacer mencion a las enfermedades y acciden-
tes laborales. ' :
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a) Enfermedades: estimamos son de origen decididamente
laboral las patologias que se derivan del uso de las miqui-
nas y las intoxicaciones provocadas por agroquimicos,
La ley 9.688 incluye como enfermedades ocupacionales
al carbunco, neumoconiosis, brucelosis, virosis hemorra-
gica o mal de los rastrojos.

Son también enfermedades comunes a nuestro medio rural,
entre otras:

dermatitis

oftalmopat{as

rinitis-faringitis

bronquitis

micosis
Enfermedades infecciosas:
_ carbunco

tétanos

brucelosis

toxoplasmosis

aftosa

tuberculosis

leptospirosis

fiebre hemorrdgica argentina
Parasitosis:

enfermedad de Chagas

anquilostomiasis

anguilulosis

hidatidosis, etcétera.
Intoxicaciones crénicas
Enfermedades del aparato locomotor
Trauma actstico provocado por el alto nivel de ruido de
los tractores.

b) Accidentes: Si bien carecemos de estadisticas nacionales
que nos permitan evaluar la frecuencia de accidente en el
agro, podemos mencionar como comunes:
del manejo de animales: caidas, rodadas, cornadas, morde-
duras, coces, etcétera.
del manejo de mdquinas y herramientas: golpes, cortes,
mutilaciones, caidas de altura, etcétera.
del manejo de agroquimicos: intoxicaciones agudas.
del manejo de granos en lugares cerrados (silos y bode-
gas): intoxicaciones, asfixja, hundirnientos,
traumas inducidos por la electricidad.
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DATOS EPIDEMIOLOGICOS:

Desde el punto de vista de la higiene y seguridad en el tra-
bajo rural carecemos de datos epidemiolégicos sistematicos
y completos. En los registros del drea estadistica de la Di-
reccion Nacional de Higiene y Seguridad en el Trabajo
pricticamente ninguna empresa del sector agropecuario
ha presentado la informacién anual estadistica desde el
afio 79, siendo pricticamente imposible obtener informa-
cion cierta sobre los accidentes del trabajo y las enferme-
dades profesionales del sector.

HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL USO DE PLAGUICIDAS
Y AGROQUIMICOS

Introduccion:

El uso de plaguicidas y agroquimicos ha permitido aumen-
tar sustancialmente la produccién agropecuaria y, en conse-
cuencia, la disponibilidad de alimentos para la creciente po-
blaci6én mundial, paralelamente el desconocimiento inicial de
las consecuencias desfavorables de los mismos ha impulsado
un uso indiscriminado que s6lo en los Gltimos tiempos se
trata de controlar. Los efectos de ese mal uso se traducen,
por una parte, en aumentos de los costos de produccion; por
otra, en los desequilibrios ambientales y los dafios en la salud
de la poblacién, y de los trabajaderes agropecuarios en par-
ticuiar.

Este tema es motivo de enorme cantidad de publicaciones,
reuniones, recomendaciones de organismos internacionales,
corporaciones cientificas y es al mismo tiempo preocupacién
del gobierno e instituciones diversas.

Es indudable que el problema critico, desde el punto de
vista de la salud, reside en el uso indiscriminado y masivo
de los productos de mayor riesgo.

La situacion en nuesire pais:
Lamentablemente, en el tema plaguicidas y agroqufmicos,

tanto dentro del marco de la salud en general, como en lo que
se refiere a Ja del trabajador, se advierte que ha faltado his-
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toéricamente percepcién del problema, tanto en las autori-
dades con poder de decisidon como entre los dirigentes empre-
sarios y sindicales del sector y, por supuesto, entre los pro-
ductores y trabajadores. Existe, en cambio, viva inquietud en
el ambiente cientifico, lo que se estd viendo en los esfuerzos
que muchos grupos estdn realizando para investigar, en dis-
tintos niveles, los efectos de los plaguicidas y agroqu(micos
mis usados enire nosotros.

En nuestro pafs, todos estos productos son de venta libre
y los marbetes de los envases contienen indicaciones de uso,
las precauciones para el manejo, las dosis recomendadas y
los primeros auxilios en caso de intoxicacién accidental.

La aprobacién de estas sustancias de uso agricola es
realizada por la Secretaria de Agricultura, Ganaderfa y Pesca
de la Nacion que fija también los perfodos de reserva y esta-
blece disposiciones relacionadas con el uso de equipos protec-
tores, prevencidn en la aplicacion e higiene de los trabajadores.

Todas estas medidas, sin embargo, quedan disminuidas en
su efectividad por el hecho de no existir ninguna restriccion
para la venta, quedando el cumplimiento librado a la buena
disposiciéon de los usuarios, ya que no hay ninguna posibili-
dad de ejercer algin tipo de fiscalizacién.

Riesgo de los plaguicidas y agroquimicos:

El riesgo para la salud de los plaguicidas y agroquimicos
es posible a través de diversas vias: a) inhalacién, b) penetra-
cion por piel y mucosas, ¢) ingestién (directa y por contami-
nacion de alimentos, agua, tabaco, etcétera),

Los efectos nocivos son:

1} intoxicaciones agudas y subagudas.

2) intoxicaciones crénicas (trastornos clinicos).

3) efectos mutagénicos y teratogénicos (efecto canceri-
geno, dafios en la descendencia).

4} oftros efectos: dafio ocular, dafio en el sistema inmu-
noldgico, etcétera.
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Fi riesgo del uso de agroquimicos no se limita a los plagui-
cidas, debiendo incluirse los fertilizantes, las hormonas, los
antibidticos, los retardadores del crecimiento, los defolian-
tes, etcétera. La gama de agroquimicos es cada dfa mds exten-
sa y variada, siendo ya de uso corriente productos para la
“poda quimica” de cercos, el “‘raleo quimico”, sin olvidar
los preservantes de madera, los desinfectantes, los ignifu-
gos, etcétera.

Si bien no son estrictamente agroquimicos, las tecnologias
agropecuarias modernas incorporan el uso de diversas formas
de energia para ciertos fines que hasta ahora solamente se
trataban con agroquimicos: desinfeccion, desinfestacion,
etcétera. Elriesgo posible no se ha determinado con precision.

Fl riesgo de los plaguicidas es el que estd mejor estudiado.
En primer lugar, est4 en funcién directa de las caracteristicas
del producto usado: si es muy peligroso, todas las tareas que
se hacen con ese producto seran muy peligrosas y exigirdn
técnicas operativas especiales.

Los plaguicidas y agroquimicos se pueden clasiticar en sus-
tancias y productos de alto riesgo, de riesgo moderado y de
menor riesgo. Se debe considerar la modalidad operativa, ya
que el tipo de tarea, el tiempo de exposicion, la maquinaria
usada, la proteccion personal, las medidas de higiene perso-
nal, incluso las variables como el clima, gravitan sobre el
riesgo.

Un grupo de trabajadores particularmente critico es el de
los banderilleros, por el alto grado de exposicidon. Otro, en
el que las condiciones de trabajo determinan el riesgo, son los
cosechadores manuales, sobre todo teniendo en cuenta la
intervencion tan frecuente en nuestro agro de nifios y muje-
res embarazadas o en periode de lactancia. _

Con respecto a los equipos de aplicacion de plaguicidas y
agroquimicos, se observa que su disefioc no tiene en cuenta
para nada la proteccion de la salud del aplicador. Esta fun-
cién, segin nuestra modalidad operativa, seria cumplida por
los equipos de proteccion personal, los cuales, normalmente,
son poco funcionales € incomodos, no adaptindose a ser
usados en zonas calidas, donde su uso es, precisamente, mas
necesario. Esto hace que en general, los aplicadores se resistan
a usarlo, exponiéndose directamente,

En nuestro pafs las actividades agropecuarias de mayor
riesgo son las que emplean mayor cantidad de agroquimicos,
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o sea, los cultives o explotaciones intensivos. En este senti-
do, podemos mencionar como de muy alto riesgo los cuitivos
de algod6n, tabaco, hortalizas (especialmente los de primicias
en el NOA y en los alrededores de grandes mercados), fruta-
les y flores en inverniculos, etcétera.

Es interesante sefialar que el mayor consumo de agroqui-
micos estd determinado por la modalidad de la explotacion,
falta de rotaciones, concentracién de animales, etcétera, de-
termina mayor influencia de plagas o0 consumoe de nutrientes
del suelo. Esto obliga a usar productos cada vez mds {Gxicos
© mds activos, en dosis crecientes y mas numerosas. Por ejem-
plo, er Ric Negro se estin haciendo doce pulverizaciones en
manzanos, lo que implica un nivel de exposicién muy alto.
Segtn trabajos’ , Tos mds afectados por esta situacién son, en
primer lugar, los peones de chacra, y en segundo, los que tra-
bajan en los galpones de empaque, frigorificos, etcétera.

En los cultivos exiensivos tradicionales, la tendencia es
hacia el consumo cada vez mayor de herbicidas, que en mu-
chos casos reemplazan a las clasicas tareas mecdnicas. Esto
se observa tanto en el cultivo de cereales y oleaginosas, como
en la implantacion de praderas para la ganaderfa.

La aHernativa a nuestro alcance consiste en evitar el uso
de los mas peligrosos mediante su sustitucién por otros més
aceptables. Es preciso decir que en muchos casos se trata de
~ una simple cuestién de costos, ya que el problema salud ni
se tiene en cuenta.

Estudios epidemiolodgicos: patoiogias derivadas
del uso de plaguicidas y agrequimicos:

Las referencias sobre este tema son extranjeras: se han
hecho estudios muy interesantes en California, por eiemplo,
zona de horticuitura intensiva de gran interés para nosotros;
se-puede citar también, entre la numerosisima bibliografia
sobre el tema, el trabajo del IARC sobre dafios a la reproduc-
cién en cultivos de flores bajo vidrio en Colombia, y muchos
otros.
¢ Rubjo. J. 8, Yankelevich, J. Rodriguez, R. Ruseki y C. Crespin. “Exposi-
¢ién a pesticidas de los trabajadotes de 1a fruta™. LIBROQUIMICA. Facultad
de Ingenieria. Universidad Nacional del Comahue. 1985,
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Lamentablemente, los pocos trabajos realizados en el pafs
son puntuales y no contamos con un estudio epidemioldgico
apto para tener un programa real de las consecuencias del
uso de plaguicidas y agroqufmicos sobre la salud. Pueden
mencionarse como ejemplo los trabajos sobre efectos terato-
génicos de plaguicidas realizados por la doctora Flena Matos,
del Instituto Angel Roffo.

Las estadisticas de salud s6lo registran los casos de morta-
lidad en los hospitales nacionales, sin que se especifiquen
los productos usados ni las circunstancias en que se produjo
la muerte, lo gue no permite discriminar los casos de origen
laboral.

Tampoco se cuenta con datos de morbilidad, ya sea por
intoxicaciones agudas o cronicas, dafio ocular u otras pato-
logfas.

Legislacion:

El organismo competente que evaliia, autoriza y registra
los productos agroquimicos es la Secretarfa de Agricultura,
Ganaderfa v Pesca de la Nacién. La misma dicta las normas
relativas al uso, precauciones en el manejo y utilizacion de
equipos de proteccion del aplicador. Es también de su incum-
bencia la fiscalizacién y el dictado de disposiciones relativas
al transporte de 10s mismos.

Son autorizados en el pafs productos prohibidos o restrin-
gidos en otras partes del mundo por razones sanitarias (véase
ANEXO I). ‘

La fiscalizacion es practicamente imposible de realizar en
un territorio tan vasto como el nacional y una poblacion
rural tan dispersa como ia existente.

El criterio que se sigue para l1a evaluacién y aprobacion
de los productos no contempla la salud de la poblacién ni del
trabajador, permitiendo el uso de cualquier toéxico a cualquier
persona y siendo sumamente permisiva.

Asf, vemos que algunas provincias, tales como Cérdoba,
Santa Fe, Entre Rfos y La Pampa, evidenciando su preocupa-
cién por la salud en su territorio, han elaborade sus propias
leyes y, dejando la aprobacién de los productos en manos
de 1a Nacién, dictan normas propias tendientes a resguardar
la salud de ia poblacién.
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ANEXO1

AGROQUIMICOS DE USO GENERALIZADO EN LA

REPUBLICA ARGENTINA CUYO EMPLEO HA SIDO

PROHIBIDO O SEVERAMENTE RESTRINGIDO EN
OTROS PAISES

Datos tomados de la Lista Consolidada de Productos cuyo
consumo yfo venta han sido prohibidos, retirados del mer- °
cado, severamente restringidos o no han sido aprobados por
los gobiernos, Preparado por el Secretariado de las Naciones
Unidas, conforme a la Resoluicién 37/137 de la Asamblea
General - 1982 - primera edicidn, julio 1984,

ARSENICALES: Australia**, Canada**, Checoeslovaquia®,
Alemania Occidental*, Dinamarca**, Finlandia*, Hun-
gria*, India*, Japén*, Nueva Zelandia**, Filipinas**,
Estados Unidos**,

CAMPHECHLOR: (Toxafeno) C.E.E.*, Bulgaria*, Canada*,
Colombia**, Alemania Occidental®*, Dinamarca*, Finlan-
dia*, India*, Israel**, Pakistian*, Filipinas*, Turquia**,
Estados Unidos**,

MERCURIALES: Canadd*, Checoeslovaquia*, Colombia¥*,
Chipre*, Alemania Occidental*, Dinamarca*, Finlandia*®,
Nueva Zelandia*, Suecia*, Estados Unidos**,

HIDRAZIDA MALEICA: (Atrazina-Simazina) Guatemala®*,
Estados Unidos*.

PARAQUAT: Dinamarca*, Finlandia**, Israel*, Nueva Ze-
landia**, Filipinas**, Suecia*, Turquia**.

PARATHION: (Dietil-Metil) Dinamarca**, Finlandia®*,
Gran Bretafia**, Hungria*, India*, Israel**, Japon*,
Noruega*, Filipinas*, Suecia**, Turquia**, Estados Uni-
dos**,

ESTRICNINA: Australia*, Checoeslovaquia®*, Nueva Zelan-
dia*, Filipinas*, Estados Unidos*.

SULFATO DE TALIO: Checoeslovaquia*, Dinamarca*, Fin-
landia*, Israel*, Nueva Zelandia*, Filipinas*, Suecia*,
Turqufa*, Estados Unidos*, Alemania Occidental*.

Referencias:
* . Prohibido o retirado voluntariamente por los vendedores,
** Restringido a determinados aplicadores, para usos muy limitados
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24.5 T.: Canada*, Colombia*, Chipre*, Dinamarca*, Fin-
landia*, Guatemala*, Hungria*, India*, Israel*, Japon*,
Noruega*, Nueva Zelandia*, Filipinas*, Suecia*, Turquia*,
Estados Unidos*.

AGROQUIMICOS DE USO PROHIBIDO O RESTRINGIDO
EN LA REPUBLICA ARGENTINA

Prohibicion total: fabricacion - venta - formulacion y uso:
Hexaclorociclohexano - (excepto lindano) - Dietdrin - DBCP.

Prohibido en formulacion liquidas:
Endrin.

Prohibido para uso en tabaco:
Acetato de fenilmercurio - Aldrin - Clordano - DDT.

Prohibido para uso en cultivos destmados a alimentos:
Aramite.

Prohibido como acaricida en plantas o animadles, parasiticida
exfermo en animales:
Clordano - Aldrin - DDT - Endosulfan Endrin - Heptaclore -

HCB - Metoxiclor.

Prohibido para tratamiento de semillas destinadas al consumo
humano o animal:

Clordano - DDT - Endosulfan - Endrin - Heptacloro - HCB -
Metoxiclor.

HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL USO
DE LA MAQUINARIA AGRICOLA

1) Uso de maguinaria agricola en las tareas rurales:

La mecanizacion de la produccion agricola ha tenido una
influencia destacada en el proceso productivo agrario, contri-
buyendo tanto al logro de mejores resultados econémicos
como al mejoramiento de las condiciones de trabajo.

Pero a pesar de los beneficios que de ella se derivan deben
considerarse otros aspectos que introducen un efecto nega-
tivo de la mecanizacidn a estas consideraciones: nos referi-
mos al aumento de las probabilidades de riesgo de accidentes
y patologfas laborales.
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No disponemos de datos estadisticos completos ni de estu-
dios significativos que nos permitan conocer cudl es a nivel
nacional la incidencia de la mecanizacién en el total de acci-
dentes y enfermedades laborales.

Estudios realizados en ¢l extranjero revelan gue la agricul-
tura es una de las ocupaciones mas peligrosas, siendo sobre-
pasada Unicamente por las industrias extractivas y de la cons-
truccion.

Las madquinas de suelo, por ser grandes y pesadas, son
poco manegjables, ofrecen riesgos en el transporte, en el
enganche v en el trabajo en sf tiene los riesgos comunes a
todas las mdquinas con caracteristicas particulares, tales
como exposicion a ruidos y vibraciones, trepidaciones, graves
traumatismos, mutilaciones severas, dafios que pueden llegar
a ocasionar Ia muerte v ergepatfas que en muchas oportuni-
dades producen incapacidades.

Uno de los denominadores comunes a nuestros maqumlstas
agricolas en la falta de preparacién para el correcto manejo
de las miquinas. La mano de obra a cargo de la mayoria
de los equipos agr{colas de nuestro pafs carece de una adecua-
da capacitacion.

2) Riesgos en la maquinaria agricola:

La mecanijzacion de las labores agricolas incluye el uso de
tractores, cosechadoras, implementos para la - preparacién
del suelo y el cultivo, as{ como enfardadoras, secadoras,
bombas vy otros equipos de riego, maquinarias para silos,
etcétera.

Los dafios derivados de la utilizacién de las mdquinas
agricolas podrian reunirse en dos grandes grupos:

1) Los que pueden llegar a ocasionar enfermedades profe-
sionales cuyos efectos no aparecen en el corto plazo, pero
van acumuldndose en el individuo a lo largo de una vida
de trabajo con exposicién continua a las condiciones agre-
sivas, hasta llevar al mismo a sufrir alteraciones y hasta
enfermedades de tipo profesional.

2) Los que pueden ocasionar accidentes,
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| 3) El Tractor: fuente de accidentes y enfermedades laborales

Dado 1a enorme cantidad de tipos y modelos de maquinas
que componen actualmente nuestro parque mecénico agri-
cola, serfa muy complejo analizar cada una de ellas en lo que
se reficre a su seguridad.

Por tal motivo y a efectos de ejemplificar con un tipo de
miquina que estando amphamente difundida en el agro
ofrece gran cantidad de riesgos, nos referimos al tractor,
tratando de analizar puntualmente sus problemas.

Los tractores han sido disefiados para funciones tales
como: transportar implementos pesados para operaciones
de cultivo, transportar cargas, ser fuente de potencia remota
para impulsar otras maquinas a través de un eje de toma de
fuerza, etcétera.

Es una mdquina capacitada para la realizacibn de gran
variedad de trabajos y operaciones, y al mismo tiempo es la
maquina de uso rural, forestal y vial que mayor nimero de
victimas cobra anualmente. Los accidentes mds comunes se
producen:

— por vuelco del tractor.

- por caldas del operario,

— por atropello.

— por aplastamiento durante operaciones de enganche.
— por atrapamiento en los ejes de toma de fuerza.

Las enfermedades, trastornos ffsicos y psiquicos mds fre-
cuentes en los operarios son:

Por efecto del alto nivel sonoro: pérdida auditiva
Por efecto de las vibraciones: - stress general inespecifico
— alteraciones de la actividad
eléctrica del cerebro
— pérdida de la agudeza visual
- pérdida del control muscu-
lar
- fatiga elevada
— insomnio, dolor de cabeza,
vértigo
— enfermedades del estébmago
— alteraciones en los huesos
especialmente en la colum-
na
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— deformacion de las articula-
ciones

Vuelco: los vuelcos laterales y hacia atras son los mds fre-
cuentes en el tractor. En mdquinas sin cabina se producen
lesiones en el operario que pueden ser muchas veces fata-
les. Las mas comunes son los traumatismos, fracturas,
shocks, etcétera, siendo las partes lesionadas en mds fre-
cuencia el tronco v ia cabeza.

Cafdas: se producen muchas veces por circular como acom-
pafiante sujeto de alguna parte del tractor, por tencr ¢l
calzado con barro o restos de vegetales, por salto brusco
del tractor que pueda despedir al operario, por tener estri-
bo © escalera resbalosos.

Atrapamiento en los ejes de toma de fuerza: se produce
generalmente al carecer la unidad de proteccion adecuada
de su T.D.F. Puede habet atrapamiento de ropas, dedos,
etcétera, en otras piezas méviles no protegidas.

Chogues: €l tractor es un vehiculo que circula por rutas y
caminos a velocidades bajas. A ello se suma que muchas
veces arrastra implementos agricolas y gque¢ ocupa una
amplia zona del camino, ya que su trocha es ancha, al igual
que la de muchas herramientas que arrastra. Todas estas
caracterfsticas se ven agravadas en nuestro pafs por el
hecho de que con frecuencia los tractores carecen de ilu-
minacién adecuada, sefializacion de vehiculo de movimien-
to lento, sefializacién de las partes salientes de la maquina
o implementos que tira, etcétera, por lo que muy facil-
mente pueden ocasionar graves accidentes con automé6-
viles o camiones que se desplazan por los caminos a
velocidades mayores.

Atropello y aplastamiento: suelen ser accidentes mds rela-
cionados con actitudes negligentes de los operarios que por

. problemas del tractor.

Ruido: el nivel sonoro de los tractores normalmente supera
tos Umites admisibles en la legisiacién vigente. Estudios
realizados en el pafs por el Centro de Estudios y Extension
de la Tecnologia Mecanico Agricola de la Universidad
Argentina de la Empresa, juntamente con el INTA y el
CEIL, en el Brasil por el profesor Carlos Luis Campana,
Médico del Trabajo y Salud Ocupacional y en Estados Uni-
dos de América por los departamentos de Ingenierfa y
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Seguridad de la empresa fabricante de tractores John
Deere, comprueban lo dicho, ya que verifican que el nivel
de decibeles A que alcanzan los tractores, especialmente
al arrastrar aperos, lieva a valores de 100 dB (A).

La exposicidén repetida al elevado nivel sonoro del tractor
resulta finalmente en un cambio permanente del umbral
y en una pérdida considerable de audibilidad.

Las unidades que logran disminuir el nivel sonoro son
aquellas provistas de una cabina cerrada y construidas en
materiales aislantes y antiactsticos.

Vibraciones: el tractor es un vehiculo que se desplaza en la
realizacién de tarcas agricolas, sobre terrenos irregulares.
Como consecuencia, genera vibraciones de baja frecuencia
que se transmiten al hombre produciéndole diversos dafios.
Tal como dijéramos anteriormente, afectan al sistema ner-
vioso, exigen un esfuerzo mayor, lesionan la columna,
fatigan, etcétera. Para evitarlos, se debe mejorar la suspen-
sibn de la unidad o de la cabina del conductor, debe
aumentarse la amortiguacién del asiento, disminuir la
transmisién de vibraciones del chasis al volante al asiento y
a los pedales, disminuir pricticamente las vibraciones del
tractor, etcétera.

Por todo lo expuesto, el tractor es y debe seguir siendo
tema de preocupacidén para todos los que de uno u otro
modo deben prever accidentes laborales.

PUNTOS DE ATAQUE PARA DISMINUIR
LOS RIESGOS DEL TRACTOR

Los factores a nuestro juicio mas importantes en cuanto a
riesgos potenciales de accidentes en el tractor serfan:

a) la cabina o bastidor de seguridad: la ausencia de una es-
tructura de protecciéon constituye una amenaza para €l
conductor del tractor, por cuanto pueden producirse vuel-
cos o saltos del tractor; haber caidas de objetos o despla-
zamijento de la carga sobre el operario. Ademds, hay una
mayor agresion sonora, por polvo, temperatura, viento,
efcétera;

b)mecamsmos de enganche v acoplamiento de mdguinas:
durante la realizacion de estas tareas que tienen por objeto
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unir el tractor a un apero, miquina o acoplado suelen
producirse gran cantidad de accidentes. Pueden los mismos
deberse a distintos factores: caida del apero, cafda del
timén del remolque, pérdida del control del levante hidrau-
lico, etcétera;

c) sistemas y mecanismos de proteccion: es comlin ver en
nuestro pais tractores y equipos que tienen el drbol de
transmisién carddnica u otros elementos moviles sin cubier-
ta protectora, exponiendo al operario a riesgos de atrapa-
miento y lesiones de gravedad. Carecen de proteccién en
muchas ocasiones, elementos calientes, ventiladores, ruedas
y orugas, etcétera.

d) vibraciones y ruidos: cabe aquf mencionar que muchos de
los nltimos modelos ingresados en el mercado poseen dise-
fios basados en principios ergondmicos. En ellos se han
logrado enormes mejoras en lo que a problemas de vibra-
ciones y ruido se refiere. No obstante, siguen siendo
muchos los modelos, en especial los de baja potencia, que
carecen de estructuras y materiales adecuados para evitar
estos riesgos y que se venden sin existir para ello ningin
impedimento,

4) Legislacién nacional y trabajos realizados:

Existe la realidad de un vacfo legislativo a nivel nacional
en todo lo referente a la construccidn de tractores y de ma-
quinas agricolas tendientes a evitar dafios humanos.

Es comun ver que son muchas las empresas que junto ala
construccion de tractores que cumplen requerimientos ergo-
némicos, de higiene ¥ seguridad, sacan al mercado otros que
carecen de elementos tan imprescindibles en la hora actual
como cabina o bastidor de seguridad, asientos confortables,
elementos antivibratorios, elementos aislantes actisticos,
estructuras de proteccion, etcétera.

La Cdmara Argentina de Fabricaciones de Tractores y algu-
nas de las empresas que la integran informaron que en el
pais la fabricacién de tractores de uso agrfcola o forestal se
realiza siguiendo parte de las normas que obligatoriamente
deben cumplirse en los pafses de las casas matrices (Italia,
Alemania, Estados Unidos, Inglaterra).

No existen normas legales de caricter oficial en materia
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de higiene y seguridad en el disefio. No hay fiscalizaci6n,
organismos de homologacion ni obligacidén de realizar ensayos
completos a las distintas mdquinas que ofrecen al mercado.

Nuestro pafs cuenta con antecedentes de trabajos realiza-
dos-por el Instituto de Racionalizacion de Materiales (IRAM),
por el Centro de Estudios y Extension de la Tecnologfa Me-
cdnico Agricola de la Universidad de la Empresa, por el
Laboratoric de Ergonomfa de la Universidad de Rosario
que han elaborado y propuesto normas de seguridad muy
completas para la fabricaciébn, mantenimiento, transporte,
etcétera, de las mdquinas y tractores agricolas, pero la apro-
bacién y la aplicacién de las mismas a través de una legisla-
cibn nunca llegd a concretarse,

CONCLUSIONES:

Podriamos concluir con una serie de propuestas que atien-
dan a mejorar las condiciones de higiene y seguridad en el
agro, en particular en lo que hace al uso de agroquimicos y
mdquinas agricolas.

Asi, en lo referente a programas de investigacién propone-
mos realizar:

¢ Hstudios sistematizados sobre accidentes y enfermedades
profesionales.

¢ Estudios y preparacién de normas sobre uso de plaguicidas
y de maquinarias.

¢ Estudios ergondmicos de puestos de trabajo y de méqm-
nas agricolas.

» Estudios y disefios:

de equipos de proteccion personal

de equipos de aplicacion de agroquimicos.

de maquinas y herramientas '

de resguardos técnicos de seguridad que actiien como

barrera entre el trabajador y la fuente de riesgo en el uso

de méiquinas agricolas.

En lo referente a programas de accién:

* Implementacion de registros epidemiolégicos que permitan
evaluar los accidentes y patologfas derivados de las distin-
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tas tareas del agro (manejo de animales, mdquinas, herra-
mientas, agroquimicos, etcéfera).

e Organizacion de sistemas de prevencién para la integridad
fisica v la salud de los trabajadores rurales.

» Impulsar la difusién de cursos formales o no, acerca de
temas relacionados con las condiciones y medio ambiente
de trabajo en el medio rural.

En lo referente a programa de legislacion:

o Concretar normas legales en materia de higiene y seguridad
en todas las dreas de la actividad rural que contemplen las
necesidades asociadas a la problemaitica de las distintas re-
giones y que sean al mismo tiempo de ficil aplicacién.
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LAS CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE
DE TRABAJO EN LA LEGISLACION AGRARIA

Stella Maris Nadal
Silvia M. Korinfeld

PRIMERA PARTE

1. INTRODUCCION

El objetivo de este trabajo es el andlisis de la legislacion
vifente para el trabajador rural, en términos de condiciones y
medio ambiente de trabajo (CYMAT). En este sentido, se
centra en el Régimen Nacional Agrario (RNTA) aprobado
por ley 22.248 de 1980 vy su respectivo decreto reglamenta-
rio, asi como también en algunas resoluciones (tomadas a
modo ilustrativo) de Ia ex Comision Nacional de Trabajo
Rural {ex CNTR), referidas al trabajo temporario.

Es importante advertir que no se realiza un estudio criti-
co de esta normativa en su totalidad, tarea que excede a
nuestros prop6sitos, sino s6lo en los aspectos referidos a las
CYMAT, con el fin de sefialar sus contenidos y cudles son las
falencias o limitaciones de la legislacidbn en cuanfo a esta
temdtica.

Nuestra intencién es hacer un aporte para una revisidn
inmediata de la legislacion actual y para la elaboracidn de una
nueva legislacién que contemple mas adecuadamente la pro-
teccion de la salud v la vida del trabajador rural, tendiendo
a mejorar sus condiciones de trabajo y su calidad de vida.

2. ANTECEDENTES LEGISLATIVOS

Como consecuencia de la diversidad antropogeografica y
fisica de las distintas regiones y producciones en el pafs, la
legislacidon sobre la materia fue, desde sus origenes, frondosa
y dispersa, tomando parcialmente diferentes relaciones de
trabajo o procesos productivos.

Sintetizando brevemente las normas de contenidos mads
significativos para las relaciones en el agro, s¢ pueden mencio-
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nar: la ley 12.789, sancionada en 1942, denominada estatu-
to de los *‘conchabadores’; el decreto 28.169, del afio 1944,
conocido como “Estatuto del Pedn’’, que fue ratificado por
ley 12.921. Dicho estatuto se aplicaba a las tareas que aunque
participaran de caracteristicas industriales o comerciales pro-
piamente dichas, emplearan trabajadores rurales o se cumplie-
ran en los medios rurales. Estaba s6lo reservado a los trabaja-
dores permanentes, ya que los cosecheros guedaban exclui-
dos. El decreto 3.750, del afio 1946, norma sobre el tambero
mediero, -

En 1947 se dicta la ley 13.020, “Estatuto del trabajador
de temporada o cosechero”, por esta ley se cred la Comision
Nacional de Trabajo Rural, dependiente del Ministerio de
Trabajo, e integrada por un funcionario de dicho ministerio,
dos por el Ministerio de Agricultura, un representante de los
obreros y uno por los empleadores, nombrados por el Poder
Fjecutivo a propuesta de sus organizaciones respectivas. Se
crean asimismo por esta ley las comisiones paritarias zona-
les, con Tacultades en materia de salaric y condiciones de
trabajo.

En 1944 se dicta el “Estatuto azucarero”, por decreto
10.644, que se completa con convenciones colectivas pos-
teriores. Por ley 20.589, del afio 1973, se sanciona el “Esta-
tuto del contratista de vifias y frutales™.

El “Régimen Nacional del Trabajo Agrario” (R.N,T.A)
fue dictado en julio de 1980 (regla estatal 22.248)*, y norma
sobre dos tipos de actividades rurales, las permanentes y las
clclicas, y los derechos vy obligaciones de los t{ribajadores
permanentes v de los no permanentes, correspondiendo a las

SIGLAS UTILIZADAS EN EL PRESENTE TRABAJO

CIMAT: Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo

RNTA: Régimen del Trabajo Agrario

LCT: Ley de Contrato de Trabajo

CNTA: Comisidon Nacional de Trabajo Agrario

CNTR: Comision Nacional de Trabajo Rural (ex}

OIT: Organizacion Internacional del Trabajo

PIACT: Programa Internacional para el Mejoramiento de las Condicio-
nes y det Medio Ambiente de Trabajo

* Aun cuando se la conoce como ley 22.248, nos parece mas correcto
la denominacién de regla estatal, ya que no tiene categoria de ley
por no emanar del Poder Legislativo.
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materias quie antes se legislaban en el Estatuto del Pe6n y el
Estatuto del trabajador temporario o cosechero respectiva-
mente. La regla estatal fue reglamentada por el decreto
N° 563/81.

En el R.N.T.A. se prevé la formacién de la Comisién Na-
cional de Trabajo Agrario (CNTA) y de‘las Coniisiones Ase-
soras Regionales, con funciones y atribuciones similares a las
de la ex Comisién de Trabajo Rural; al no haberse implemen-
tado estos organismos, las resoluciones dictadas por la CNTR,
se fueron prorrogando hasta la actualidad, con modificacio-
nes referidas casi exclusivamente a los aspectos salariales.

En la segunda parte de este estudio se analizarin los con-
tenidos referidos a las CYMAT en el Régimen Nacional de
Trabajo Agrario, decreto reglamentario y algunas resolucio-
nes de la CNTR que integran la normativa vigente,

3. CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

Las CYMAT se definen habitualmente en relacién con el
contexto en el cual el trabajador ejecuta su labor. De esta
manera se separa artificialmente al trabajador de sus condi-
ciones de trabajo, perdiendo de vista la unidad de la activi-
dad humana del trabajo. Como plantea Neffa: “Toda defini-
cion de las condiciones de trabajo tiene entonces que partir
de la consideracion inicial de su cardcter multidimensional.
Los aspectos econémicos, sociolégicos, psicolégicos, médicos,
ingenieriles, ergondmicos, etcétera, deben articularse e inte-
grarse, dado que el sujeto activo de las condiciones de trabajo
es la persona del trabajador y no simplemente su fuerza de
trabajo.”™*

Por lo tanto, es importate ubicar esta problemdtica den-
tro del marco mads amplic de las relaciones sociales, mds
aun teniendo en cuenta que, en'el dmbito en el que se desa-
rrolla el trabajo agrario, se hace priacticamente imposible
separar las condiciones y medio ambiente de trabajo de las
condiciones generales de vida del trabajador.

La OIT, en oportunidad de impulsar el Programa Interna-

* Neffa, Julio C. *Proceso de trabajo, divisibn del trabajo y nuevas for-
mas de organizacion del trabajo.”
Cuaderno N° 20. INET, México, 1982, pag. 134.
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«cional para el Mejoramiento de las Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo (PIACT), advirtiendo esta estrecha rela-
cion, sefialaba que: **. . . la accion destinada a mejorar las
condiciones de vida de los trabajadores (fundamentalmente
las condiciones de alojamiento, alimentacidn, salud v edu-
cacién) constituye el complemento indispensable, y algunas
veces previo, de la accién destinada a promover las mejores
condiciones de trabajo, y esto particularmente en el sector
rural de los paises en vias de desarrollo. Es asi como las medi-
das adoptadas parz prevenir ios accidentes de trabajo o para
introducir nuevas formas de organizacion del trabajo corren
el riesgo de no alcanzar el impacto deseado si ellas se refieren
a trabajadores que se presentan al trabajo en un estado poco
satisfactorio por el hecho de que son mal alojados, mal
alimentados y estan en malas condiciones de salud. Por otra
parte, ¢l ambiente de trabajo y las condiciones de vida se
confunden para un gran niimero de trabajadores de los paises
en-vias de desarrolio (artesanos, empresas familiares, agricul-
tores independientes). El trabajo -—realizado en el mismo
lugar donde el operario se aloja, ¢ en las proximidades de
éste— y el mejoramiento de las condiciones en las que se gje-
cuta dependen en buena parte de las medidas adoptadas para
permitir a esos trabajadores disponer de un mejor hdbitat.”**

A partir de este enfoque, tomamos la nocién de condicio-
nes y medio ambiente de trabajo desde una perspectiva mu-
cho mds amplia, que ya no se reduce a la higiene, seguridad y
medicina del trabajo, sino que incluye ademds la duracién y
organizaciéon del tiempo del trabajo, los sistemas y niveles de
remuneraciones, la ergonomfia, las consecuencias de la trans-
ferencia o la innovacidn tecnolégica, la capacitacidn, las rela-
ciones profesionales, etcétera, ya que estos aspectos también
integran la problemdtica del hombre en su situaciéon laboral.

** Neffa, op. cit., pag. 143.
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SEGUNDA PARTE

4. ANALISIS DE LOS CONTENIDOS DE LAS
CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO
EN LA LEGISLACION VIGENTE, CUADRON°1Y
CUADRO N° 2

En esta parte se analizardn los contenidos de las CYMAT
en el Régimen Nacional del Trabajo Agrario v en su decreto
reglamentaric as{ como también en las resoluciones de la ex
CNTR referidas a la.cosecha fina y gruesa en cereales —pro-
vincias de Buenos Aires y La Pampa— y a la cosecha y carpida
de algodén —Chaco, Formosa, algunos departamentos del
Norte de la provincia de Santa Fe--.

Estas resoluciones fueron elegidas por considerirselas
representativas de dos tipos bien diferenciados de trabajo
temporario: en el primer caso, corresponde a una zona cen-
tral de alta mecanizacién, con una demanda relativamente
reducida de trabajo temporario: en el segundo caso, corres-
ponde a un drea periférica, de baja mecanizacién y de gran
demanda de trabajo temporario.

Las resoluciones analizadas son las siguientes:

Cereales 32/73 cosecha de maiz
33/73 cosecha de girasol
34/73  cosecha de sorgos granfferos
11/76 cosecha fina (tareas en chacra)
12/76 cargadores dechacra exclusivamente
cualquier destino
13/76 tareas de manipulacién y almacena-
miento de granos
Algodon 67/75 recoleccion de algoddn
65/75 tareas culturales del algodon

A partir del marco teérico del presente trabajo, se tomaron
como contenidos de CYMAT:: relaciones profesionales, parti-
cipacion, estabilidad, nivel, sistema de remuneraciones, sala-
rio indirecto, beneficios sociales, capacitacion, higiene y segu-
ridad, tecnologfa, carga fisica y ambiente fisico del medio de
trabajo, enfermedades inculpables, accidentes de trabajo,
trabajo de mujeres y menores, organizacién y contenido del
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trabajo, poder de disciplina, duracion y estructura del tiempo
de trabajo.

Fstos conienidos se han volcado en el Cuadro N 1 que
refiere al RNTA vy su decreto reglamentario, y en el Cuadro
N° 2, que refiere a las resoluciones antes mencionadas. :

4.1. Relacicnes profesionales

4.1a. Contrato de trabajo agrario. Contenido. Ambito de
de aplicacion

En los arts. 2° al 6° del RNTA se tipifica qué se entiende
por contrato de trabajo agrario: “cuando una persona realiza-
re, fuera del 4mbito urbano, en relacién de dependencia con
otra persona, persiguiera o no ¢sta fines de lucro, tareas
vinculadas principal o accesoriamente con la actividad agraria,
en cualquiera de, sus especializaciones, tales como la agricola,
pecuaria, forestal, avicola o apicola. Cuando existieren dudas
para la apHcacion del presente régimen en razén del dmbito
en que las tareas se realizaren, se estard a la naturaleza de
éstas.” (art. 2°).

En el art. 3° se enumeran las tareas que s¢ hallardn com-
prendidas aun cuando se realicen en zonas urbanas, dando
prioridad al criterio profesional sobre el geogréfico.

Se categoriza al RNTA como un estatuto cerrado y autosu-
ficiente, sin permitir el reenvio a la ley de contrato de tra-
bajo,. del que el trabajador agrario queda exchuido por el
art. 3° de la ley 22.248. Se establece, asimismo, que el con-
trato de trabajo agrario y las relaciones que de él emergieran
se regiran por: 1) la misma ley y las normas que se dicten en
consecuencia de ella; 2) la voluntad de las partes, y 3) los
usos y costumbres. (arts. 4° y 5°).

No obstante lo sostenido por la norma estatal, entendemos
que la autosuficiencia normativa absoluta no puede ni debe
darse, ya que ello implica desconocer los principios generales
del derecho del trabajo, doctrinariamente reconocidos: senti-
do protectorio de 12 norma, irrenunciabilidad de los derechos,
continuidad de la relacion laboral, razonabitidad, fuerzadela
realidad, eficiencia, personalidad del trabajador, entre otros.

En el art. 6° se establecen las exclusiones al RNTA, algunas
de ellas (inc. a, b, ¢) de cardcter logico, dada la naturaleza
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de las tareas, y otros (las de losinc. d y e} que solo se expli-
can por razones politico-legislativas, carentes en absoluto
de sentido objetivo, por la fndole de tareas a que se refieren.
De este conjunto de disposiciones, que forman el marco
general en las relaciones de trabajo agrario, se puede sostener
que es altamente desvalioso e implica un retroceso, como el
conjunto de la normativa en andlisis, excluir al trabajador
rural de los beneficios de Ia L.C.T. y al pretender limitar la
relacién de trabajo agrario al estrecho marco del RNTA.
Hasta tanto este esquema no se modifique, toca a la juris-
prudencia una ardua tarea inferpretativa a la luz de los irre-
nunciables principios generales del derecho del trabajo.

4.1.b. Solidaridad

El art. 9° establece como principio general la solidaridad
entre empresarios contratistas, subcontratistas o cesionario
para las tareas normales y propias del establecimiento, exclu-
yendo de este principio de solidaridad las tareas que habitual-
mente se realicen por personal no permanente: “cuando el
contratista constituye una empresa de servicios, y su princi-
pal aporte ne se limita a la organizacion del equipo de trabajo.”

Se exige, asimismo, que para que la solidaridad tenga efec-
to se debe “demandar previa o conjuniamente a los contratis-
tas, subcontratistas o cesionarios”. Este articulo merece serias
objeciones. No hay ninguna relacién entre la naturaleza juri-
dica, ni el bien jurfdico tutelado por el principio de solida-
ridad -—garantizar al trabajador sus derechos y evitar el fraude
laboral— con el requisito meramente procesal de la iniciacion
conjunta del reclamo, para que pueda funcionar el principio
de solidaridad.

Si a esto se le afiade la exclusién de este principio para las
tareas ciclicas que establece e] segundo pdrrafo del articulo
—y que son las mds importantes en zonas rurales—, se puede
concluir que este articulo posibilita el fraude laboral y no
garantiza suficientemente los derechos del trabajador agrario.

4.1.c. Modalidad de relacién de las partes. Norma legislativa

En el articulo 12 se hace referencia al principio de buena
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fe y mutuo respeto a que las partes deben ajustar sus conduc-
tas, tipificadas en el modelo del “buen empleador”™ y del
“buen trabajador”. En tanto se sefiala el “‘deber de fideli-
dad” por parte del trabajador, nada se dice de su contraparti-
da el “deber de previsién” por parte del empleador.

Como criterio interpretativo para las partes y las autori-
dades competientes, se establece en el articulo 13 quelos
derechos v obligaciones derivados del RNTA deben entender-
se en el “sentido de mantener la tradicional armonia que
debe ser caracteristica permanente en el desarrollo del tra-
bajo”. En la realidad resulta pricticamente imposible deter-
minar, con parimeiros objetivos y serios, qué se entiende por
“tradicional armonfa™ (véase Capén Filas, pdg. 75)*, va que
es mds fécil identificar la ‘“‘tradicional armonf{a” en las rela-
ciones agrarias con “la injusticia institucionalizada” que con
1a justicia social (piénsese que lamentablemente desde el céle-
bre informe de Bialet Massé, hasta el presente, en extensas
regiones argentinas no ha habido cambios sustanciales).
“El andlisis somero de la norma permite concluir su neta
inconstitucionalidad, -ya que aplicindola no se afianza la
justicia, objetive basico del orden jurfdico. Axioldgicamente,
la norma no responde a las directivas de justicia social, soli-
daridad y cooperacién en que se basamenta el derecho
laboral,”**

Consideramos necesaric derogar esta norma, ya que esta
ficcion legislativa viola el principio protectorio del derecho
lfa;ilaoral al partir de un presupuesto sociolégico y axiolégico

50.

4.1.d. Prohibicion de medidas de accién directa

En el tftulo II, bajo la denominacion de personal no per-
manente, se establece en el artfculo 84 que los diferendos
que se suscitaren entre las partes no podrdn dar lugar a la
paralizacion del trabajo, debiendo quedar sometidos a lo que
sobre la cuestion dictamine la autoridad de aplicacion (Mi-

* Cap6n Filas, Rodolfo y Candelero Manuel: “Régimen laboral agra-'
rio” Editora Platense S.R.L., La Plata, 1981, :
** Capbdn Filas: op. cit., pag. 77
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nisterio de Trabajo). Estamos frente a una disposicién a todas
luces incostitucional, ya que viola el articulo 14 bis de la
Constitucion Nacional, que establece: “queda garantizado a
los gremios concertar convenios colectivos de trabajo; recurrir
a la conciliacion vy al arbitraje; el derecho de huelga. . .”;
asimismo, viola los convenios 11 y 98 de 1a OIT, alos que la
Argentina adhiri6 en su momento, ya que por el convenio
N° 11 los Estados signatarios se obligan a reconocer a los
trabajadores agricolas idénticos derechos en materia de aso-
ciacién que a los trabajadores industriales. Esta norma discri-
minatoria que analizamos no tiene asidero jurfdico ni ético
alguno. No compartimos ¢l criterio de quienes sostienen
que debe prohibirse a los trabajadores de temporada el dere-
cho de huelga en funcidn del interés de la producciodn, interés
legitimo, pero no absoluto ni mds vilido que el derecho a
recurrir a medidas de accidn directa por los trabajadores. Por
tanto, consideramos que este artfculo debe ser derogado; no
obstante, la reglamentacion del ejercicio de este derecho
puede ser atribucién de la CNTA, ya que por su conforma-
cién tripartita, serfa la que estd en mejores condiciones
para encarar la reglamentacion sobre el ejercicio del derecho
de huelga.

4.Le. Organismos normativos

En el tftulo III, Capftulo I de los artfculos 85 a 91 se regla
sobre los organismos normativos, creandose la Comision Na-
cional de Trabajo Agrario, compuesta por: dos representantes
del Ministerio de Trabajo, uno de los cuales serd el presiden-
te, un representante de la Secretarfa de Agricultura y Gana-
derfa; un representante del Ministerio de Economfa; dos por
los empleadores y dos por los trabajadores, y los respectivos
suplentes. En caso de empate, el presidente (Ministerio de
Trabajo) tiene doble voto (art. 85).

Este organismo se complementa con las Comisiones Ase-
soras Regionales, que se integran, igual que la CNTA, con
representantes del Estado y de los sectores productivos.

Las atribuciones de ambas comisiones (arts. 86 y 91) son
por demds amplias y de fundamental trascendencia para la
implementacion del RNTA; se puede sefialar que la CNTA
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tiene el rol principal en la determinaciéon de las condiciones
en que se desarrollard el proceso productivo, y por lo tanto,
sus facultades son mas importantes que las del 6rgano de
aplicacion.

Dada la formacién tripartita de la misma y la importancia
de las materias sobre las que le corresponde actuar, es de la-
mentar que no se haya implementado atn su funcionamien-
to y que por imperio del artfculo 146, éstas hayan quedado
a cargo exclusivamente de una sola de las partes —el Minis-
tetic de Trabajo—, quedando vedada asi la participacion
de los reales protagonistas del proceso productivo.

4.]11. Estabilidad

"La regla estatal establece dos tipos de relaciones entre el
trabajador v el empleador en el Contrato de Trabajo Agrario.
En el Tritulo I norma lo relativo al “personal permanente”,
tipo jurfidico que no se describe, y que se deduce por oposi-
cion de lo que se define como “personal no permanente” en
el T{tulo IL.

En el articulo 62 se establece gue transcurridos 90 dfas de
iniciada la relacion de trabajo agrario, el trabajador recién
adquirird la estabilidad, “‘estabilidad impropia’ si se tiene en
cuenta que en el artfculo 76 se regla el despido sin causa
justificada. Este concepto de estabilidad impropia es el usado
por parte de la doctrina y ia jurisprudencia, pero entendemos
que no es adecuado, ya que es un contrasentido dar-a la no-
cion de estabilidad una connotacién de precariedad. Por lo
tanto, podemos concluir que haciendo un andlisis arménico
de la norma estatal, no obstante el titulo del Capftulo VIII,
no estd garantizada la estabilidad del trabajador agrario.

Bajo el titulo “‘Personal no permanente”, el articulo 77
describe las actividades de caricter ciclico o estacional que
serdn a las gue se aplicardn las disposiciones de este tftulo.
“Sus disposiciones también alcanzarin al trabajador contra-
tado para-la realizacion de tareas ocasionales, accidentales
o supletorias.” De esta manera se precariza atiin mds al traba-
jador de temporada, equipariandolo al eventual.

Los trabajadores agrarios temporeros estdn excluidos de
toda proteccion a la estabilidad, al no encontrarse en el resto
del texto legal ninguna otra disposicion referida al trabajador
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de temporada tendiente a protegerlo contra el despido, ni
tan siquiera en el lapso en el que la actividad estacional se
presta como lo hace (el articulo 224 de la LCT). El decreto
reglamentario y las resoluciones que regulan el trabajo de
temporada no legislan sobre la materia.

Esta normativa viola el artfculo 41 bis de 1a Constitucién
Nacional, “proteccién contra el despido arbitrario™

Entendemos que el problema de la estabilidad es el punto
de partida de cualquier proyecto que encare seriamente la
problemdtica del agro. La precarizacién del trabajador con-
duce a éste vy a su grupo familiar a un nomadismo en el que
se hace muy dificil, si no imposible, la implementacion de
medidas tendientes a mejorar las condiciones de trabajo y

la calidad de vida.

4, [11. Nivel y sistema de remuneraciones

Como criterio general se establece que las remuneraciones
minimas serdn fijadas por ila CNTA, y no podrin ser inferio-
res al' salario minimo vital, salvo para el personal menor de
18 afios.

El monto de la remuneracion se podrd determinar por mes
o por dia, e incluird el valor de las prestaciones en especie
que tomare a su cargo el empleador.

En el articulo 29 se establece que empleador v trabajador
podrin convenir otras “formas de remuneracién”, siempre
que se respete la mfnima fijada; se tipifica el trabajo a desta-
jo, estableciéndose que se abonari en la medida del trabajo
efectuado. En su dltima parte, el artfculo comentado hace
perder al trabajador el derecho al cobro de la mfnima fijada
en ¢aso que la prestaciéon no se realice por problemas meteo-
rologicos. Esta normativa “‘es- netamente inconstitucional,
porque carga los resultados negativos de la situacién en la
esfera del trabajador, violando asf la garantfa de la retribu-
¢ién justa”*

Por otra parte, se advierte como perjudicial para la salud
psicoffsica del trabajador el sisterma de remuneracién a des-
tajo, sistema muy generalizado en la actividad agricola.

* Capdn Filas, op. cit., pag. 131
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Compartiendo la opini6n de Capdn Filas, se puede sostener
que en esta materia “es necesario tener presente los convenios
y recomendaciones de la OIT, especialmente los convenios
99 y 131, y las recomendaciones 89 y 135. El destajo solo
tiene sentido cuando permite, mediante un trabajo rendidor,
mejorar la produccion, pero no cuando, por una labor ago-
biante, lleva solamente a una remuneracién de mera subsis-
tencia, de ahf que el salario minimo, vital y movil debe ser
netamente lo que su calificativo indica, y no estar, como
siempre o casi siempre ha estado, por debajo del nivei de
subsistencia™**, :

Se otorgan en el artfculo 33 dos tipos de bonificaciones:
por antigiiedad, equivalente al 1% de} sueldo bdsico de la
categorfa, y por capacitacién, de conformidad con los artfcu-
los 135 y 136. Se prohfbe todo tipo de retencién sobre el
salario, salvo las excepciones normales en el articulo 36: ade-
lanto de remuneraciones, retencién de aportes, seguros o sub-
sidios, reintegro por compra de mercancfas producidas en
el establecimiento, compra de mercaderfas, descuento por
alimento y vivienda. -

En el artfculo 44 se establece que se debe abonar al traba-
jador el salario de la categorfa para la que fue contratado,
aun cuando desempefiara tareas de categorfa inferior; o por
la tarea mejor remunerada que realice. Al no existir la catego-
rizaci6bn que deberfa ser elaborada por el CNTA, existe la
posibilidad del fraude laboral (trabajadores que cobran con
remuneraciones por debajo de la tarea que cumplen). '

En los artfculos 40 al 43 se norma lo concerniente al suel-
do anual complementario; después de conceptualizatio,
se establece que se abonard en dos cuotas semestrales, y para
el caso de extincion del contrato por cualquier causa, el tra-
bajador o sus derechohabientes tendrin derecho a percibir
la parte proporcional que correspondiera. En el caso del
trabajador no permanente, el aguinaldo serd abonado al con-
cluir 1a relacién laboral.

En el decreto reglamentario merece sefialarse que se entien-
de por salario minimo vital el que fije el Poder Ejecutivo para
el agro, y en caso de que no estuviera fijado, la CNTA toma-
r4 como modelo el general.

** Capbn Filas, op. cit., pag. 132.
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En el caso de que la forma de pago estuviera referida a un
porcentual sobre la produccidn, se garantiza al trabajador la
remuneracién minima para su categorfa.

Contenido de las resoluciones

En general las resoluciones establecen como forma de
pago el “destajo’, en sus distintas variantes, garantizando
el salario minimo, vital, mévil y es reglamentado el pago del
aguinaldo,

Es importante destacar que el tema de las remuneraciones,
generalmente, fue el eje principal de la negociacion de las co-
misiones paritarias zonales, ya que observando cualquiera de
las resoluciones se puede advertir que de los contenidos
de las condiciones de trabajo y de vida, el salario es sin duda
el gue ha sido objeto de un tratamiento més extenso. Suspen-
didas las paritarias, quedd a cargo del Ministerio de Trabajo
la actualizacion de las tablas salariales, sin que se hayan actua-
lizado los otros contenidos.

4.1V, Salario indirecto

Il articulo 43 del RNTA establece que los subsidios y asig-
naciones familiares no forman parte del salario, y se remite
a la legislacidn especizl en la materia.

En cuanto a la jubilacién, la ley establece que cuando el
trabajador “reuniere los requisitos exigidos para obtener
el porcentaje mdximo del haber de la jubilacién ordinaria”,
el empleador estd autorizado a intimarlo para que inicie los
trdmites jubilatorios, previa extensién de los certificados de
servicios y demds documentacién necesaria. Si transcurrido
un afio de la iniciacién del trdimite de caja no otorga el bene-
ficio, se dard por extinguida la relacién, sin que el empleador
guede obligado al pago de indemnizacién alguna.

En caso de muerte del trabajador, sus derechohabientes
tendran derecho a percibir una indemnizacién equivalente a
la mitad de la del despido sin justa causa; esta indemnizacién
es independiente de la que pudiera corresponder a los mismos
beneficiarios por la Ley de Accidentes de Trabajo o por cual-
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quier otro beneficio que otorguen las leyes o convenios sobre
la materia.. :

En el articulo 114 se prevén para la trabajadora permanen- .
te embarazada las asignaciones que le confieran los sistemas
de seguridad social. Los principales organismos de seguridad
social que cubren los distintos aspectos de esta materia son:
ISSARA (prestaciones médico-asistenciales), Direccion Nacio-
nal de Recaudacién Previsional (régimen jubilatorio),
CASFEC y CASFPI (asignaciones familiares), LN.8.8. y-P.
(prestaciones al jubilado rural), y el régimen de seguros de la
ley 9.683. '

4.V. Beneficios sociales

Para el trabajador permanente, tanto la vivienda como la
alimentacién pueden ser otorgadas segin la voluntad del
empleador. La regla estatal no lo obliga a proporcionarlas,
solo reglamenta en qué casos, si la proporcionara, podrdn des-
contarse estas prestaciones del salario (en caso de que retinan
clertas condiciones). a '

La descripcién que se hace, en la reglamentacién, de la vi-
vienda que cumple con los requisitos de vivienda “digna”™
toma como tipo al modelo de la vivienda urbana (art. 54
ap. A).

Consideramos que no es adecuado universalizar un 6Gnico
tipo de vivienda, dadas las diferentes realidades. regionales
de nuestro agro, ya que deben tenerse en cuenta diversos
factores como fierra, materiales, clima, etcétera, asi como
también factores culturales propios de cada regién.

Es importante destacar que el trabajador agrario pierde la
vivienda cuando se extingue el contrato laboral, y debe deso-
cuparla en un plazo de 15 dias. En el decreto reglamentario
sc establece ademds que “en el supuesto de que el trabajador
o sus derechohabientes se negasen a hacer abandono de la
vivienda dentro del plazo establecido, el empleador podrd
requerir el auxilio policial, que se prestard de inmediato. . .”
(art. 30).

“Esta dltima disposicién constituye un abuso arbitrario,
pues permite a la autoridad policial realizar el desalojo del
trabajador rural y su familia, ante sola indicacién o pedido
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del patrén, siendo asf inconstitucional y violatoria de los
fundamentales derechos del trabajador.”™*

Para los trabajadores temporeros, la regla estatal nada dice
con referencia a la vivienda, sin embargo en las resoluciones,
como se sefiala en el titulo sobre higiene y seguridad, estd
prevista la prestacién de alojamiento en lugares adecuados
y protegidos de la intemperie, ya se trate de alojamiento
hecho con materiales de la zona o con lonas.

4.V1. Capacitacion

En los articulos 28 y 33 se establecen las bonificaciones
correspondientes por capacitacion, quedando a cargo de la
CNTA los montos y formas de pago de los mismos. Esta capa-
citacion es la que se encuentra prevista en los articulos 135
y 136 del RNTA, por los cuales el Poder Ejecutivo por inter-
medio del Ministerio de Trabajo arbitrarfa las medidas y
recursos necesarios para una politica nacional de capacita-
cién técnica de los trabajadores, y por medio de convenios
con el Ministerio de Educacion, Agricultura y otras organiza-
ciones. Se abriria asi la posibilidad de Ia educacién recu-
rrente.

El mejoramiento de las condiciones de trabajo y calidad
de vida del trabajador rural se hallan directamente vinculados
con su formacién e informacién; por lo tanto, es necesario
que la normativa que se analiza no quede en buenas inten-
ciones y se concrete en proyectos viables de educacién que
capten fielmente “los intereses de la poblacién y ¢l desarrollo
del pais”, mds aun si se tiene en cuenta que la capacitacién
prevista en estos articulos posibilitarfa la elevacion del nivel
de remuneracién.

4.VIL Higiene y seguridad, tecnologia y seguridad,
carga fisica y ambiente fisico del medio de-trabajo

El RNTA establece como criterio general en la materia

* Proyecto de ley de modificacion al RNTA, presentado a la Honora-
ble Cémara de Diputados, Trimite Parlamentario N° 14, Diario de
Sesiones 11 de enero de 1984. Tomo 1 - pag, 480,
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(art. 97) que ‘el trabajo agrario deberd realizarse en adecua-
das condiciones de higiene y seguridad, a fin de evitar enfer-
medades profesionales o accidentes de trabajo. “No obstante
fo cual en el art. 98 se deja librado a la reglamentacion el con-
tenido de estas materias, especificamente sobre lugares de
trabajo, maquinarias, herramientas y demds elementos. El
decreto 563/81 no reglamenta ninguno de estos articulos (ver
Cuadro N+ 1).

El artfculo 100 contempla tres supuestos: a) cuando por
razones derivadas del proceso productivo fuere necesario el
uso de elementos de seguridad o protectores personales,
deberd estar a cargo del patrén el suministrarlos. Nada
establece la ley sobre cudles son esas razones ni cudles son
los elementos de seguridad o proteccion personal; no remite
a legislacién vigente en la materia ni subordina su aplica-
cién a reglamentacién alguna; b) para la prestacién del
trabajo en caso de luvia, terrenos anegados u otras situa-
ciones similares, el empleador deberd suministrar al trabaja- -
dor los elementos de proteccion necesarios, dejando librado
a la reglamentacion lo que se dispusiere en la materia. Este
artfculo no fue reglamentado; ¢) cuando las tareas sean
peligrosas para la salud del trabajador, corre por cuenta del
empleador instruirlo adecuadamente y suministrarle ios ele-
mentos de proteccién que fueren necesarios.

Como se advierte de la lectura de dicho artfculo, el mismo
regla las materias mds elementales que hacen a la vida, segu-
ridad e higiene del trabajador, quedando, por la propia
forma de establecerlos y la nula operatividad que se les
da, como normas declarativas pero no imperativas. El
. RNTA, confundiendo las modalidades tipicas del trabajo
agrario con el trabajo industrial, equipara la vivienda del
trabajador rural a los instrumentos de trabajo (art. 105).
Asimismo invierte la carga de la prueba, poniendo a cargo
del trabajador la responsabilidad de conservacién e “‘higiene”
de la vivienda rural, dejando abierta la posibilidad de respon-
sabilizar al mismo de las deficitarias condiciones de su vivien-
da, con las consecuencias que esto puede acarrear para la
salud de! trabajador: Chagas, mal de los rastrojos, etcétera.

Por otra parte, se pone a cargo del empleador el suminis-
tro de agua potable, la unidad sanitaria, la existencia de un
botiquin de primeros auxilios en el lugar de trabajo y tam-
- bién el transporte del trabajador enfermo o accidentado. Para
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las tareas de ordefie, est4 a cargo del empleador la construc-
cién y mantenimiento del tinglado.

En el artfculo 105 se establece que cuando se usen plagui-
cidas, insecticidas u otros agroquimicos téxicos es responsa-
bilidad del patrén individualizarlos y guardarlos en lugar
aislado. Este articulo es el Unico en el que se menciona la
manera especifica a uno de los factores de mds alto riesgo
para la salud del trabajador en el agro.

La utilizacion de agroquimicos juntamente con la mecani-
zacion de las tareas agricolas deben merecer un tratamiento
especial, por ser actualmente las fuentes de mayor peligrosi-
dad, y por lo tanto deberian haber sido objeto de una regla-
mentacion més especifica y donde quede claramente expli-
citada la responsabilidad objetiva del empleador. Dicha res-
ponsabilidad no puede limitarse, como en el articulo que se
comenta, fan sOlo a la individualizacién y a la guarda en
lugar aislado.

De toda esta enumeracién es dable destacar que sélo el
articulo 102, referido al botiquin, se halla regiamentado,
estableciéndose un criterio de adecuacién de la norma a la
realidad donde se desarrolla la actividad; por ende, queda
sin previsién lo fundamental en esta materia: los contenidos
especificos sobre higiene y seguridad. '

Si a esto se le agrega lo establecido en los artfculos 86
inc. h) y 91 inc. a), donde se pone a cargo de la Comisién
Nacional de Trabajo Agrario (CNTA) y de las comisiones
asesoras regionales el adecuar la aplicaciéon de las normas
sobre la materia al dmbito agrario, y elevar las propuestas
sobre higiene y seguridad a la CNTA, respectivamente, pode-
mos concluir que al no estar instrumentadas ambas comi-
siones la operatividad de las normas sobre higiene y seguri-
dad son casi nulas.

Contenido de las resoluciones

Los contenidos mds generales de higiene y seguridad que
s¢ incluyen en las resoluciones analizadas son: poner a cargo
del empleador el proveer de agua y jabén para el aseo per-
sonal de los trabajadores; botiquin de primeros auxilios;
traslado del trabajador enfermo o accidentado.

Se prevé que la prestacién de alojamiento debe ser hecha
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en lugares adecuados y protegidos de la intemperie —las
variantes van desde alojamientos construidos con materia-
les de. zona hasta carpas y toldos—. También se establece
que el transporte del trabajador desde y hacia el lugar de
trabajo debe ser hecho en vehiculos seguros y adecuados.

En materia de insalubridad, se establece que serid la Direc-
ciébn General de Inspeccién del Trabajo, Higiene y Segu-
ridad del Ministerio de Trabajo, o la autoridad competente,
por requerimiento de alguna de las partes, la que determinard
en cada caso la insalubridad de la tarea.

Por otra parte, se establecen normas generales para evitar
cargas fisicas excesivas al trabajador, pero se permite el

exceso compensdndolo en dinero (altura de las pilas, distan-

cia a recorrer). .

Se prohibe el moro, medic moro, palear bajo cafio, tomar
ia bolsa al vuelo. En términos generales, se establece como
peso mdximo de las bolsas los 70 kg, con la excepcién de la
resolucién 33/73, que lo fija en 55 kg.

Es importante destacar que las propias resoluciones autori-
zan el trueque de salud por dinero, permitiendo la realiza-
cidn de tareas prohibidas (exceso en el peso de las bolsas
o en la distancia a recorrer), “compensadas” por un sobre-

pago.

Si se entiende que las condiciones de higiene y seguridad
deben tender fundamentalmente a evitar enfermedades pro-
fesionales o accidentes de trabajo, la primera observacién
que cabe es el escaso contenido que sobre el tema tienen
estas resoluciones.

Otra observacién que consideramos de importancia hacer
es que las mismas se encuentran totalmente desactualizadas,
ya que se mencionan medidas de proteccién a la salud del
trabajador en tareas que por los avances tecnol6gicos ya no
se realizan. Del mismo modo, estos mismos avances tecnol6-
gicos han dado lugar a modificaciones en los procesos de
trabajo, con la aparicién de nuevas actividades con nuevos
riesgos, que no son tomados en consideracién. Esto se ve
confirmado con la observacion del Cuadro N° 2, donde no
existe ningin artfculo referido a tecnologia y seguridad.
Tampoco se toman en cuenta los aportes de la ergonomia.*

* Ergomomia: €s la ciencia que intenf:a, a través del conocimiento in-
terdisciplinario, adecuar la méquina al hombre que la utiliza. Esta
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4 VIII. Enfermedades inculpables, accidentes de trabajo

El Capitulo IV, Trtulo 1, trata de la suspension de ciertos
efectos del contrato de trabajo agrario por accidentes o enfer-
medades inculpables, comprendiendo en los beneficios de
dicho, capftulo a los trabajadores permanentes en forma
exclusiva.

Se garantiza al trabajador permanente la percepcion del
salario durante el tiempo que dure la enfermedad o la recu-
peracion del accidente de acuerdo con la antigliedad que
tenga en el servicio (3 6 6 meses, si la antigliedad fuere
menor o mayor de 5 afios, respectivamente). Durante este
perfodo se le garantiza una remuneracién idéntica a la que
percibfa durante la prestacién laboral, pero sin tomar en
cuenta la situacion del trabajador con cargas de familia,
como lo hace la L.CT. (art. 208), creando una situacion
de desigualdad entre los trabajadores que viola el art. 14
bis de la Constitucién Nacional.

Se fija la obligatoriedad del trabajador de someterse a
control del médico designado por ¢l empleador. Asimismo,
se garantiza al trabajador la conservacién del puesto por ¢l
plazo de un afio mds, a partir del vencimiento de la licencia
con goce de haberes; transcurrido el cual, y si el trabajador
no se reincorpora, el empleador dard por terminada la rela-
cién sin pagar indemnizacion por despido.

Se permite el despido del trabajador enfermo (art. 54);
en el caso de que el trabajador sufriera una disminucién
definitiva de su capacidad laboral, sin hacer diferencia entre
disminuciones parciales o totales, se autoriza el despido
con una indemnizacién menguada (art. 71).

En cuanto a los accidentes y enfermedades del trabajo,
el RNTA remite, tanto a los trdabajadores permanentes como
a los no permanentes, a 1a ley 9.688. Las resoluciones sobre
gsta materia nada dicen, s6lo el reenvio que para el caso de
accidentes y enfermedades del trabajo hacen a la ley men-
cionada.

ciencia, de reciente desarrollo, a la que la OIT otorga gran impor-
tancia, tiende a proteget las condiciones de trabajo, incidiendo sobre
el disefio de la maquinaria, para adecuarla al trabajador.
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4.1X. Trabajo de mujeres y menores

Como principio general se establece la prohibicioén de tra-
bajar a menores de 14 afios, pero estd permitido el trabajo
del menor cuando éste pertenece a la familia del titular
de la explotacién y a condicién de que lo haga fuera de los
horarios de asistencia escolar. Esta norma es concordante
con el convenio N° 10 de la OIT, que se refiere a la edad
de admisién de los nifios en el trabajo agricola.

Para los menores de 16 afios se prohibe el trabajo noc-
turno (no se menciona la prohibicién del trabajo nocturno
de la mujer); es decir, que éstos podrdn trabajar en horario
matuting o vespertino exclusivamente,

Queda prohibido el trabajo de mujeres v menores en tareas
penosas, peligrosas ¢ insalubres, dejando la tipificacion de
éstas a la reglamentacién, pero en el decreto 563/81 no se
contempla este supuesto (ver Cuadro N° 1); por ende, l1a pro-
hibicién es de diffcil instrumentacién, aplicacién y control.

Para la trabajadora permanente se prevé un perfodo de
licencia por maternidad similar al de la legislacién comin;
en el caso de las no permanentes, para tener derecho a esa
misma licencia, la trabajadora debe denunciar ¢} embarazo al
empleador antes de comenzar la relacion laboral.

Los descansos permitidos a la madre trabajadora durante
el perfodo de lactancia serdn de acuerdo con “las prescrip-
ciones médicas” y por un perfodo no superior a un afio desde
la fecha de nacimiento. Esta disposicién carece de contenido
real, ya que desconoce la situacién de la trabajadora rural,
a la que a veces le es dificultosa la minima asistencia médica.

La presuncién de despido de la mujer trabajadora perma-
nente por causa de embarazo o maternidad es similar a su
andloga en la Ley de Contrato de Trabajo.

Contenido de las resoluciones

En general, en las resoluciones se prohibe el trabajo de los
menores de 12 afios, estableciéndose que los menores de 12
a 18 no podrin hombrear bolsas. Se prohibe el trabajo de las
mujeres, salvo el caso de que se trate de trabajo familiar,

Las resoluciones de cosecha y carpida de algodén nada
dicen sobre el tema. Llama la atencién que, siendo el trabajo
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de la mujer y de los nifios en ambas actividades una préctica'
tan utilizada, no se establezca la prohibicién para resguardar
la salud de la mujer trabajadora y del nifio.

4 X. Organizacién y contenido del trabajo,
Poder de disciplina

En el RNTA se faculta exclusivamente al empleador para
organizar economica y técnicamente la empresa, entendida
esta facultad en sus contenidos de organizar, dirigir y modifi-
car la produccién. Este poder se complementa con lo esta-
blecido en el Capitulo VI del titulo I sobre el poder de disci-
plina, que faculta al empleador, ¢ a quien lo represénta, a
imponer medidas disciplinarias, se prohibe la multa como
sancion y se establece que toda medida debe fundarse en
justa causa, ser notificada por escrito v ser de plazo deter-
minado. '

La inconducta del trabajador puede ser pasible de dos tipos
de sanciones: amonestaciones 0 suspensién sin goce de habe-
res, con un mdximo de treinta dias al afio.

El art. 61 prevé al suspension preventiva cuando el traba-
jador se viere privado de su libertad, por causa de denuncia
" del empleador. Entendemos que este articulo puede prestarse
a abusos por parte del empleador, y debiera estar redactado
en igual forma que el art. 224 de 1a L.C.T., con la especifici-
dad contenida jen él de que la denuncia debe ser de caricter
“criminai””. Con esta redaccion se darfa ademds por concluida
la discriminacion que hace al art. 61 al exigir al trabajador
rural el sobreseimiento definitivo y la laguna existente para
el caso de denuncias de terceros, ya que este articulo no
prevé esta situacion.

En el art. 8 del RNTA se prohibe al empleador hacer
discriminaciones con los trabajadores por razones de sexo,
edad, razas, etcétera; este artfculo es similar al art. 17 de
la L.C.T., pero como acertadamente lo advierten Cap6n Filas
y Luparia, confiere una diferencia sustancial: “El RNTA
permite discriminar entre los trabajadores por razones de
‘eficiencia, laboriosidad o contraccidn a las tareas’, analizadas
‘a criterio’ del empleador, no dando bases objetivas. Estima-
mos que es una norma peligrosa, ya que la discriminacién
se basa en razones subjetivas del empleador, si bien cabe
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atacar la decision por nulidad laboral, es sumamente dificil
que se interponga dicha accién. Por consiguiente, se estd
burlando el principio en la misma norma que lo establece.”
En el decreto reglamentario se establecen la proporcién y el
tiempo en que deben aplicarse las sanciones, y el modo de
notificar al empleador el sobreseimiento definitivo para la
reincorporacion.

Contenido de las resoluciones

En las resoluciones los aspectos de organizacién y conteri-
do del trabajo son muy limitados; en general se reducen a
normas sobre las tareas de estiba (distancia a recorrer, altura
de las pilas y pilotes, etcétera).

En el caso de cosecha y carpida en algoddn, se reglamenta
la organizacién de la entrega del mismo y las obligaciones
reciprocas del empleador y del cosechero. En cuanto al poder
de disciplina, se obliga al trabajador a trabajar de buena fe,
acatando las o6rdenes del patrdn, cumpliendo diligentemente
con su tarea y el cuidado de las herramientas; a diferencia del
trabajador permanente, en el caso de los temporarios, ef no
cumplimiento de estas obligaciones se sanciona con la resci-
sién del contrato. Las resoluciones marcan con mds dureza
que la ley el poder de disciplina del empleador con el tem-
pPOTero,

4 XI. Duracion y estructura de tiempo de trabajo

En el Capitulo I del Tftulo I, referido a Jornadas, pausas
y descanso semanal, se establece como criterio general para
el personal permanente que “la duracidén de la jornada de
trabajo se ajustard a los usos y costumbres propios de cada
region v a la naturaleza de las explotaciones”.

Las pausas para comida y descanso oscilardn entre 2 by
4-1/2 h (a resolver por la CNTA)}, y entre jornada y jornada
se observard una pausa ininterrumpida de diez (10) horas,

No se establecen normas limitativas del trabajo nocturno,
salvo parz el menor de 16 afios, ni tampoco horas extras,
va que la pausa de 10 horas entre jornada y jornada convier-
te a toda la jornada en horaric comin, como [o seiiala acer-
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tadamente Capoén Filas, al sostener que la jornada laboral
agraria es de 9,50 h a 12 h diarias.

“La primera observacién surge de inmediato, ;donde
queda el deseo de la Organizacién Internacional del Trabajo
de legar a la semana laboral de 40 horas, si el trabajador
agrarioc estd obligado a laborar, como minimo durante 57
horas semanales? ;O cudndo puede obligarse a trabajar 72
horas? No- es justificable axioldgicamente esta disparidad
normativa.”*

Las pausas entre jornada y jornada pueden reducirse por
necesidades impostergables de la produccién o manteni-
miento, v dentro de los 15 dfas de finalizadas dichas causas
se otorgard un descanso compensatorio. Si fuera necesario,
asimismo el trabajo en dias domingo, el empleador concede-
r4 un descanso compensatorio de un dfa por cada domingo
trabajado. En caso de que esto no se cumpliera, el empleador
serd pasible de una sancién pecuniaria a favor del trabajador,
ademds de otorgarle ¢l descanso compensatorio (art. 15).
Este artfculo merece serias objeciones, porguc permite al
empleador dar el descanso compensatorio hasta 15 dias des-
pués de finalizada la causa que motivara el trabajo extraor-
dinario.

Al respecto, sefiala Capon Filas: “El trabajo scbrecargado
debe compensarse c¢on descanso nmediatamente, no dentro
de los 15 dias. Supongamos que causas objetivas de produc-
cién o mantenimiento hagan viable un trabajo bobrecargado
en forma rotativa, de varios trabajadores, y que las mismas
se hayan mamfestado el dia 10 del mes y finalicen el 20.
Queda a disposicién del empleador otorgar el descansc com-
pensatorio del trabaio sobrecargado realizado el 10 6 el 11,
el dia 4 6 5 del mes s1gulente ‘

“Urge la derogacién de esta pombshdad tal cual ésta per-
mite la interpretacidén realizada y deviene, asi, inconstitu-
ciongl. La norma no redne los requisitos del artfculo 14
bis de la Constitucién Nacional: ‘El trabajo en sus diversas
formas gozard de la proteccién de las leves que asegurardn
al trabajador: ... jornada limitada’. Se avala mds atin la
conciusién al advertit que esta jornada sobrecargada no
reviste el cardcter de suplementaria, sino que es corriente,

* Cépén Filas, op. cit., pag. 122,
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Unicamente compensada con un franco que, otorgado en el
tiempo que permite la norma, no redne los requisitos nece-
sarios para equilibrar el mayor desgaste producido. Porque,
precisamente, de eso se trata: el descanso tiende a compensar
un mayor desgaste exigido por razones impostergables, pero
en el tiempo permitido no logra su objetivo.”* Con respecto
a las licencias especiales, el RNTA establece las condiciones
en que deben otorgarse: las vacaciones anuales, las licencias
por matrimonio, fallecimiento de hijos, padres, esposos
(incluyendo el conyuge de hecho) y hermanos, por capaci-
tacion profesional y por ssrvicio militar. También se esta-
blecen los feriados nacionales v dfas no laborables, Para gozar
de estas licencias pagas, el trabajador deberd haber prestado
servicios con el mismo empleador durante seis jornadas en
los diez dfas hdbiles anteriores al feriado.

La regla estatal establece que no se podrd compensar en
dinero la omisién de otorgar vacaciones o licencias especia-
les, salvo el caso de extensién del contrato de trabajo.

Con respecto a los trabajadores no permanentes, se csta-
blece que la jornada quedard limitada por las pautas estable-
cidas por el art. 14 para el trabajador estable, pero que estas
pautas podrdn ser adaptadas por la CNTA segtin las modali-
dades de cada actividad y las necesidades de la produccién,
Del mismo modo, se faculta a la CNTA a “extender la prohi-
biciébn de trabajo en dias domingo a los trabajadores com-
prendidos en el presente titulo, cuando los usos y costumbres
de la actividad asf lo aconsejaren”.

Tal como estd formulada esta norma, se parte del supuesto
de que el dfa domingo es laborable para el trabajador no per-
manente, cuando es un principio bdsico del derecho laboral,
el descanso dominical. Por otra parte se deja al arbitrio de la
CNTA la facultad de extender este derecho al Trabajador
temporario.

Consideramos que la prohibicion debe ser establecida por
la ley, y la autorizacion puede ser facultad de la CNTA, pero
no cuando “los usos y costumbres” lo aconsejaren, sino
cuando se trate de una necesidad impostergable de la produc-
cién, en cuyo caso, la misma CNTA deberfa obligar al em-

* Capon Filas, op. cit., pag. 123.
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pleador a respetar las pausas y los descansos compensatorios
correspondientes,

En la Reglameéntacién se establece que se entiende por
tareas impostergables: “aquellas tareas que exigieren la reali-
zacidon de trabajos que resultare imposible trasladar a otro
dfa de la semana sin perjudicar el normal desarrollo de las
actividades o las necesidades imprescindibles de la produc-
cion”.

En el art. 11 de la Reglamentacién se fija ¢l procedimiento
para otorgarse las vacaciones y la forma de hacerla efectiva
por el trabajador cuando el patron fuere remise a otorgarla.

Contenido de las resoluciones

En las resoluciones analizadas, en general la jornada de
trabajo se extiende ““de sol a sol”, salvo en la resolucién
13/76 (tareas de manipulacién y almacenamiento de £ranos),
que establece la jornada de 8 horas diarias y el pago de horas
extras con un plus de 50% y del 100% en el caso de feriados
y domingos, respectivamente. (Es de advertir que estas tareas
son las que mds se asimilan a las de tipo urbano.)

Por otra parte, no se toma en cuenta ni en la ley ni en las
resoluciones la posibilidad del trabajo nocturno que permite
la mecanizacién, principalmente en el caso de los cereales.

5. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

— Del conjunto de disposiciones que forman el marco ge-
neral de las relaciones de trabajo agrario se puede sostener que
es altamente disvalioso e implica un retroceso, al_ excluir al
trabajador rural de los beneficios de la Ley de Contrato de
Trabajo y pretender limitar la relacién al estrecho marco del
Régimen Nacional de Trabajo Agrario.

Como. propuesta inmediata urge la derogacion del art. 3
de la Ley 22.248; de este modo, se quita el caricter de esta-
tuto cerrado y se permite la proteccion de la L.C.T. al traba-
jador agrario. '

— A mediano plazo es necesario el estudio y elaboracién
de una nueva legislacién que, a partir de un correcto anglisis
de la realidad del agro argentino y de la situacién del tra-

35




bajador rural, tanto del permanente como del temporario,
adopte un criterio de justicia social para este sector tradi-
cionalmente postergado.

— Hasta tanto la legislacién vigente no sea revisada es im-
perioso derogar todas las disposiciones limitativas y/o veja-
torias que contiene, con especial referencia a:

a) el criterio interpretativo de analizar la conducta de las
partes en el “sentido de mantener la tredicional armonia
que debe ser caracteristica permanente en el desarrollo
del trabajo” (art. 13). Esta ficciébn legislativa viola el
principio protectorio de derecho laboral a partir de un pre-
supuesto sociolégico y axioldgico falso,

b)la facultad de discriminar entre el personal que otorga al
empleador el art. 8, sobre la base de un criterio subjetivo;

C) T Facultad de suspender al trabajador preventivamente
cuando éste se viere privado de su libertad por denuncia
del empleador (art. 61);

d) el desalojo del trabajador y su familia de la vivienda que
ocupa por la fuérza publica a pedido del empleador (art.
30 decrsto reglamentario);

e) la prohibicién de medidas de accién directa por parte del
trabajador no permanente (art. 84). Esta disposicién viola
el art. 14 bis de la Constituciéon Nacional y los convenios
11 vy 98 de la OIT. Se propone que la reglamentacion del
ejercicio de este derecho puede ser atribucién de la CNTA,
que per su conformacion tripartita es la que estarfa en
mejores condiciones para encararla;

f) la pérdida del trabajador remunerado a destajo de la garan-
t{a del salaric minimo en caso de que la prestacion no se
realizare por causas meteorologicas (art. 29 ditimo pa-
rrafo).

— Todo el contenido de la regla estatal que se analiza, con-
trariamente a lo que sostiene en la exposicion de motivos:
“Es proposito fundamental de régimen proyectado sentar las
bases para mejorar las condiciones de vida del trabajador rural
y su familia, afincando a éste en el medio con el objeto de
paliar el éxodo rural. . .”, estd encaminado a la precarizacion
del trabajador rural y no garantiza su estabilidad, s6lo se pro-
tege contra el despido arbitrario y al trabajador permanente.
Al no permanente se lo equipara al que realiza tareas ocasio-
nales, accidentales o supletorias.
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Entendemos gue el problema de la estabilidad es el punto
de partida de cualquier proyecto que encare seriamente la
problemdtica del agro. La precarizacion del trabajader con-
duce a éste v a su grupoe familiar a un nomadismo en el que
se hace muy diffcil, si no imposible, la implementacién de
medidas tendientes a mejorar las condiciones de trabajo y
la calidad de vida.

— Con respecto a la duracién de 1a jornada de trabajo,
la norma estatal es inconstitucional, porque no otorga una
jornada limitada, v es discriminatoria, porque tampoco esta-
blece una jornada méxima como la que estd normada para
el resto de los trabajadores. También es atentatoria a la salud
del trabajador, al otorgar el descanso compensatorio hasta
15 dfas después de la jornada extraordinaria.

Sin desconocer las dificultades reales que el propio proceso
productivo impone a la limitacién de la jornada en el trabajo
agrario, es necesario garantizar al atrabajador una jornada de
8 horas diarias o0 48 horas semanales, y otorgar los descansos
compensatorios de manera que resulten realmente repara-
dores del desgaste fisico realizado.

— En cuanto a las remuneraciones, la CNTA tiene faculta-
des para fijarlas, de acuerdo con las calificaciones profesio-
nales; estabieciéndose que nunca pueden ser inferiores al
salario vital y minimo. El salario puede ser fijado por dfa o
por mes.

Se tipifica el trabajo a destajo. Esta forma de remunera-
cion, predominante en la mayor{a de las actividades tempora-
rias, es la que merece mads serias objeciones por las conse-
cuencias que acarrea para la salud del trabajador vy su grupo
familiar,

Compartimos en este tema la propuesta sefialada en el pre-
diagnéstico realizado por la Comision 30 sobre CYMAT
en el agro: ‘

“Pasar progresivamente de la remuneracién segn el rendi-
miento a la remuneracién segin el tiempo de trabajo, o cuan-
do esto no fuera posible por razones valederas, se deberian
revisar los coeficientes de remuneracién para que dicho sis-
terna no implique una prolongacién excesiva de la jornada y
la intensificacién de la carga ffsica v mental por unidad de
tiempo”.*

* Piag. 13 (Neffa-Korinfeld).
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-- Sobre los aspectos de higiene y seguridad, el RNTA esta-
blece s6lo principios generales muy vagos y carentes de con-
tenidos especificos. Si a esto se agrega que se pone a cargo
de la CNTA el adecuar la aplicacidén de las normas sobre la
materia al dmbito agrario, cabe concluir que la operatividad
de estas normas es casi nula.

Entendemos que una correcta legislacién deberfa contener
una especifica v adecuada reglamentacién sobre esta materia,
sin perder de vista las consecuencias derivadas de la mecani-
zacidén de los trabajos agricolas y del empleo de productos
quimicos, ya que éstos constituyen una de las principales
fuentes de riesgos en la actualidad, para la salud y 1a vida del
trabajador rural.

— En las resoluciones se permite la compensacion en dine-
ro por la realizacién de tareas prohibidas y/o penosas. Si bien
en muchos casos es el propio frabajador quien por el estado
de necesidad en que se encuentra, o el desconocimiento de
las consecuencias, acepta estas condiciones, en desmedro de
su salud y calidad de vida, entendemos que corresponde al
Estado evitar el trueque de satud por dinero.

Pero es responsabilidad de los trabajadores, empleadores y
del Estado buscar los medios para mejorar las condiciones
de trabajo. No es suficiente declarar insalubre una tarea y/o
buscar una compensacién monetaria, va que ni la salud ni
la vida pueden ser objeto de negociacion.

— La Comisién Nacional de Trabajo Agrario tiene el rol
fundamental en la determinacidén de las condiciones en que
se desarrollard el proceso de produccion.

Dada la constitucién {ripartita de la misma y las materias
sobre las que le corresponde actuar, es de lamentar que no
haya implementado ain su funcionamiento, méas ain si se
tiene en cuenta que por imperio del art. 146, estas materias
de tanta importancia hayan quedado a cargo exclusivamente
de una de las partes, el Ministerio de Trabajo. '

Como consecuencia de ello, queda vedada la pariicipacion
a los verdaderos protagonistas del proceso productivo.
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CUADRO N° 1: CYMAT EN EL REGIMEN NACIONAL
DE TRABAJO AGRARIO Y SU DECRETCO REGLAMENTARIO

RNTA Decreto reglamenitario®
Relaciones Za 6,9;12,13,84a  5(9 19T p4rrafo); 6 (9
profesionales " 86; 88;89;91; 146 187 pirrafo)
Participaci6n )
Estabilidad 55;56;62a71;76

a78;119a 121
Nivel y sistema de 28242;44246,82;  15(28); 16(29); 19(36

remuneraciones 86(inc. b,c,g,11);  inc. a); 23(44); 24(46);
111;124:132;133;  51(86 inc. c); 52(86
142; 143 inc. ¢}

Salario indirecto ©43;72;,73; 114 28(72); 2%(73)

Beneficios sociales 37, 38;75; 86 (inc. f, 20(37); 21(38); 22(38);
1);92a96 30(75); 54 apt. A)B);

(95 2° parrafo)
Capacitacién 28 (2° parrafo); 33 17(33); 18(33)

(2° parrafo); 135; 136

Higiene y seguridad 86 (inc. h); 91 (inc. a); 55(102)
97a 103

Tecnologia y seguridad 100 { 18T parrafo); 105

Carga fisica

Ambiente fisico del 100 (2° pdrrafo); 104
medio de trabajo

Enfermedades 47 a 54;71; 103
inculpables

Accidentes de trabajo  103; 106

Trabajo de mujeresy 1072 118

menozres

Organizacién y con-  8; 11; 44 (1T pdrrafo); 23(44)
tenido del trabajo 81; 86 (inc. e)

Poder de disciplina 57a6l 26(59); 27(61)

Duracién y estructura 14a 18;19a27;79;  7(14); 8(16); %(18);

del tiempo de trabajo 80 10(21); 12(22); 13(23);
14(24)

Los niimeros entre paréntesis indican el articulo correspondiente de la ley que

se reglamenta.
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CUADRO N 2:
CYMAT EN LAS RESOLUCIONES DE LA EX COMISION
NACIONAL DE TRABAJO RURAL (CNTR) -

32473 1 3373 | 3473 ) 176 12/76 | 13,76 | 67/75 | 65/75
Cosecha | Coscha; Coscha |Cosecha| Cargedo | Taress |Recolec-| Tazeas
mafz | girasol ! sosgos | fina (ta-| dechacrajde mani- | ¢ién de | culturales
graniferos| reassn | excl. |pulac.de algoddn del
chacra)} cualg. | almac. algoddn
gestino |de granos
Relaciones profesio-
nales 29
Pariicipacion
Estabilidad
Nivel y sisterna de §84a20;]19;21; | 11a16; [16;16 | 1330 6;17,34|6218;] £E;23
[eriunReraciores 29;30 |22;31 | 18;19; |bis; 28 33
33
Salario indizecto
Bencficios sociales Ta9 8ald; | 6:8;17 [6;10;11 [ 4:8;9: | 4:5
20 19
Capacitacion
Higiene v seguridad i0;15; j8alt 7;10 6: 10; 7:12;24 |6:16;26; (10,29 | §;20
16; 27 pare.); 3 inc. b);  [14;°23 28
24 28
Tecnologia y seguridad,
Carpa fisica 14;15; [ 14517 10 4;15 | 7 16
16
Ambiente fisico del
medio ds trabzjo 898
Enfermedades incui- | 26527 |28 27 23 27 18
pables
Accidentes de trabaio i9
Trebajo de mujeres v | 28 6;30 29 25 10; 25 k1t
menores
Grganizacidn y conte- | 14 14; 15 15 8 11a15 | %10
nido del tzabajo
Poder de disciplina 31 33 26 12 21 25 27 10; 18
Duracién v estructura | 11;12; {18;32 | 8:30,31 19,26 12;27; §7;8.31:[5:31 21
del tiempo de trabajo | 13 29 33
i
+ nm o e
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CONVENIOS Y RECOMENDACIONES
DE LA OIT REFERIDOS A LA ACTIVIDAD AGRARIA

Convenios:

N° 10: Edad minima de admision
1i: Derecho de asociacion
12: Indemnizacidn por accidentes
25: Seguro de enfermedad
36: Seguro obligatorio de vejez
38: Seguro obligatorio de invalidez
40; Seguro obligatorio de muerte
99: Fijacion de salarios minimos
101: Vacaciones anuales pagadas
129: Inspeccidn del trabajo
131: Fijacion de salarics minimos

Recomendaciones:

N° 11: Prevencién del desempleo
12: Proteccion de la maternidad
13: Trabajo nocturno de mujeres
14: Trebajo nocturno de menores
15: Desarrollo de la ensefianza técnica
16: Alojamiento de los trabajadores
17: Segure social
43: Principios generales del seguro de invalidez, vejez y
muerte
89: Métodos para la fijacion de salatios minimos
93: Vacaciones pagadas
i0t: Formacion profesional
132: Mgjoramiente de las condiciones de vida y de iraba-
. jo de los arrendatarios, aparcercs y categorfas simi-
iares
133: Inspeccidn del trabajo
135: TFijaci6n de salarics minimos
136: Licencia pagada de estudics

61




CONVENIOS DE LA OIT RATIFICADOS
POR LA ARGENTINA (al 1.1.79)

Ne 10 — Edad minima de admisién de los nifios en trabajo
agricola (14 afios).

N° 11 — Derecho de asociacion de los trabajadores agricolas

N° 12 — Indemnizacion por accidente de trabajo

N° 36 — Seguro obligatorio de vejez
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LAS CONDICIONES DE VIDA Y DE TRABAJO
DE LOS TRABAJADORES RURALES ARGENTINOS.
LOS ORDENADORES (PROYECTO DE INVESTIGACION)

Miguel Solé

INTRODUCCION
1.1. El trabajo y las condiciones de vida

El concepto de “trabajo™ es a la vez el punto de partiday
¢l objetivo de nuestra investigacion. Queremos entender y
estudiar formas especificas del trabajo, actividades laborales
en sectores del drea rural de la regién pampeana que presen-
tan una gran diversidad interna, pero que fundamentalmente
tienen variados grados de diferenciacién, con la idea de ““tra-
bajo” desarrollada a partir de la revolucion industrial en los
sectores urbanos.

El paradigma cientffico (en el sentido de Kuhn) sobre el
que se basd la sociedad industrial entendi6é al trabajo como
una parte “separada’” de otras partes que conforman la totali-
dad de la vida de los hombres y mujeres en las sociedades
industriales. Y lo entendid bien, porque esto es precisamente
1o que ha venido sucediendo desde el advenimiento de la
organizacion fabril de la produccidén material en las socieda-
des industriales. Una linearizacion del proceso vital que divide
en tiempos sucesivos y competitivos (como el tiempo de “ir
a trabajar”, el del trabajo, del descanso, del ocio, etcétera)
la vida de los hombres,

En un articulo muy rico, Agnes Heller analiza las diferen-
cias que existen entre lo que elfa llama el *‘paradigma del tra-
bajo”’ y el paradigma de la produccién”, en la produccion
tedrica de Marx. E! primero seria una especie de universal
antropol6gico, presente en todas las culturas

“Aquf, el trabajo es descripto como la actividad vital
del hombre, como la actividad libre, consciente v uni-
versal. La vida no alienada, la vida autocreativa es homo-
loga con el trabajo no alienado.! (Heller, 1981:71)”

y el segundo un producto histérico-cultural que se caracte-
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riza, justamente, por la separacion (alienacién) del trabajo
como actividad vital ¥ su conversién en un mero factor de
produccidn, que a su vez permite el desarrollo de la filosoffa
de la historia basada en la lucha de clases.

“Contrariamente al paradigma del trabajo, ¢l paradigma
de la produccién no comprende la concepcidén de homo-
logia estructural de todas las actividades vitales humanas
con el “modelo™ de trabajo. Pero sf envuelve la concep-
cidn (social e histérica) de la primacfa de la produccién
en contra de las demds formas de interaccién v comuni-
cacidon.”’? (Heller, 1981:73)

Esta diferenciacion entre el trabajo como actividad crea-
tiva, consciente v no alienada y el trabajo como factor de
produccidén es nuestro punto de partida. En el caso de los
tamberos y probablemente en el caso de muchas activida-
des laborales rurales v también urbanas, la “doble separa-
cién” (de los medios de produccion v del objeto de la acti-
vidad) o alienacién del trabajo no ¢s total, v fundamental-
mente presenta un dinamismo que debe ser analizado con
marcos teodricos lo suficientemente flexibles aun a costa de
poner en peligro la “validez”” de una explicaciéon total
propia de las teorfas sociales (marxistas o no) surgidas del
pensamiento europeo del sigio XIX.

El intento de la universalizacidon de la concepcién del
trabajo industrial, o del paradigma de la produccién pre-
tende incluir todas las situaciones laborales, a pesar de que
la gran mayorfa estd “en vias” de llegar a situaciones simi-
lares a la del trabajo industrial, pero incluye caracterfsticas
distintas. ,

Y no se trata s6lo de la analogia etnocéntrica v funda-
mentalmente ignorante del (des)conocimiento cientifico
de las culturas dominantes sobre las culturas dominadas.
Sino que al lado mismo de los hombres y mujeres sumergi-
dos en la forma de vida de la sociedad industrial convivie-
ron y .conviven hombres y mujeres cuyas formas de vida
fueron s6lo parcialmente transformadas. Tal es, el caso
de los trabajadores rutales por cuenta propia en los pafses
més industrializados, y tan distintos, en cuanto a su situa-
cion laboral se refiere, de los trabajadores industriales.

Estas diferencias han sido percibidas por los cientfficos
scciales y, lamentablemente hasta ahora, quienes han pre-
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tendido dar una explicacion tedrica del fenémeno de la
diferenciacion del trabajo en distintas situaciones han
caido en clasificaciones facilmente criticables, generalmen-
te marcadas por el evolucionismo, la idea de progreso y
de civilizacién, caracteristicas del paradigma de pensa-
miento occidental.

Desde el “Gemeinschaft und Gessellschaft” de Tonnies,
pasando por todas las teorfas gradualistas y evolucionistas
hasta el ceniro y periferia de la escuela dependentista, se
ha tratado y se ha vislumbrado la necesidad de definir
conceptos y marcos tedricos mds flexibles y a la vez mis
comprensivos, en donde se pudieran explicar aquellas situa-
ciongs en las cuales la produccidén presenta diferentes
grados de primacia sobre las otras formas de interaccién
v comunicacion humana, Recién hoy empiezan a ser supe-
rados ante el debilitamiento creciente del paradigma cienti-
fico que generé y sobre el que se apoya la sociedad in-
dustrial.

Tanto el conocimiento etnogrifico de las organizacio-
nes sociales anteriores a nuestra civilizacién industrial,
como los estudios proyectivos de avanzada sobre la socie-
dad posindustrial, muestran, por un lado, la necesidad de
redimensionar la idea de trabajo para lograr entender los
contenidos simbolicos y materiales de las actividades
humanas, relacionados con su desarrolio no sdlo material,
sino también espiritual.

Pareciera que el conocimiento de “lo anterior”.y de la
proyeccién de lo que ya estd sucediendo en los sectores
mds avanzados de la sociedad industrial debilita las bases
cientifico-tecnologicas sobre las cuales el mundo occiden-
tal actual estd constituido, y a pesar de caracterizarse por
un cierto eclecticismo, se estd constituyendo en el nuevo
paradigma cient{fico sobre el que se basard la organizacién
social del futuro.

Decir que e} “trabajo™ es fodo, es decir que no sabemos
bien lo que es, pero es algo mds que lo que comiinmente
se entiende por tal. Tenemos que ir delimitando, pues,
a través de la investigacién, lo general de lo especffico y
llegar a una definicién conceptual que comprenda al fend-
meno que nos interesa, partiendo de la base de que las defi-
niciones existentes que reducen ‘el trabajo a un factor de
produecion solo sirven para enmarcar estructuralmente y
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en forma parcial las posibilidades reales de modificacion
hacia formas de organizacidén social, pero que son insufi-
cientes para definir el sentido, la orientacién y la intensi-
dad de los cambics que son necesarios para avanzar en un
sentido previamente determinado.

Como punto de partida y a nivel de hipétesis necesaria-
mente perfectible, entendemos por trabajo al conjunto de
relaciones materiales y simbolicas que le permiten 2 un
hombre (como sujeto genérico) vivir, crecer ¢ integrarse
a la sociedad.

El conjunto de relaciones a la que hacemos referencia
son aquellas que el hombre establece con otros hombres y
con un numero determinado y finito de objetos, con el
proposito de producir eventos, no necesariamente raateria-
les, que garanticen la reproduccion, el crecimiento de una
parte ¢ de toda la sociedad.

Coincidimos con Rodriguez Bustamante en el sentido
de que la produccién, es decir, el resultado del trabajo,
también se debe redimensionar, y por tal deberfa entender-
se, ademds de... “(Ja) produccién de bienes industria-
les. . ' (la produccién) de sfmbolos, de individuos (por la
educacion), de ocio, de ideologfas, de signos, de servicios,
de informaciones.” (Rodrfguez Bustamante, 1985.)

Estas relaciones entre hombres o grupos de hombres
{sujetos) v objetos se dan invariablemente dentro de un es-
pacio y tiempo también finitos, generando cierto grado de
disposicién sobre los objetos o su modificacion, y conforman
lo que Anrup define como “estructura de disposiciones”.
{Anrup, 1985.)

Una estructura de disposiciones estd conformada por una
serie limitada de objetos y de sujetos, las relaciones de dispo-
sicién que sobre los objetos y entre los sujetos se establecen
con un determinado propésito .y una serie finita de condi-
ciones que caracterizan y/o limitan las relaciones que los
homnbres establecen entre si.

Con el objeto de comprender cudles son los mecanismos
que influyen en las madificaciones de la calidad de vida de
los trabajadores, no es posible limitarse a las esferas que
hacen al progeso de produccidon de bienes materiales en sf,
sin0 que hay que considerar dos esferas mds: por un lado,
1a estructura de disposiciones de infegracién vertical, es decir,
las relaciones que los hombres establecen con otros sectores
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de la sociedad en el proceso de comercializacion (¢ intercam-
bio) de lo que producen, y por otro, la estructura de dispo-
siciones de integracién horizontal, es decir, aquellas relacio-
nes que los trabajadores, como grupo social, establecen
con otros grupos productivos y/o con el Estado.

Es as{ como para poder comprender los mecanismos que
influyen sobre y modifican la calidad de vida de los trabaja-
dores vamos a considerar una serie de indicadores en cada
una de las tres estructuras de disposicion, cuyo lugar comin
serfa la explicacion de la calidad de vida de un grupo de hom-
bres como resultado de su trabajo, en determinadas circuns-
tancias. Lugar comin que también permite entender qué
factores, como, con qué intensidad, en qué sentido y bajo
qué condiciones actilan, para que, trabajo mediante, se den
esas condiciones o calidades de vida y no otras.

El corolario de este enfoque es nuestra hipotesis central:
s6lo conociendo los mecanismos que, mediados por e} traba-
jo, resultan en una determinada condicién y calidad de vida
sers posible enfrentar el dilema trascendente que se le plantea
a la gran mayorfa de los trabajadores. Esto es: orientar un
cambio generado desde afuera, de caricter irreversible (por-
que no es posible volver a situaciones anteriores) haciéndolo
propio y encausindolo hacia un futuro alternativo con
hombres dignos que sigan creciendo en el permanente pro-
ceso de integracién a la comunidad a la cual pertenecen,

Entendemos, en principio, que un trabajo digno, o lo que
es lo mismo el trabajo de un hombre feliz, implica no sola-
mente una retribucién justa, sino el saber para qué se tra-
baja (el origen y el objetivo), qué se espera de uno y qué van
a hacer los demds, v qué se va a hacer con la rigueza social
que surge del trabajo acumulado de toda la comunidad.

Desde este punto de vista el objetivo especifico de esta
investigacion es ver qué se tiene que hacer para avanzar en
el proceso de dignificacién del trabajo de los ordefiadores,
proceso que, evidentemente, comprende la eliminacion de la
situacion de explotacion, y para ello es necesario que se elimi-
ne “la doble separacion’ que en mayor © menor medida
sufre todo el pueblo argentino. La concrecion de estos obje-
tivos trascienden evidentemente los objetivos de la investi-
gacion y la capacidad de accién potencial de los ordefiado-
res, aunque no es imposible avanzar parcialmente en ese
sentido.
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Un ordefiador es la persona (o personas) que ordefia(n)
vacas. Distinguimos dos tipos, que son los mds comunes en
Ia Argentina. Fl ordefiador a porcentaje (que es una forma
muy particular de relaciéon empleador-cmpleado) y el orde-
flador-propietario; es decir, ¢l pequefioc productor gue no
contrata a un tercero para ordefiar. Cuando nos referimos
al *““tambero” nos referimos a la persona (o personas) que
organizan todo el proceso productivo, independientemente
de que ordefie o no. Lo importante es que nos concentra-
mos en quienes trabajan ordefiando.

1.2. Elementos basicos para el anilisis v sistematizaciéon
El ritmo natural y el paso de la sociedad

Nos concentramos en la estructura de relaciones entre
los hombres y la naturaleza en un proceso de produccién
agropecuaria. ka principal caracterfstica de esta estructura
es la relacién entre el “ritmo™ de la productividad natural
y el “paso” de productividad humana.?

El “ritmo™ de la productividad natural caracteriza la
reproduccion v multiplicacién del reino natural con ¢l cual
los hombres estin en estrecho contacto cuando se ocupan
de la produccién agropecuaria. Por ejemplo, el perfodo de
gestacién de las vacas lecheras, el tiempo que cada vaca
requiere para ser ordefiada, etcéiera, pertenecen al ritmo
natural del ciclo de produccion lechera.

El “paso™ es, por otro lado, el resuitado del trabajo hu-
mano y la experiencia acumulada y conocimiento que los
hombres han obtenido. en relacién con la organizacién del
proceso de produccion de leche, Ejemplos del paso del tra-
bajo humano son los diferentes procesos productivos y que
definen el tiempo necesario para ordefiar una cierta canti-
dad de vacas, las maximizacioén de las lactancias combinadas
con la minimizacién de los intervalos entre partos, las ma-
quinas de ordefiar, etcétera.

La estructura bdsica de las relaciones que se establecen en
un tambo, estdn dadas entre objetos naturales (vacas y ali-
mento) y sujetos que vienen con todo un bagaje de elementos
que la sociedad ha ido produciendo para los fines de produc-
cion de leche,
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Cuadro 1

RITMO PASO
NATURAL DE LA SOCIEDAD

LECHE
GANADO ORDENADOR

PLANTAS TAMBERO
MEDIO AMBIENTE MEDIOS DE PRODUCCION

La produccion de leche depende de una estrecha relacién
entre el ordefiador, ¢l tambero y los objetos de disposicion
naturales y de una serie de condicionantes que afectan estas
relaciones. =

La leche no es el producto exclusivo del trabajo humano,
aunque sin €, la leche no llegaria a los consumidores. En ese
sentido, sin ordefiadores no hay leche para la comunidad.
Pero la transformacion de la materia prima la hacen la vaca
y el hombre, 1a vaca con su metabolismo y el hombre con su
trabajo.* Tanto la produccion de un mamffero en lactancia
como el trabajo de ordefiar son condiciones necesarias pero
no suficientes para que la sociedad satisfdga su demanda
de leche. La conjuncién de ambos bajo cierto tipo de cir-
cunstancias y estableciendo un tipo determinado de relacio-
nes son la condicién necesaria y suficiente para que haya
leche para la sociedad.

El ritmo v el paso se afectan mutuamente. Se ha logrado,
por ejemplo, incrementar el namero de vacas que un orde-
fiador puede ordefiar al mismo tiempo (incremento del paso)
como también los litros de leche que una vaca puede produ-
cir durante su vida productiva; sin embargo, ¢l tiempo que
cada vaca necesita para ser ordefiada, el ntmero de dias
de gestacion o el propio proceso de produccion de leche
“dentro de la vaca” a partir del proceso metabdlico, perte-
necen aun al ritmo de la produccién natural y consecuente-
mente estdn afectando el paso del trabajo del ordefiador.

El conocimientc humano acerca de la naturaleza ha hecho
posible modificar en alguna medida el ritmo de la produccion
natural. A través de la genética se ha logrado producir vacas
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lecheras con caracterfsticas mds estandarizadas en cuanto a
las necesidades de los productores y a la tecnologia de que
disponen. Todo esto permite incrementar el paso de la pro-
ductividad humana.

De cualquier manera, en tanto y en cuanto las vacas sigan
siendo vacas ¥y no méquinas de producir leche, su ritmo serd
el elemento fundamental, condicionando v limitando el con-
trol que el productor rural es capaz de tener sobre sus explo-
taciones tamberas.

El trabajo rural y sus particularidades

Resulta dificil y poco operativo medir el trabajo del orde-
fiador en “tiempo de trabajo™, y es muy compiejo distinguir-
lo del *tiempo libre™; es decir, del tiempo de ““no trabajo”
que no sea tiempo de descanso o alimentacién. Normalmente
en el campo uno no “‘va a trabajar™, sino que “va a hacer una
cosa”, a realizar una actividad. Normalmente nadie viaja al
trabajo, o se encuentra con sus compafieros en la puerta del
lugar de trabajo, etcétera. En general, el lugar de trabajo y el
lugar donde se vive coinciden.

En este sentido, una de las particularidades de algunas
clases de trabajo rural, y creo que es el caso de la mayorfa de
los ordefiadores, es que a diferencia del trabajo urbano, ta se-
paracion entre el tiempo de trabajo y el tiempo libre no exis-
te, o al menos es completamente diferente.(5) Trabajo y ocio
estan indiferenciados en las actividades del tambo. Todoe el
tiempo parece ser tiempo de dimension diferente de la del
trabajader urbano, e incluye el ocio, o la posibilidad creativa.

Es, en suma, una mezcla entre la forma alienada (““aliena-
da” en el sentido de estar separada) del! trabajo tal como es
concebido en el mundo industrial, donde se individualiza la
actividad, se la ‘“‘independiza™ de su origen y objetivo, y se
convierte en linear el proceso de trabajar - no trabajar - repo-
ner energias, y el trabajo como actividad transforinadora,
creativa y dignificante, que caracterizé las actividades del hom-
bre desde sus origenes, que siempre tuvo y tiene atin en muchas
actividades del drea rural un sentido colectivo v social (inde-
pendientemente de que la tarea se ejecute en forma individual
0 no) y una circularidad muy semejante a Ja de los ciclos na-
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turales, donde el hombre conoce los origenes y el objetivo de
su accionar.

Fl ritmo de la naturaleza se impone sobre el trabajo rural,
El tiempo de trabajo corre cercano a la circularidad y secuen-
cialidad de los tiempos de la naturaleza. Sin embargo, el de-
sarrollo de la agricultura moderna, {a transformacion de algu-
nos sectores de la produccioén rural en verdaderas fibricas, es-
td también imponiendo su “paso” vy el trabajo rural se estd
pareciendo mds, en esos casos, al trabajo urbano.

Pero no debe confundirse el desarrollo de la agricultura
moderna con el proceso de mecanizacion. Si bien este ultimo
es usualmente utilizado como indicador de “desarrollo”, en
el sentido de la transformacidon del caricter ¢ intensidad del
frabajo ha producido efectos muy peculiares y en cierta ma-
nera inversos a los que imaginarfa quien tratara de estudiar es-
tos fenémenos con ojos “urbanos”.

En relacién a esto Nweby ha dicho:

“La mecanizacion ha disminuido mds que aumentar la di-
visiom del trabajo entre los trabajadores rurales, y ha provo-
cado una reduccion en la qutonomia, grados de discresion
v variedad de las tareas que la mayoria de los trabajadores
rurales asalariados experimentan en sus trabgjos. (. . .) En
la industria, la mecanizacién permitié dividir el proceso
productivo en un ntimero creciente de etapas que deben
Hevarse a- cabo competitivamente en la agricultura, sin
embargo, la permanente importancia de la tierra y las con-
diciones estacionales hacen que la produccion, ain después
de la mecanizacion, tenga que ser llevada a cabo secuen-
cialmente. Luego, la mecanizacién ha transformado el
paso del trabajo sobre la tierra, pero ha dejado su rit-
mo en gran medida inalterade. Mas aun, esto ha per-
mitido que la mdqguina siga sirviendo al hombre y no
viceversa, y porlo tanto aliviando mucho la rutinaria faena
y el trabajo fisicamente arduc y extenuante que caracten-
zan a trabajo agricola > (Newby 1980: 68-69).

De acuerde con Newby, la mecanizacidn ha tenido al me-
nos el efecto de aliviar muchas de las tareas pesadas del traba-
jo rural, v esto evidentemente es un avance positivo en las
condiciones de trabajo. Pero también ha producido “‘una re-
duccién en la autonomia, grados de discresiéonly variedad de
fas tareas”, que yo interpretc como un avance de las formas
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alienadas del trabajo rural. Y finalmente, el hecho de que 1a
mecanizacion no haya alterado esencialmente el ritmo natu-
ral significa que éste no sdlo aparece como una barrera para la
“industrializacién del agro”, sino que el trabajo rural, aun
mecanizado, conserva elementos que lo diferencian del traba-
jo artificial y alienado y permiten que la *“mdquina siga sir-
viendo al hombre™,

Efectos de los cambics tecnolégicos en las
condiciones de trabajo

Pero lo mds importante, a mi entender, de este acertado
comentario de Newby es que la mecanizacion ha disminuido
1a divisién del trabajo. Esto para el caso de los ordefiadores ha
tenido dos consecuencias. Cuantitativamente, han aumentado
las tareas y cualitativamente ha disminuido la calidad del tra-
bajo, porque por las condiciones en que se realiza se separan
las actividades rutinarias de las més creativas, quedando las
primeras a cargo del ordefiador y las segundas a cargo del
tambero o nuevos agentes que intervienen en el proceso de
produccion. ,

Pero en todo este proceso de modernizacién y alienacién
del trabajo rural hay que considerar el papel de la agroindus-
tria. En el caso de la produccién de leche, la industria lictea
monepolica interviene cada vez mas activamente en la trans-
‘formacién de todo el proceso de trabajo, sin llegar a ser la
duefia de la tierra y los animales (es decir, de las ““limitantes™
que ¢l ritmo natural atin impone a la organizacién del proceso
productivo). Y de pronto el tambero termina caminando en
una senda sin retorno que en el futuro lo convertird en una
suerte de “‘propietario-empleado’ de la agroindustria, o de las
usinas ldcteas monopolicas en nuestro caso.

Aparentemente, las condiciones ffsicas de trabajo han sido
“residualmente” mejoradas. Puede ser. Sin embargo, esto es
dificil de extender a las condiciones generales del trabajo. Po-
demos admitir que el trabajo del ordefiador es secuencial y no
competitivo (Newby 1980:68). El ordefiador normalmente
sabe lo que estd haciendo y para qué 1o hace, y ubica su ac-
cion, dentro del complejo proceso de producir leche. Si ali-
menta un ternero, alimenta una vaca, etcétera, sabe que esto
es para finalmente producir m4s leche, pero ademads general-
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mente también sabe a “‘qué’ vaca alimenta. Parece que esta
secuencialidad o idea de totalidad atn estid presente en el
caso de los ordefiadores (Bramuglia 1978:29).

Lo que la tecnologia ha cambiado es el caricter y la inten-
sidad de las relaciones que los ordefiadores necesariamente es-
tablecen en el proceso de trabajo y consecuentemente el gra-
do de disposicién potencial y operacional que ellos tienen
dentro de una nueva estructura de relaciones, Mds adan, este
tipo de cambios no implican necesariamente un mejoramien-
to de las condiciones actuales de trabajo y de la calidad de vi-
da de los ordefiadores.

Lo que las relaciones con la agroindustria monopdlica es-
tan produciendo, a nivel de tambos, es decir, a nivel de unida-
des de produccidén y no directamente de los trabajadores, es
una situacion que se parece mucho a la de los trabajadores ur-
banos. Los fenémenos de la competitividad, la separacién y la
pérdida del manejo de sus propias explotaciones por parte de
los tamberos son procesos dificiies de revertir y gue ya estdn
en marcha. Esto, por supuesto, gravita en las condiciones de
trabajo de los ordefiadores, pero no directamente, sino media-
tizado por el tipo de relaciones que el tambo establece con la
industria lictea.

Las estructuras de disposicion

Para un estudio sistemadtico de las relaciones que se estable-
cen en el proceso de trabajo voy a utilizar el aparato concep-
tual desarrollado por Roland Anrup para sus estudios de las
relaciones de trabajo en las haciendas de café colombianas.
Esto permitird encarar el estudio de estas relaciones con una
gran amplitud, sin determinismos “‘a priori” y considerando
todos aquellos condicionantes que afectan y caracterizan las
relaciones sociales que hombres y mujeres establecen entre sf
y con los objetos de produccion con el fin de producir leche.

La idea bésica de su esquema conceptual es que las relacio-
nes que 1os hombres establecen entre si y con los objetos de
produccioén para, por gjemplo, lievar adelante un proceso pro-
ductivo no deben ser reducidas a relaciones de tipo dicotomi-
co del tipo “propietario/no propietario”, “productor/expro-
piador de valor”. En tal sentido, Anrup propone hablar de los
distintos grados de “disposicidn” que cada agente tiene sobre

75




los objetos u ofras personas con las cuales se relaciona en un
proceso productivo. El autor define y distingue dos tipos de
relaciones de disposicidn:

“. . .yo diferencio entre relaciones de disposicién poten-
ciales y operacionales.
Las relaciones pofenciales designan la potencialidad del su-
jeto sobre diferentes objetos, incluyendo su capacidad de
incrementar y/o limitar la disposicion potencial de otros
sujetos.
Para incrementar grados de disposicion los sujetos estable-
cen relaciones que pueden implicar que algunos sujetos
tengan que rendir alguna forma de compensacion o asumir
posiciones subordinadas. 7
Las relaciones operacionales designan la capacidad de los su-
jetos para determinar Ia forma de operacion con los obje-
tos, su distribucidon y combinacién. (Anrup, 1985: 32-33)
(6}

Entonces, los agentes sociales, en nuestro caso los ordefia-
dores, establecen entre si un cierto tipo de relaciones que
conforman lo que Anrup llama una “estructura de disposi-
cion” (Anrup, 1985:32), donde cada agente toma una cierta
posicién con respecto a los objetos y demds sujetos que in-
tervienen en la relacidn. Las relaciones estan condicionadas
por factores de diverso tipo, cuyas caracteristicas e influencia
son materia de investigacion,

Ahora bien, resumiendo, para estudiar las condiciones de
trabajo y la calidad de vida de los ordefiadores, considero que
es necesario estudiar:

1) tres estructuras de disposicion:

a) la estructura de la organizacién técnica del trabajo: que
considera las relaciones que se establecen dentro de la
unidad de produccién “tambo’;

b)la estructura vertical: que considera las relaciones de
los ordefiadores con la industria lactea;

c) la estructura horizontal: en ddnde se consideran las rela-
ciones de los ordefiadores con el resto de la comunidad,
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2) dos tipos de relaciones de disposicién:
a) operacionales;
b) potenciales.

3) dos aspectos de esas relaciones
a) cualitativo;
b} cuantitativo,

Cabe sefialar que el conflicto que generan las situaciones de
subordinacién de determinados agentes hacia otros en una es-
tructura de disposicion, forma parte de la misma estructura.
Lo que no aparece predeterminado es el cardcter (antagénico
o no) de esos conflictos y esto,también constituye materia de
investigacion empirica. Asi, por ejemplo, la ideologfa que sus-
tentan la accién de las organizaciones de trabajadores o em-
presarios son un condicionante que caracteriza las relaciones
conflictivas dentro de una estructura de disposicién o “arena
de conflicto”, como Anrup prefiere denominarla cuando ana-
liza las relaciones de poder.

2. UN INTENTO DE CARACTERIZACION DE LA
SITUACION DE L.OS ORDENADORES

2.1. La organizacién técnica del trabajo

;Como esta organizada ia produccion de leche en la Argen-
tina?

Partimos de una organizacién social de cerca de 35.000 fa-
milias que producen la leche necesaria para satisfacer una de-
manda de cerca de 30 millones de personas, ¢ incluso exce-
dentes exportables.

El trabajo de los ordefiadores

Cada maifiana, cuando uno ve a un camién recolector car-
gando la leche de un tambo, termina un largo y complejo
proceso de trabajo, en el cual han intervenido numerosos ele-
mentos y personas.

Acd lo que mds nos interesa es todo el trabajo que los que
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ordeflan tienen que hacer para obtener como resuitado final
una cierta cantidad de litros de leche. Como el trabajo es com-
plejo, en principio tenemos que distinguir la actividad especi-
fica de ordefiar como aquella que es central y caracteristica de
un tambo. Pero para poder ordefiar hay que realizar una gran
cantidad de actividades compiementarias, que son algo asi co-
mo condiciones necesarias para que la actividad central de
ordefiar sea posible. Y es importante entender, desde el va-
mos, que estas actividades “‘necesarias” constituyen en otros
contextos productivos condiciones también suficientes.

Por ejemplo, la diferencia entre una organizacién de cria y
de tambo es que en la primera la actividad central es la que
culmina con un cierto ciclo de la reproduccién animal, mien-
tras que en la del tambo es una actividad necesaria, importan-
tisima, pero no alcanza, no es suficiente para que se produzca
el evento diario de una cierta cantidad de leche para vender.
Si no se ordefia, y para vender el producto, no hay tambo. En
la actividad de crfa se producen terneros y el tambo se produ-
ce leche.

También es importante entender que una vez definida la
actividad central, las actividades necesarias pero no suficien-
tes, como la de la reproduccién animal o la produccion de ali-
mento para los animales, generan excedentes no consumidos
por la actividad central, como por ejemplo, terneros machos,
cosechas, etcétera que permiten una serie muy variable de
combinaciones de trabajos, decisiones de tipo “empresarial”
y alteraciones del objetivo central que es producir leche, y
consecuentemente afectan directamente la actividad central
que nos ocupa y la calidad y cantidad del producto que se
obtiene,

Los ciclos de la produccion de leche

Vamos a tomar de un investigador argentino la divisién
analitica'de todas las actividades que se realizan en un tambo
en “ciclos”. Eduardo Archetti ha distinguido cuatro ciclos de
produccion en un tambo. El ciclo agricola, el ciclo ganadero,
el ciclo lechero y el ciclo de subsistencia (Archetti: 1982). Si
consideramos que cada ciclo implica series de actividades di-
ferentes pero interrelacionadas que culminan en eventos o
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productos también diferentes, podemos ver grificamente en
un cuadro las relaciones entre los ciclos.

Los elementos bdsicos en cualquier tambo son: un ordeiia-
dor que ordefia, un tambero que organiza los tres ciclos pro-
ductivos y que decide cuando, cémo y cudnto del producto
de cada ciclo es usado, combindndolo con los otros para la
produccién de leche o si no vendiéndolo directamente en el
mercado; algunas vacas lecheras en lactancia y un campo pro-
duciendo el alimento necesario para las vacas.

Estructura bisica de relaciones de un tambo
Cuadro 2:

TAMBERO

CICLO AGRICOLA CICLO GANADERO CICLO LECHERO
Alimentd (semilla,
paste, heno, silo, etc.) Ganado lechero
Toro .
Vacas lecheras ————3» Leche «&—— Ordefiador
Terneros &

Novillos

Vaquillonas

MERCADO MERCADO MERCADO

Nota: Consideramos provisoriamente que el ordefiador y su familia compran todo
1o que consumen, El cicto de subsistencia no puede ser analiticamente considera-
do sin haber hecho el trabajo de campo.

Los eventos o productos que se generan en cada ciclo pue-
den estar destinados a hacer posible la actividad lechera o a
ser vendidos directamente en el mercado. Mds importante
ain, la disponibilidad de maquinaria y trabajo subutilizados
en muchos casos lleva a la realizacién de tareas (generalmente
agricolas) que también generan excedentes y tareas comple-
mentarias.

79




Sin entrar atin en las caracterfsticas que tiene el proceso de
trabajo en cada uno de los ciclos ni en el problema de estu-
diar con qué criterios se foman las decisiones, la asignacion
de productos como recursos de un ciclo a otro, o se venden
directamente en el mercado, quisiera comentar algunas carac-
ter{sticas que diferencian el ciclo lechero del resto de los ci-
clos.

Flciclo lechero es continuo

El ciclo lechero es particular en el sentido de que impone
un ritmo de trabajo particular. Las vacas deben ser ordefiadas
dos veces al dia o por lo menos una, todos los dfas del afio.
Esto es producto de la relacion entre el ritmo natural y el pa-
so de la productividad del trabajo humano.

Una vaca en lactancia produce leche de tal forma que su
ternero mame mas 0 menos cada dos horas. Fl ordefiador mo-
difica la relacién de la vaca con su crfa, introduce su trabajo
y sy técnica (herramientas y conocimientos) y ordefla una o
dos veces por dia la leche. Una parte la destina para mantener
la cria y el excedente lc vende.

Las caracterfsticas del proceso animal de produccidn de le-
che obligan a ordefiar todos los d{as, regularmente, a las vacas
en lactancia. Que se ordefie una, dos o0 mds veces por dfa de-
pende va de la forma en que estd organizado trabajo (es decir
del “paso™).

Cuantc m4s se acerquen los intervalos se ordefie a los inter-
valos naturales, mds leche se obtiene, Pero comeo la tarea de
ordefiar insume tiempo y esfuerzo y ambos estdn limitados de
acuerdo con esa organizacidén del trabajo, lo normal en la Ar-
gentina es que se ordefie una o dos veces por dfa.

Al ser continuo el ciclo lechero requiere, en promedio, la
misma cantidad de trabajo todos jos dfas de] afio. En cambio
el ciclo agricola, el ganadero y el de subsistencia son discon-
t{nuos, suelen ser estacionalmente intensivos, seguidos de pe-
rfodos tranquilos. Esto no quiere decir que la sumatoria de
actividades que implican esos tres ciclos no resulten en un
trabajo continuo todos los dias del afio, pero de cualquier
forma existe la probabilidad de que en algunas épocas o dfas
del afio no haya necesidad de trabajar. En cambio, en el tam-
bo, ia leche que no se ordefia hoy no se ordefia nunca m4s.
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Entender esto es la clave para entender lo que significa ser un

ordeiiador.

La “modernizacién’ y la jornada del ordefigdor

La segunda dimension de la intensidad del trabajo de orde-
fiar es la duracion de la jornada de trabajo. Es posible distin-
guir dos estereotipos bien definidos o formas de organizacién
del dia que trabajo entre los tambos argentinos. Los que or-
defian a mano y aquellos que ordefian a maquina. Vamos a
hacer una tabla imaginada de estas dos situaciones t{picas:

EL VASCO “MANEA”
tiempo tareas

EL VASCO “LAVAL™
tiempo tareas

MARNANA

3.00 Ordefiar las vacas

7.30 Llevar la leche ala ruta

8.30 Limpiar tarros y baldes

9.00 Largar las vacas y los terneros
juntos a pastorear,

10.G0 Fin de las tareas matutinas

15.00 Descanso

18.00 Encerrar las vacas y los
terneros. Apartar las crias
hasta el otro dias, Fin del dia.

Tiempo de trabajo: 8 hs,

3.00 Sigue durmiendo.

4.00 Ir a buscar las vacas

4.30 Ordefiar las vacas

6.30 Suplementar las vacas

7.30 Limpiar el tambo

8.00 Dazle a los guachos

8.30 Limpiar los tatrog

10.90 Fin de las tareas matutinas.

TARDE

15.00 Cambiar ¢l alambrado eléctrico
16.00 Traer las vacas
16.30 Ordefiar 1as vacas

18.30 Suplementar las vacas
19.30 Limpiar el tambo

20,00 Darle a los guachos

20.30 Largar las vacas. Fin del dia

12 hs.
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En este ejemplo ambos ordefiadores son ordefiadores a
porcentaje y ordefian 50 vacas lecheras.

Fl “Vasco Manea” recibe el 40% de la leche producida.
Ordefia 2 mano y tiene que llevar al camino porque el volu-
men no justifica la entrada del cami6n. La produccion diaria
promedio es de 250 1/dfa. “Sus” vacas producen 1.700 l/afio
promedio. La alimentacion de las vacas depende de la oferta
natural de pasto y no se suplementan. El tambo produce
anualmente 85.000 1t y el ordefiador recibe 34.000 It de leche
por sus 2.920 (365 x ¥ hs.) horas de trabajo. Su trabajo vale
11,64 1t. leche/hora. :

El “Vasco Laval” ordefia a maquina. Recibe el 20% de ia
leche producida, pero no tiene que lievar la leche a la ruta; el
camién cde la leche recoge los 700 1/dia que se producen en
promedio. Sus *“‘vacas” producen 5.000 l/afio en promedio,
pero esto depende de la permanente disponibilidad de pastu-
ras de excelente calidad y de una correcta suplementacion. La
produccién anual del es 250.000 1/afio y el ordefiador recibe
50.00/) 1t por su 4380 (365 x 12) horas de trabajo. Su trabajo
vale 11,41 l/hora.

Aparentemente, la tecnologfa ha incrementado la jornada
det ordefiador moderno. Las ventajas de ordefiar a miquina o,
por ejemplo el hecho de ordefiar bajo techo, el acceso a la
electricidad (que también puede ser usado para incrementar
en confort hogarefio), etcétera, podria ser una razén para en-
tender que un tipo signifique automaiticamente mejores con-
diciones de trabajo de vida y de ingreso que el otro; sin em-~
bargo, hay que tener la precaucion de no aceptar acrfticamen-
te que las mejoras técnicas automiticamente mejoran las con-
diciones de trabajo, o las “humanizan™,

En este sentido, vemos que ademds de modificarse el traba-
jo cuantitativamente, con jornadas mds largas en los tambos
mas moderros, tzl vez compensadas con mds dinero, y posi-
blemente mejores condiciones ffsicas de trabajo; el trabajo
también se modifica cualitativamente, en donde la’parte ruti-
naria vy la creativa se separan y son ejecutadas por agentes
diferentes.

As{, por ejemplo, si uno compara dos técnicas tales como
servicio a campo y la inseminacion artificial, que provisoria-
mente podemos asignar a cada uno de los modelos, respecti-
vamente, vemos.que la segunda técnicamente es un gran avan-
ce en el sentido de que permite lograr mucho en la seleccién
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de madres m4s productoras de ieche, etcétera, pero a su vez
implica una nueva organizacion del trabajo y una cantidad de
tareas adicionales (deteccién del celo, inseminar, llevar regis-
tros, comprar los insumos, ctcétera que afectan la situacion
del ordefiador y exigen que el mismo aprenda e integre una
serie de conocimientos que antes no necesitaba para desarro-
ilar su actividad.

Generalmente, lo que sucede es que por las condiciones
actuales de trabajo el ordefiador no estd en condiciones de
realizar ese aprendizaje y, consecuentemente, se introduce
otro agente socidl (llimese tambero o inseminador), que
realiza la parte creativa de la tarea, es decir, la eleccién del
semen, del momento de inseminar, la planificacidn, etcétera,
y el ordefiador se ve “separado” y limitado a la parte rutina-
ria de detectar el celo, avisar al inseminador, apartar la vaca
y levantarie ia cola. . .

El ordefiador y sus ayudantes

El tercer elemento de la intensidad de trabajo es que los
ordefiadores no son individuos, sino familias. En este sentido
es importante entender la divisién interna del trabajo en la
familia del ordefiador. Prima facie, hay una divisién marcada
entre el hombre que ““trabaja” y la mujer y los hijos que
“ayudan”. El hombre aparece siempre como el gjecutor,
mientras que el resto de la familia apoya o hace posible la
ejecucidén. El hombre ordefia, la mujer limpia los tarros y
el tambo y los hijos juntan las vacas.

En el caso del ordefiador-propietario de su tierra v medios
de produccion, la familia del ordefiador tiene que manejar
y ejecutar todas las tareas correspondientes al ciclo agricola,
ganadero y lechero. Es evidente que todo este ntimero de
tareas, que implican diferentes ritmos y relaciones no pueden
ser atendidos por una sola persona. Es probable que encon-
tremos una division colectiva de tareas dentro de la familia
mds que una marcada division por sexo o edad. Si el hombre,
¢l ordefiador, siempre aparece como la cabeza de la familia,
es probable que la familia, actuando como una institucion
colectiva de ejecucion, sea el lugar en donde se tomen las
decisiones importantes. ‘

No serfa una sorpresa, si encontramos que Ia mujer del
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ordefiador juega un papel importante en la toma de decisio-
nes acerca de las cuestiones generales que afectan al tambo,
a pesar del hecho de que la mujer tiene “superficialmente”
asignadas tareas complementarias, de ayuda al ordefiador,
como por g¢jemplo, la limpieza; ‘‘porque una mujer sabe
cOmo se hace”, como se suele decir.

El caso de la ‘amilia del ordefiador a porcentaje {ver pdg.
26) es muy diferente. La “ayuda” de la familia del ordefiador
aparece claramente como trabajo impago. El acuerdo entre
un erdefiador y un tamberc incluye una cantidad de trabajos
¥ una continuidad que una sola persona dificilmente pueda
llevar a cabo. Los entrenadcs ojos del tambero siempre eva-
Idan la composicién de la familia del ordefiador, si la mujer
es “limpia”, la edad vy sexo de los chicos, etcétera. La familia
del ordefiador no toma ningan tipo de decisiones, el trabajo
es organizado desde arriba por ¢l tambero. En estos casos el
trabajo de los miembros de la familia es comparable con
el trabajo de ayudantes extrafamiliares, cuando cambiosen la
composicidn de la familia asf lo exigen.

v

2.2. Las relaciones entre los ordefiadores y la comunidad

El camino de lag leche

Hace tiempo ya que la relacion entre ordefiador y consumi-
dor esta caracterizada por una serie de intermediaciones obli-
gadas. Los tamberos que arreaban sus vacas por las calles
de la ciudad y ordefiaban la leche a la puerta de la casa del
consumidor son histéricos. Esa relacion entre productor y
consumidor directo se ha desarrollado v convertido en un
proceso complejo de relaciones. Analfticamente se pueden

- distinguir al menos cuatro grandes momentos:

PRODUCCION 1: de ia vaca al tarro -
COMERCIALIZACION 1: del tarto a la planta
PRODUCCION 2: procesamiento en la planta
COMERCIALIZACION 2: de l1a planta al consumidor

En principio, y desde el punto de vista de las condiciones
de trabaio de los ordefiadores, v atendiendo al estudio de las
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formas de integracion horizontal, nos interesan las relaciones
de produccién y comercializacion 1, ya que en los demas
procesos el ordefiador no toma parte. Pero hay dos sujetos
que no sblo intervienen en los dos momentos mencionados,
sino que también intervienen en el resto, y que son de mucha
importancia y afectan las condiciones de trabajo y de vida
de los ordefiadores.

En primer lugar, “las usinas licteas”. Estas intervienen
bédsicamente en los procesos de comercializacién 1 (como
compradores de materia prima); en ¢l proceso de produccién
2 (como elaboradores de leche), y en la comercializacion 2
(la venta del producto al consumidor).”

En segundo lugar, tenemos al “Estado” entendido tanto
como el regulador v a la vez representante de los intereses
contradictorios (aunque no necesariamente antagénicos) de
los distintos sectores o grupos de la sociedad. El Estado
acttia en la negociacién del precio final de la leche (el precio
al consumidor) y en las negociaciones de los precios de tran-
quera de tambo (precios a los productores). '

Condiciones de estas relaciones
1) El cardcter perecedero de la leche

. La peculiaridad de la leche es su caricter perecedero, que

en las relaciones mercantiles afecta siempre mas al vendedor,
que se tiene que deshacer riapidamente de su mercancia.
Un tambero con la leche en los tarros y al sol o la planta
con la leche en los depdsitos de venta son los sujetos mds
débiles en la relacidén mercantil respectiva (bajo grado de
disposicién potencial sobre el producto); comparado con la
demanda que como compradores ejercen la planta o los
consusmidores en las correspondientes situaciones de mer-
cado.

2) La importancia de la leche en la dieta de los argentinos
Los productos ldcteos son un producto bdsico en la dieta
alimentaria de los argentinos, especialmente en la alimenta-

cion materno-infantil. Forman parte de la *“‘canasta fami-
liar”, y como el pan, la came y el vino, es una “‘necesidad”™
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que cuando no se satisface es una fuente potencial de con-
flicto social.

3) Los costos de produccioén variables, el grado de organiza-
cion, y el precio de la leche en “tranquera de tambo™,

Los tamberos que tienen los mayores costos de produccion
son los que estdn mejor organizados y, por lo tanto, son
quicnes estdn en mejores condiciones para obtener mejores
precios en tranquera de tambo. Lo interesante es’que cuando
se obtienen precios acordes con sus costos de produccion,
los que m4ds se benefician son los tamberos {con bajo grado
de organizacién) que producen a menores costos, que son la
mayoria. Sin embargo, la existencia de un precio diferencial
para la leche hace posible que las plantas “transfieran’ recur-
sos de los pequefios productores tamberos a aquellos que pro-
ducen con mayores costos de produccion.*

4) El cardcter monopdlico de la organizacion de la industria
lictea

El cardcter monopdlico de la industria lictea argentina es
un elemento de fundamental importancia que condiciona
estas relaciones ante una oferta siempre atomizada de tambe-
ros divididos en diferentes grupos, por el hecho de ser pro-
pietarios o no de la tierra, por el tamafio de sus tierras y
capitales, etcétera.

Pero no es igual la relacidn que mantienen los productores
con una planta cooperativa y una empresa privada. Al menos
formalmente, en el primer casc la planta pertenece a los pro-
ductores, en el caso de las cooperativas de tamberos, y ellos
pueden intervenir en la definicién de estrategias de desarrolio
para sus tambos y [a planta. Es decir, no se puede analizar
la relacion que tienen los tamberos con la mayor empresa,
por gjemplo San-Cor o La Serenfsima, sin considerar que
la primera es un monopolic cooperativo v la segunda es un
monopolio privado. :

El caricter monopdlico de la industria lictea también
gravita con su creciente influencia en el total de decisiones
que aparentemente cada organizador de una unidad de pro-
duccién de leche puede tomar libremente, pero que en rea-
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lidad toma “la planta”. Las usinas licteas estdn imponiendo
un modelo tipo que satisface sus necesidades, peroc que no
necesariamente se adapta a las de los diversos tipos de tambos

0 a las necesidades del pais.

5) E! alto grado de intervencifn estatal en la determinacion
de los precios de la leche en todos sus estadios.

El Estado aparece normalmente como el regulador y repre-
sor del conflicto social, mas que como el representante demo-
critico de los diferentes grupos de la sociedad. Trata perma-
nentemente de adecuar los precios al consumidor de acuerdo
con la capacidad de pago de aquellos grupos que estdn sufj-
cientemente organizados para presionarlo polfticamente y no
de acuerdo con los costos de produccion.

Fi nivel de referencia no es un nivel medio o minimo de
ingresos, sino més bien un “piso de tolerancia”, bajo el cual
los niveles de protesta de ciertos grupos se convierten en una
seria amenaza para el statu quo. Los consumidores no estin
organizados, existen diferentes grupos con diferente fuerza
y posibilidades de hacer presién. Los productos ldcteos que
se consumen por los sectores de bajos ingresos son polfti-
camente mantenidos a bajos precios (leche fluida), mientras
que aquellos subproductos de la leche consumidos por los
grupos de mayores ingresos (yogures, quesos descremados,
etcétera) son libres. Las usinas lacteas tratan de mantener un
balance entre la produccion de leche fluida de calidad regular,
con un bajo valor agregado, pero un inmenso metrcado, y
la produccion de derivados con un valor agregado mucho
mayor, pero con un mercado mucho mds restringido 'a los
grupos mds solventes de la sociedad o a instituciones como
ias del Plan Alimentario Nacional, Salud Publica, etcétera.

El trabajv y el producto: cantidades y calidades

Ahora estamos considerando las relaciones de aquellos
que ordefian y aquellos que consumen leche, por ejemplo,
el resto de la sociedad, y nuestro principal problema es la
cantidad y calidad de trabajo y de leche que aparecen en
esta relacion.
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1) La cantidad y calidad del trabajo

El trabajo necesario para producir leche ha sido considera-
blemente reducido en los Gltimos afios. El nimero de tambos
y consecuentemente el nimero de ordefiadores ha disminui-
do, pero el trabajo se ha concentrado en un grupo humanc
menor y ha sido organizado de tal manera que la tarea de
ordefiar ain implica para unas 35.000 familias en la Argentina:

— jornadas de trabajo mucho mds largas que el promedio
aceptado como normal en el pais;

-- gusencia de feriados y vacaciones, ya que se trabaja todos
los dias del afio;

— el trabajo impago de nifios y mujeres.

La calidad de las condiciones del trabajo, con o sin meca-
nizacion, es mala y aparece sefialada en hechos objetivos que
hablan por sf mismos:

— Maestros rurales han sefialado que los hijos de ordefiadores
llegan a la escuela cansados por haber trabajado un par de
horas a 1a mafiana temprano en sus hogares,

— Las enfermedades laborales entre ordefiadores, como bru-
celosis, TBC, reumatismo, artritis, etcétera, muestran clara-
mente los efectos y la mala calidad de las actuales condi-
ctones de trabajo. .

2) La cantidad y calidad de leche

- Comenzando con la oferta de leche, parece ser que lo
tnico que mds o menos se cumple es la satisfaccion de Ia
demanda de leche para la sociedad por parte de los orde-
fiadores que todos los dfas la ordefian. Se producen en la
actualidad unos 180 1/hab/afio, Estas cifras, con algunas
variaciones importantes en la distribucién final del producto, .
se mantienen en términos absolutos desde hace diez afios.
El permanente detericro del nivel de ingreso de los trabaja-
dores argentinos hace que esta cifra no diga nada acerca de
la contribucion del alimento en la nutricién de la gran mayo-
rfa del pueblo, que ha venido deteriordndose desde hace
también diez afios. Aumentaron sf el consumo de subproduc-
tos con mayor valor agregado, destinados a sectores de mayo-
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res ingresos, o el consumo del Estado, que aunque no tiene,
paga. .. {en este momento se distribuyen 5.,500.000 cajas
PAN por mes, que incluyen 1 kg de leche en polvo cada unaj.

El ingreso de los ordefigdores

En tercer lugar, vamos a considerar al grupo de ordefiado-
res camo pertenecientes a dos sectores mas grandes. Por un
lado, el grupo de trabajadores rurales sin tierra que ordefian.
Por otro Jado, el grupo de los propietarios de tierra que la
usan para producir leche con sus propias manos.

1) Los ordefiadores a porcentaje

El ordeniador a porcentaje es un trabajador, y sus proble-
mas, son los problemas de la fuerza de trabajo rural en gene-
ral; estd, o al menos deberia estar, representado por su sindi-
cato en su lucha por mejores condiciones de trabajo, mejor
calidad de vida, etcétera.

En el caso de los ordefiadores a porcentaje es necesario
considerar las relaciones que ellos tienen, como trabagjfadores
con la sociedad en su conjunto, que es en altima la responsa-
ble, de sus condiciones de trabajo y calidad de vida. En este
sentido, es importante considerar el ingreso del ordefiador. El
ordefiador a porcentaje recibe como pago por su trabajo el
equivalentc en dinerco de una determinada cantidad de leche.

Este es el sistema mis comin de pago en la Argentina, y se
trata de una especie de scciedad sui generis entre el ordefia-
dor y el propietario del tambo. El ordefiador (y su familia)
recibe un porcentaje de la leche producida a cambio de su tra-
bajo. El ordefiador a porcentaje no es el propietario del por-
centaje acordado de leche, pero él gana el equivalente en di-
nero.

Es decir, el costo de la fuerza de trabajo estd definido por
el precio de la leche v no por el costo de reproduccion de la
fuerzade trabajo en el mercado de trabajo. Este porcentaje va-

rtd d€ region en regidn, entre tambos de la misma zona y de
acuerdo con la tecnologia aplicada en cada tambo. Parece ha-
ber una cierta correlacidén negativa entre el nivel del porcenta-
je recibido y el grade de capitalizacidn, pero lo importante es
que también es probable que, a iguales niveles de intensidad
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del capital los porcentajes varfan, as{ como el ingreso en tér-
minos absolutos. Las obligaciones que el ordefiador y su fami-
lia asumen son también muy diferentes.

Los ordefiadores tienen la posibilidad de trabajar muchas
horas al dia, todos los miembros de la familia, y continua-
mente, que es decir, todos los dias del afio. . .Es decir, un or-
defiador tiene la oportunidad de trabajar muche mas que un
trabajador rural no calificado. Una oportunidad que, conside-
rando los malos salarios de la fuerza de trabajo rural, no es
nada despreciable para una familia de ordefiadores que se ani-
me,

El sistema de ordefiar a porcentaje permite que algunas
veces algunos ordefiadores sean capaces de obtener un acuer-
do muy buenc y ganen mucho mas que el promedio. Sin em-
bargo, en términos absolutos, un ordefiador probablemente
esté ganando lo mismo que el promedio de la fuerza de traba-
jo rural. .

Este sistema crea un problema, porque esta clase de orde-
fiadores no son ni trabajadores rurales asalariados “‘puros” ni
“puros’”’ trabajadores por cuenta propia. La tinica legisiacion
laboral v vigente es el “estatuto del tambero™, dictado duran-
te el primer gobierno peronista, a finales de la década del 40,
muy progresista en su tiempo, pero completamente inutil
hoy, y de hecho no se cumple.

No existe en la actualidad un sindicato que represente a 1os
tamberos a porcentaje. Es posible que algunos estén afiliados
a FATRE (Federacién Argentina de Trabajadores Rurales y
Estibadores). -

2) Los ordefiadores-propietarios

Aparte de los ordefiadores a porcentaje existen muchos
tamberos que ordefian por cuenta propia: el ordefiador-pro-
pietario. Su situacidn parece ser de acuerdo con sus obligacio-
nes y siempre refiriéndose a sus ingresos como trabajadores,
atin peor que la situacion de los ordefiadores a porcentaje,
por ejemplo, ellos tienen que trabajar m4ds y mucho mas tiem-
po y en peores condiciones, aunque, por otro lado, son pro-
pietarios de un tambo.

En principic podemos aceptar provisionalimente que aque-
llos tamberos que ordeflan por cuenta propia lo hacen porque
no pueden pagar a un ordefiador por porcentaje. De acuerdo
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con varios estudios en la cuenca de abasto de Buenos Aires,
el 50% de las explotaciones lecheras eran pequefios tambos
donde el propietario era el ordefiador (Bramuglia, Pereyra).

Sin embargo, serfa interesante saber si este grupo emplea-
ria o no un ordefiador a porcentaje, cuando estd en condicio-
nes de pagarlo, O dicho de otra forma, jcuidndo un tambero
emplea un ordefiador a porcentaje, y cudl es la “racionalidad™
detris de este tipo de toma de decisiones? O ;por qué un
tambero continda ordefiando cuando estd en condiciones de
emplear un ordefiador a porcentaje?

Los tenedores de tierra

1 I;os ordefiadores como tenedores de tierra

En segundo lugar hay que considerar las relaciones de los
ordefiadores-propietarios con el resto de la sociedad, mediati-
zadas por el ambiente espacial de referencia (zona, la comuni-
dad, la nacién): la tierra que tienen. El ordefiador como pro-
pietario de tierra define su relaciéon con la sociedad en el sis-
tema de tenencia de la tierra; sus problemas o privilegios son

los de cualquier tenedor de tierra.

El problema fundamental aqui es el de la distribuci6én de la
tierra y las relaciones que se establecen entre la sociedad v los
tenedores de tierra, ambos relacionados a través de la disposi-
cion del escaso y limitado recurso “tierra’ como la base espe-
cifica de la existencia de los productores y de la comunidad.

Los ordefiadores-propietarios pertenecen a asociaciones de
pequefios productores, que los representan y defienden sus
intereses sectoriales (FAA, UGT, etcétera).

Establecen relaciones con el Estado, principalmente por
medio de las polfticas agropecuaria e impositiva. Condicio-
nando estas relaciones hay factores como la productividad y
ubicaciéon de la tierra, el tamafio y composicion del capital
invertido, la relacién insumo-producto, la relacién entre pro-
ductores y trabajadores rurales sin tierra, el intento por parte
de las fuerzas politicas mayoritarias de limitar el uso de la tie-
rra como bien de renta, etcétera.
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2.3. Las relaciones de los ordeitadores con la industria Iictea

Aqui vamos a considerar las relaciones que los ordefiadores
establecen con la planta de leche. La industria lictea estd con-
centrada en dos usinas licteas (San-Cor y La Serenfsima), que
controlan la leche producida en mdas del 50% de los tambos.

Prima facie, estamos frente al proceso de comercializacién
{(de la tranquera del tambo a la planta de leche) y dentro de
una situacion de mercado donde los ordefiadores venden y las
usinas licteas compran. Sin embargo, las usinas ldcteas, a tra-
vés de esta relacion influyen en la organizacion del proceso de
produccion de leche, que es el lugar central de las actividades
del ordefiador,

En términos generales, es posible decir que el mercado estd
caracterizado por una oferta atomizada (cada tambero hace
su trato con la planta de leche) y heterogénea (de acuerdo
con el volumen, calidad, cantidad y regularidad en la entrega}
frente a una demanda fuertemente concentrada,

E! mercado no es libre por que estd controlado por las dos
empresas lfderes en el mercado y porque en su regulacién in-
terviene también el Estado.

Las relaciones de integracidn vertical estén condicionadas
por una serie de factores.

El primero es el factor tecnolégico, que condiciona la ofer-
ta. Hay una falta de homogeneidad, una falta de estandariza-
cidén de los tambos argentinos, En otras palabras, la leche es
producida en formas muy variables, y por lo tanto se hace im-
posible hacer una tipclogia y clasificar los tambos de acuerdo
con loscostos de produccién, a pesar de que algunos investiga-
dores lo han intentado. (Ifligo Carreras, 1980).

Las tipologfas existentes presentan tantas excepciones, que
s6lo son utiles en ciertos niveles de decisiéon, pero no son cla-
sificaciones que permitan ubicar cada caso en alguna catego-
ria, y establecer categorias reales de costos de produccion en
cada caso. De cualquier manera, hecha la salvedad y toman-
dola como una separacidén analftica muy general e imprecisa,
veamaos los tipos de tambos que podemos encontrar y sus re-
laciones con las usinas Iicteas mediatizadas por el precio dife-
rencial de la leche.



~ Tambos chicos, medianos o grandes

Los tambos pueden ser clasificados en tres grupos principa-
les, formando un continuo. Una extensa mayorfa de peque-
fios tambos v un pequefio grupo de tambo altamente tecnifi-
cados son los dos polos; entre ellos, un sector también numé-
ricamente importante de productores medianos, que mues-
tran una uniformidad mucho menor en cuanto a la organiza-
citn técnica del trabajo.

Los pequefios tambos estan produciendo leche en las con-
diciones mds primitivas. Esta leche es usualmente la peor de
acuerdo en su calidad bromatol6gica. Los principales medios
de produccién son las manos del ordefiador. Los estudios eco-
ndémicos han sugerido que este grupo es econdmicamente ine-
ficiente y de acuerdo con la tecnologia disponible, inviable.
Es de esperar que lentamente desaparezcan (Tsakougmakos,
Ifiigo Carreras).

El sector medio es el sector gue presenta las mayores varia-
ciones internas de acuerdo con la organizacion técnica del tra-
bajo. Sin embargo, de acuerdo con la tecnologfa disponible y
¢l tamafio de sus explotaciones, ellos son *“‘estructuralmente
viables” y tienen la posibilidad de introducir cambios en su
organizacion productiva.

En efecto, el grupo estd pasando por un profundo proceso
de cambio tendiente a un tipo de tambo mads estandarizado,
que, de acuerdo con la industria lactea y con muchos técni-
cos, es la clase de tambo que el pafs deberfa tener. Ifiigo Ca-
rreras ha calculado que una vez que este tipo de tambos me-
dianos sea el que prevalezca en el pafs, el mismo volumen to-
tal de leche va a ser producido en solo el 20% de 1a superficie
que actualmente estd ocupada en la produccidn de leche (Ifii-
go Carreras, 1980),

Finzlmente, los tambos grandes y modernos. Ellos produ-
cen leche de buena o excelente calidad. Estos tambos son ca-
pital intensivos, v sus costos de produccién son mas altos que
en los tambos medianos. Es por esto que este grupo es muy
sensible a los cambios en los precios de leche y principalmen-
te a los cambios en los precios relativos (relacién leche-insu-
mos), que ellos usualmente no controlan. Este grupo, tal vez,
presente la mayor movilidad horizontal, y pareciera que sus
decisiones estdn determinadas por la tasa media de ganancia
de un sector mds amplio de la actividad econtmica argentina
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y los costos de oportunidad de inversion alternativa de su ca-
pital. (Flichman: 1976, Iiiigo Carreras, 1980).

Esta tipificacion de los tamboes no es exhaustiva, pero estos
tres grupos pueden distinguirse entre la red de proveedores de
la mayorfa de las industrias lacteas. Nuestro objeto es expli-
car inicialmente como estan interrelacionados estos grupos a
través del precio diferencial de la leche.

EJ precio diferencial de la leche

En la Argentina la leche tiene diferentes precios para cada
productor. En la década del sesenta se introdujo un sistema
de bonificaciones, con la idea de promover por este medio
el uso de una tecnologia mds adecuada, que podria permitir
la produccion de leche de mejor calidad y que al mismo tiem-
po transformaria a las empresas tamberas, aumentando sus
beneficios y modernizandolas.'®

Mejores precios para la leche, hacen que el trabajo de orde-
fiar unas pocas vacas se convierta en un trabajo relativamente
rentable, con la consecuente sobre oferta de leche de tambe-
. ros circunstanciales. Ademds, las grandes variaciones estacto-
nales en la entrega v la mala calidad de la leche es un perma-
nente problema para la industria lictea, que tiene que satisfa-
cer una demanda de productos licteos mucho menos flexible
en calidad y cantidad.

Las usinas ldcteas, apoyadas en la ley de bonificaciones, es-
pecialmente las mas grandes, implantaron un sistema de com-
petencia desleal pagando sobre precios a quién, cudndo y co-
mo elas querian. En estos momentos, las bonificaciones Ile-
gan a ser mds del 100% del precio bdsico. Mds atin, muchas de
estas bonificaciones se pagan en especie, por medio de la asis-
tencia técnica, provision de insumos, etcétera. '

Por estos medios, las usinas licteas han tratado de “‘desa-
rrolfar”, desde arriba, aquellos tambos para los cuales la tec-
nologia disponible sirve en un doble sentido: por un lado, es
relativamente sencilla 'y ya estd probada, y por otro, genera
un tipo de tambo que es el que mds le conviene a la usina lac-

tea. Es dudoso aseverar si aquellos tambos podrian sobrevivir
produciendo a los actuales costos una vez que las usinas lic-
teas cambien con su actual estrategia de extension y bonifica-
ciones.
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La recnologia “‘barata’ y selectiva

El paqueie tecnoldgico fue adaptado y desarrollado en la
década del sesenta y a medidados del ‘70 por instituciones ar-
gentinas de investigacién y por los grupos de productores mas
avanzados. En este momento es pricticamente gratuito para
los tamberos, y por lo tanto no hay razén para que ellos re-
chacen algo que pueden usar y que da ganancias en el corto
plazo.

Los resultados de una campafia de difusién iniciada hace
ocho afios por las usinas licteas mayores han sido extraordi-
narios, a pesar del desastre generalizado de la economfia ar-
gentina después de la Gltima dictadura militar (1976-1983).
La respuesta de los tamberos a quienes estaba dirigida, si bien
no cra esperada, es perfectamente entendibie, '

Las usinas lacteas son las proveedoras ‘““naturales” de los in-
sumos que eflas mismas promueven y extienden, Esto estd
generando una dependencia individual y no colectiva, y difi-
culta muche la organizacién de los productores. Uno de los
desarrollos previsibles es que los tamberos terminen siendo un
apéndice de una organizacidén monopolica agroindustrial, y se
conviertan en una nueva clase de empleados-tenedores de tie-
Iras.

Esto significard la paulatina separacion de los productores
tamberos del manejo de sus propios recursos productivos, li-
mitando su actividad a las actividades rutinarias, poco creati-
vas y fundamentalmente mantenjendo la responsabilidad del
riesgo “‘empresario”’ que implica la sobredeterminacién del
ritmo natural sobre la tecnologfa de la explotacién (el paso).

Este desarrollo inducido desde arriba tiene el inconvenien-
te de incrementar la penetracién y la influencia de las usinas
licteas en la organizacion interna del trabajo y el proceso pro-
ductivo en general.

El caricter especifico de la produccion lictea requiere de
entregas diarias. Esto también caracteriza las relaciones entre
los ordefiadores y la planta a través del camionero que recoge
ia leche. Cada ordefiador estd en contracto mas estrecho con
la planta que con otros ordefiadores. En algunos casos, la
planta es una especie de control, o directamente juega el pa-
pel del tambero, controlando el trabajo del ordefiador a por-
centaje, pagandole, etcétera.
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Algunos problemas “colaterales”™

Sin embargo, entre los tamberos hay una generalizada si-
tuacién de inseguridad, por su creciente dependencia con la
industria lictea, que ha ido empujando sus tambos hacia un
futuro incierto v sin retorno. Hoy los tamberos han perdido
la flexibilidad que ha caracterizado a las empresas pampeanas
(Sabato: 1981). Van en camino de convertirse en simples em-
pleados-propietarios de las usinas licteas, tal como ha sucedi-
do en otros sectores de la produccion agropecuaria (Feder:
1918). El asunto es, ;qué va a pasar cuando las plantas de
leche dejen de sosténer esta politica de bonificaciones extras?

Todos estos cambios estdn afectando y cambiando las con-
diciones de trabajo y vida de los ordefiadores. Sin embargo,
estos altimos estdan siendo manipulados. No toman parte en la
discusién de los cambios que se introducen, los estudios ergo-
némicos simplemente no existen, etcétera. Los ordefiadores
no tienen voz y su opinién no es requerida acerca de todos es-
tos cambios que estdn afectando sus condiciones de trabajo y
calidad de vida.

Estos profundos cambios, generados desde arriba, han pro-
ducido “fenémenos inesperados”, como por ejemplo que el
ordefiador gane mucho mds de lo admisible por el tambero, 0
que el ordefiador abandone su trabajo después de un par de
afios, o que el ordefiador se resista a aceptar la introduccién
de nuevas técnicas, o que la calidad de la leche disminuya
cuando nuevos procesos productivos se introducen en el tam-
bo.

3. COMENTARIOS FINALES

Hemos llegado hasta este punto en la comprensién del fe-
némeno “trabajo de los ordefiadores”, en un desarrollo tedri-
co que permita entenderlo, compararlo, y, basicamente,
moficicar la situacién existente hoy.

La descripcion (aunque incompleta) de la situacion de los
ordefiadores fue ordenada teniendo en cuenta las tres estruc-
turas de disposiciones, de las cuales tat vez la de integracion
vertical sea la mds importante en el sentido de que es ahf don-
de se estdn produciendo los cambios mds profundos ¢ue van
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dando lugar a hechos, muchas veces irreversibles, que van de-
lineando ¢l futuro perfil del trabajo en el sector.

La integraciéon vertical de las unidades de produccion de
leche a la industria ldctea monopolica estd produciendo una
situacion de doble “separacién’ en los productores de leche,
que parece muy similar a la que sufren los trabajadores fabri-
les.

Por un lado, los grados de disposicién operacional de los
tamberos disminuyen constantemente ante la creciente in-
fluencia técnica y financiera de las usinas licteas; sin haber
una apropiacién de los medios de producciéon por parte de la
industria lictea, se estd logrando ¢l mismo efecto con la ven-
taja de dejar todos los factores aleatorios de la produccién a
cargo y costo del productor/trabajador. .

Por otro lado, la capacidad de conocer y ubicar el trabajo
en el contexto de un proyecto que incluya objetivos clara-
mente delimitados, el grado de disposicién potencial pasa a
ser cada vez mds materia exclusiva de las usinas licteas, que-
dando s6lo a cargo de los productores asumir la responsabili-
dad del ““riesgo’” empresario.

Toda esta “modernizacién’ técnica del proceso de produc-
cion de leche, acenina también el proceso de la alienacién del
trabajo del ordefiador, a pesar de que las condiciones ffsicas
del trabajo estén mejorando residualmente.

A pesar de que la introducciéon de nuevos procesos de pro- -
duccion estad reclamando ordefiadores mds calificados, capaci-
tados para manejar sistemas cada d{a mas complejos, los altos
niveles de intensidad y de continuidad del trabajo, y el bajo
nivel de ingresos relativo aparecen como una traba para esta
necesaria formacion profesional de los ordefiadores. Ingresos
mds altos son, con seguridad, mucho mads efectivos que nue-
vas técnicas en el proceso de produccion, en el sentido de
mejorar las condiciones de trabajo.

Mejores niveles de organizacion sindical son prerrequisitos
tanto para mejorar los ingresos como para intervenir cada vez
mads anticipadamente en el proceso de cambio, para que los
procesos de cambio también se orienfen de acuerdo con los
intereses y voluntad de los ordefiadores. Esto exige un esfuer-
zo por parte de los ordefiadores y pequefios productores, que
incluye la necesidad de produccién de conocimiento acerca
de Ia realidad que los afecta y las posibilidades de modificar-
la.

97




Entendemos que la produccion de todo ese conocimiento
es el punto de contacto entre los objetivos de esta investiga-
cion y las necesidades concretas de los ordefiadores. En tal
sentido estamos trabajando en una propuesta metodolégica,
que se expondrd en otro trabajo.

A nivel de la comprensién teorica del trabajo, hemos in-
cursionado también inductivamente, partiendo necesariamen-
te de una posicién aparentemente ecléctica, pero consolidada
en cierta manera gracias a una concepcién del mundo, que Ie
da la integridad v la coherencia necesarias.

El trabajo, aunque parezca una verdad de Perogullo, est4
vinculado a la vida de la gente. No es algo que necesariamente
tiene que estar separado de esa vida, tal como sucede en las
formas més generalizadas de la produccién fabril, aunque ya
no sean las mds modernas.

Asi, aparece como un camino sumamente atractivo el estu-
dio de cémo se relacionan el trabajo y la calidad de vida, tan-
to en los sectores “pre” industriales como en aquellos “post”’
industriales, y cudles son los caminos de desarrollo que permi-
tiran al hombre mantener o recuperar el control de los siste-
mas técnicos que él mismo ha generado.

El progreso tecnolégico producido a partir de la revolucion
industrial ha modificado negativamente la calidad de vida de
los hombres, a pesar de que su capacidad de consumo ¥ con-
diciones materiales han mejorado o aumentado. Las modifica-
ciones en el sector rural y en los procesos de produccién in-
dustrial mds modernos han seguido caminos diferentes, que
aparentemente estdn confluyendo, o al menos abren esa posi-°
bilidad de pasar cualitativamente a formas de trabajo futuras
menos alienadas, :

En su polémico e intersante trabajo, Rodriguez Bustaman-
te analiza esta problematica estrechamerite ligada al tremendo
proceso de cambio técnico sucedido en los tltimos 300 afios,
¥ a su vez sefiala las posibilidades de grandeza (o la grandeza
de los peligros), que este proceso irreversible pero “orienta-
ble”’ entrafia para ia humanidad.

“Felizmente, esa utdpica totalizacion del sistema técnico
tropieza con un factor residual de contingencia, de esponta-
neidad, de entropia y capacidad creadora de los hombres,
que impedirfa la realizacion de un mundo supra ordenado a
cargo de minorias tecnocraticas, subordinadas al poder de un
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monarca sacerdote, dispuesto a ejecutar extraviados proyec-
tos de dominacién” (Rodriguez Bustamante: 1985).

Para decirlo con nuestras palabras y sencillamente: tene-
mos el problema de siempre, el de definir 1a sociedad futura
que queremos, partiendo de una situacidn irreversible, porque
no se puede volver para atrds, pero sf modificable y orienta-
ble, porque por esos somos hombres; se nos ofrece un futuro
incierto y amenazante al cual se le puede oponer un futuro
alternativo o ‘‘utopia realizable” al decir de Oscar Varsavsky.

Nuestra investigacidn del trabajo de diferentes sectores de
trabajadores rurales no va a ser la solucién de este dilema tras-
cendente, que exige mucho conocimiento, producido entre
muchos, entre todos los que vayan tomando conciencia de las
“posibilidades peligrosas™ que la transformacion de la socie-
dad nos ofrece; pero nos va a perinitir entende en parte y sec-
torialmente como funcionan algunos factores que afectan o
modifican permanentemente las condiciones de vida de dife-
rentes sectores de trabajadores u hombres, que para nuestro
caso es lo mismo. Y este tipo de conocimiento es una herra-
mienta necesaria (aunque no suficiente) para orientar cons-
ciente y socialmente e] cambio.
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NOTAS

i

“Here, work is described as the “life activity” of man, as the free, conscious
and universal activity per se. . .Non alienated life, seif-creative life is homoto-
gous with non-alienated labour (Heller:1981),

‘Contrary to the paradigm of work, the paradigm of production does not in-
volve the conception on structural homology of all human life activites with
the “model” of work. But it does involve the conception of the (historical and
social) primacy of production as against all other forms of human interaction
and communication” (Helter: 1981).

Los conceptos de ‘Titmo™ y “paso” los he tomado de Newby, haciendo la sal-
vedad de que ¢l autor los utiliza en un contexto diferente. (Newby 1979:126-
132).

Se puede argiiir que lo gue interesa en realidad es lo Gltimo, porque nuestro
objeto es estudiar relaciones humanas y porque en ¢l fondo fodo tiene un ori-
gen natural. Pero, justamente, la estrecha relacién que los trabajadores rurales
tienen con la productividad natural es una caracteristica que condiciona todas
sus actividades e incluso sus relaciones con otros hombres. Aunque dificulte el
andlisis, y sobre todo si queremos hacerlo desde la perspectiva de quienes en
tealidad estin realizando el trabajo, tenemos que considerar esta relacién.

Hay que hacer la salvedad de que esto no es aplicable a todag las clases de tra-
bajo rural, Por ejemplo, en el caso de Jos trabajadores rurales que trabajan a
destajo (iractoristas, zafreros, etcétera) con jornadas muy largas, la divisién en-
tre el tiempo de trabajo vy €l tiempo libre ¢s marcada, También existen algunos
tambos, donde el trabajo de ordefiar se ha organizado de tal manera, que se
asemeja mucho al trabajo industrial, De cualquier forma, ésta no es la situacion
predominante en la Argentina.

*. . .1differentiate between potentiz! and operational relations of disposition”,
e “potential” relations designate the subject’s potency over objects inclu-

ding their capacity for expanding their own and/or Limiting others disposi-
tion, **. .

“In order to gain disposition they enter into relations which may imply that
some subjects will hace to render some form of compensation or assume su-
bordinate positions™.

“The operational relations designate the subjects capcity to determine the mo-
de of operation of the objects to distribute and combine them’’ (Anrup, 1985:
32-33).

Si bien interviene en este dAltimo un importante sector de comercio minorista,
por razones practicas vamos a considerar que las usinas venden directamente
sus productos.

En relacidn con las técnicas adaptadas a pequefios productores, existe una for-
ma de conservar la baja actividad bacterioldgica de la leche, aun con altas tem-
peraturas, y que no implican la instalacion de complejos y caros sistemas de
enfriamiento, a los que los pequefios productores no pueden acceder.
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9

Por ejemplo, en el caso de los tamberos, son mds fuertes los grandes producto-
res, que en el caso de la produccion de leche, debido a la organizacién técnica
de sus tambos, son aguellos mas sensibles a la relacién de precios insumo/pro-
ducto. El precio diferencial de la leche hace que estos grupos poderosos prefie-
Tan pelear por mejores “bonificaciones’ mis que por mejores precios de base.
Prefieren negociar directamente con las usinas licteas, con la inconveniente
cotisecuencia de incrementar Ia dependencia del todo el sector de ordefiadores
hacia las ya poderosas usinas lacteas.

Esos afios fueron los afios del “‘desarrollismo™, de 1a “Alianza para el Progreso™
cuando predominaba una visidn generalizada de la tecnologia y de su aplica-
cidbn y difusion apoyada por una vision ingenua, tecnocrdtica y manipuladora
de la realidad social. (vease Fienup, D: “El desarrollo agropecuario argentine y
sus perspectivas, Buenos Aires, 1972).

La leche *‘en tranquera de tambo™ tiene un precio basico y sobre ese bisico se

pagan una serie de bonificaciones en relacién a las mejozas técnicas y la calidad
bromatolégica de la Ieche, Con el correr del tiempo, las usinas licteas han ido
adicionando nuevas “bonificaciones” (que en realidad es competencia desleal), de
tal manera que en el valor total del precio pagado al basico representa hasta me-
nos del 50% Los pequefios productores son los que estin en peores condlcmnes
de recibir esas bomﬁcacnomas
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LA PROBLEMATICA DE LA EDUCACION
EN EL MEDIO RURAL

FORMAS DE CAPACITACION EN CYMAT*

Mar{a Isabel Tort
Claudia G. Jacinto
Esiher Giraudo

INTRODUCCION

Al relacionar la problemitica de la capacitacién en lo refe-
rido a CYMAT con las caracter{sticas de la educacién en el
dambito rural, nos vernos ante la necesidad de diferenciar dos
niveles de andlisis:

En primer lugar, creemos fundamental tener en cuenta la
situacion desfavorable de ia poblacidn rural respecto al acceso
a los niveles mds elementales de la educacién formal. Las altas
tasas de analfabetismo, analfabetismo funcional, desgrana-
miento (como indicador de desercién) y atraso escolar mues-
tran hasta qué punto es deficitaria la situacion educativa de la
poblacién rural argentina.

La nula o deficiente escolarizacion trae apargjados serios
problemas para ¢l acceso a una adecuada capacitacion en la
temdtica referida a las CYMAT. Desde ¢l hecho mds elemen-
tal como es no poder leer e interpretar las instrucciones im-
presas en envases de agroquimicos o en manuales de conduc-
cién de maquinarias e implementos agricolas, hasta la falta de
entrenamiento en h4bitos de razonamiento asociados a tecno-
logias modernas, todas son trabas bésicas para la adecuada
implementacion de una polftica destinada a la capacitacion
en la temitica de las CYMAT referida a actividades agrope-
cuarias. Si no se tienen en cuenta desde un principio estas ca-
racteristicas deficitarias de la situacién educativa en este me-
dio, no seri posible disefiar acciones efectivas.

En segundo lugar, nos hemos centrado en el andlisis espe-
_cifico de la oferta educativa referida a esta temdtica v para es-
te medio teniendo en cuenta tanto la que se ofrece desde el
dmbito formal, en sus distintos niveles, como la que aparece
generada desde el no formal, sea pablico o privado. Esta alti-
ma es de particular relevancia en el medio rural justamente
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por las deficiencias sefialadas en el primer punto, entre las
que resaltan especialmente la distancia entre la cultura fami-
liar v del medio y el modelo cultural transmitido a través de
12 institucién escolar.

Teniendo en cuenta esta diferenciacién en cuanto a niveles
de andlisis, nuestro trabajo se divide en dos capitulos. En el
10 se analizo el perfil educativo de la poblacién rural, asf co-
mo el rendimiento cuantitativo del sistema escolar en las
dreas rurales, y en el 20 se traté de identificar la importan-
cia cuali y cuantitativa que se brindaba a esta temadtica en los
programas de los diferentes tipos de dmbitos educativos y
de capacitacion orientados al medio rural que se pudieron
analizar.

Por 1ltimo, concluimos con algunas reflexiones vy sugeren-
cias para posibles poifticas de accidn destinadas a mejorar la
capacitacion en lo referido a CYMAT en el medio rural.

1. LA PROBLEMATICA DE LA EDUCACION
EN EL MEDIO RURAL

En las ultimas décadas se ha registrado en nuestro paifs un
proceso de modernizacion agricola caracterizado por la apa-
ricién de nuevas y sofisticadas maquinarias agr{colas, de nue-
vas semillas y por la creciente utilizacion de agrogufmicos.

Estas innovaciones han traido como consecuencia directa
cambios en el manejo y la organizacion de las unidades pro-
ductivas y han aumentado los reqterimientos de mano de
obra calificada.

En este punto intentaremos aportar informacién y formu-
lar algunas reflexiones sobre el significado de un acceso efec-
tivo a la educacién bésica para el trabajador inmerso en este
proceso.

Nuevas técnicas, distinta organizacién del trabajo, otro ti-
po de racionalidad. Sélo comprendiendo el proceso de traba-
jo en ¢l que participa, sus riesgos y sus alcances, el trabajador
rural estard en condiciones de comprender y reclamar mejores
condiciones de trabajo.

Desde el punto de vista de las necesidades educativas de
quienes se ocupan de tareas rurales, la alfabetizacion es el
primer requisito esencial para que puedan ilegar a adquirir un
tipo de racionalidad que les permita decodificar las nuevas
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modalidades de trabajo y articular demandas en torno a sus
condiciones de trabajo y de vida.

Un trabajador analfabeto y semi analfabeto que se ve im-
pulsado a seguir normas técnicas e instrucciones sin enten-
derlas, diffcilmente pueda Hegar a alcanzar este tipo de com-
portamiento. ‘

Pero si el analfabetismo constituye una traba fundamental
para el mejoramiento de las condiciones de vida y de trabajo
en el medio rural en las actuales circunstancias, debe resaltar-
se que una educacion minima no basta para considerar a una
persona realmente alfabeta. Aquellos que cuentan con hasta
dos afios de escolaridad, pueden ser considerados analfabetos
potenciales o funcionales, pudiendo entrar en la categorfa de
analfabetos por desuso, con mayor facilidad en el medio ru-
ral. Por lo tanto, analfabetismo y anaifabetismo potencial
deben ser considerados conjuntamente.

Se analizard aqui el perfil educativo de la poblacion que,
trabajando en tareas rurales, se ha visto afectada por esa serie
de innovaciones tecnelogicas en la produccion agricolas, exa-
minando tasas de analfabetismo, analfabetismo potencial y
tasas de escolarizacion de la poblacidn en edad escolar.

Posteriormente, se tratard de evaluar el rendimiento actual
del sistema educativo en dreas rurales, a través del andlisis del
desgranamiento escolar y otros indicadores.

Es preciso aclarar que los datos que se analizaron cortes-
ponden a las estadisticas educativas nacionales y a los Censos
Nacionales de Poblacion, por lo que estin referidas al acceso
al sistema educativo formal y no contemplan la posibilidad de
alghn tipo de formacién para sistematica; as{ como, por oira
parte, en lo que concierne a la poblacidon analfabeta, muchos
de los que no saben leer y escribir han adquirido habilidades
mediante capacitacién tecnologica o mecanismos endocultu-
rales, situacidon que los ubica en un estrato distinto del de
analfabetos netos.’

Es necesario, ademds, tener en cuentia que los datos que se
presentaron corresponden a la poblacidn rural en general, y
no especificamente a los trabajadores agropecuarios, ya que
no existen datos desagregados sobre la situacién educativa de
estos tltimos.
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1.1. El acceso a la educacion basica

Si se analiza la evolucion historica de las tasas de analfabe-
tismo de la poblacién de 14 afios y mads se observa que, tanto
en el dmbito urbano como en el rural, han ido disminuyendo
hasta 1970 (cuadro I). Sin embargo, el Censo Nacional de Po-
blaciéh de 1980 registra un abrupto aumento de la tasa de
analfabetos entre la poblacion de 10 afios y mas, que ha lleva-
do a que el valor de este indicador pasara del 8,2% de la po-
blacion rural en 1970 al 14,6%.

Cuadro 1

Tasas de analfabetismo de la poblacién de 14 afios y més en
1950, 1960, 1970 y 1980. Total del pais y zonas rurales y ur-
banas (en 1980, para la poblacién de 10 afios y mas).

Urbano Rurai Totat del Pais
1650 a) 8.8 23,2 13,6
1966 b) - 5.8 18,1 8,6
1970 ¢) 2,6 8,2 74
1980 &) 41 14,6 5.8

Fuentes: a); b}y c): Borsotti, Carlos, Estudio preliminar sobre las relaciones entre
ediucacion y desarrollo en la Sociedad rural latino americara: Apéndice Estadisti-
co. Seminario regionat *‘Sociedad rural, educacidn y escuela en América Latina y
el Caribe.” UNESCO-CEPAL-PNUD, Caracas, 1980. d): INDEC, Censo Nacioral
de Poblacion y Vivienda 1980 Serie D Poblacién — Yotal del Pals — Repiblica
Argenting.

Debe tenerse en cuenta que los datos de 1980 no son exac-
tamente comparables a los obtenidos en los censos anteriores,
dado que abarcan distintos grupos de edad. Sin embargo, es
evidente que es el analfabetismo en el grupo de 10 a 14 afios
el dato que estd aumentando tan abruptamente esta tasa, lo
que revelarfa, bien el ingreso tardfo a la escuela o bien direc-
tamente ¢l no acceso.

Por otra parte, comparando las tasas de analfabetismo rural
con las de las zonas urbanas se ve claramente que, en todos
los casos, las zonas rurales son las mds desfavorecidas.

Si se analiza el analfabetismo entre los jovenss de 15 a 24
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afios en 1980, se observa que esta tasa en el ambito rural e
del 8,4% mientras que a nivel del total del pais es de 3%.
{Cuadro ).

En el examen a nivel provincial se advierte que el analfabe-
tismo entre los j6venes rurales supera el 10% en las provincias
de Rfo Negro, Santiago del Estero, Misiones, Chubut, Salta,
Neuquén, Corrientes, y Chaco y Entre Rios, alcanzando en
esta 0ltima provincia el 21,9%.

Como se ha mencionado, los datos sobre analfabetismo de-
ben ser completamentados con los de analfabefismo poten-
cial.

Se cuenta en este caso con datos sobre el total de pobla-
¢ién activa en dreas rurales que han alcanzado como maximo
dos afios de escolaridad.

El cuadro Il muestra que los porcentajes de activos en
areas rurales con bajo nivel educacional oscilan entre un
11,7% para Tierra del Fuego y un 38,7% en la provincia del
Chaco. En todas las provincias estos porcentajes se hallan por
encima del total nacignal (8,9%) revelando una vez mas, la
asociacién que existe entre las posibilidades educativas y la
residencia en dreas rurales. Los porcentajes de anaifabetos
potenciales en las zonas rurales, supera al 25% de la poblacion
activa en las provincias de: Santiago del Estero, Misiones, Rio
Negro, Formosa, Chubut, Neuguén, Jujuy, Corrientes, Salta y
Chaco, llegando en este Gltimo caso al 38,7%.

Pasando ahora a las tasas de escolarizacién de los nifios de
6 a 12 afios, se observa que ésta disminuye del 93,3% a nivel
nacional al 89,3 % para 4reas rurales.

Habitualmente se hace referencia a la expansion de la es-
cuela registrada en las Gltimas décadas como el factor que ha
llevado a que el agcceso al sistema educativo haya dejado de
ser un problema, para pasar a centrarse ahora las dificultades
en la permanencia de los nifios en el sistema’ . Esta interpre-
tacion, que parece exacta a nivel nacional (93,3% puede ser
considerado casi como el limite miaximo de expansion), no
debe hacer perder de vista la heterogeneidad del acceso a ni-
vel provincial, v seglin el lugar de residencia de la poblacién.

Asf, las tasas de escolarizacion de la poblacidén rural en
edad escolar son inferiores al 85% en las provincias de Formo-
sa, Neuquén, Rio Negro, Chubut y el Chaco, por lo que po-
drfa afirmarse que en ellas el problerna del acceso al sistemna,
subsiste.
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Cuadro 11

Ranking de provircias segiin sus tasas de anaifabetismo, anal-
fabetismo potencial v tasas de escolarizacion — 1980 — Areas

Rurales. En porcentajes

Tasas de analfabetismo

Tasas de analfabetismo

Tasas de escolarizacion

entre jovenes de potencial entre el de nifios de
14 a 24 afios total de activos 6 a 12 afios
Tierra del Fuego 1,8 Total de pais 8,9 Pcia. de Bs. As. 93.6
Pcia. de Bs. As. 2.8 T. del Fuego 15,7 Total del pais 93,3
Total Pais 3,0 Pcia. de Bs. As. 13,8 Catamarca 93,3
Santa Cruz 4,3 LaRioja 14,7 T. del Fuego 92,8
Cérdoba 4,7 Santa Fe 16,0 La Rioja 92.5
La Pampa 4,9 LaPampa 16,4 Tucumdan 924
{a Rioja 5,4 Catamarca 16,5 Cordoba 92,3
San Juan 5,8 Cordoba 18,4 Sgo. del Estero 91,5
Jujuy 6,2 Santa Cruz 19,5 Santa Cruz 9i,3
Catamarca 6,8 San Juan 20,2 Santa Fe 91,1
Santa Fe 6.8 San Luis 20,7 San Juan 91,0
Mendoza 6,9 Entre Rios 20,8 San Luis 90,9
Total Area Rural 8,4 Mendozs 21,5 Jujuy 90,8
San Luis 8,8 Total Area Rural 22,0 La Pampa 90,3
Tucuman 9,5 Tucumdn 24,4 Total Area Rural 89,3
Formosa 10,0 Sgo. del Estero 25,6 Misiones 88,7
Rio Negro 10,4 “Misiones 27,2 Corrientes 88,0
Sgo. del Estero 10,4 Rio Negro 27,4 Mendoza 87,7
Misiones 10,7 Formosa 28,2 Entre Rios 81,5
Chubut 12,1 Chubut 293 Salta 86,2
Salta 13,0 Neuquén 32,0 Formosa 84.9
Neuquén 13,8 Jujuy 32,0 Neuquén 84,4
Corrientes 14,2 Corrientes 32,7 Rio Negro 84,1
Chaco 19,2 Salta 33,3 Chubut 83,1
Entre Rios 21,9 Chaco 38,7 Chaco 76,5

Fuente: Elaborado por Cristina Amenta sobre base de datos de INDEC, La pobre-
za en lg Argentina. Estudios INDEC, Bs.As.; 1984,

1.2. El problema de la permanencia en la escuela rural

Entrando ya en el andlisis de los fendmenos del fracaso y
el abandono escolar, debe aclararse que esta tarea se ha
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encontrado con el obstaculo de la falta de desagregacion de la
informacion estadfstica con que se cuenta. SOlo existen muy
pocos indicadores desagregados para las dreas rurales, y no
pudieron obtenerse datos actualizados sobre algunos indica-
dores claves de rendimiento escolar, como tasas de repitencia
v atraso escolar. :

En lo que concierne a la desercion, debe aclararse que, ¢n
forma estricta, este término se refiere 2 aquel alumno que ha
abandonado para siempre la escuela, mientras que desgrana-
miento existe cuando los inscriptos en un afio y grado no apa-
recen registrados en el afio subsiguiente, dentro de la misma
jurisdiccidn,

El hecho de que un alumno no aparezca registrado en el
afio siguiente puede deberse a varias causas entre las cuales
se halla el abandono definitivo, la repeticidn, un simple aban-
dono temporario ¢ bien un cambio de jurisdiccion.

Generalmente, se utiliza el desgranamiento para medir ia
desercion. Esto ests basado en ciertos supuestos: que los cam-
bios de jurisdiccion de alumnos tienden a compensarse unos
con otros y quienes abandonan la escuela temporariamente
se compensarfan con quienes se incorporan a la cohorte lue-
go de haber abandonado la escuela afios antes.

Respecto de las dreas rurales, la desercion no puede ser
captada con precision debido a que solo se cuenta con infor-
macion sobre desgranamiento y retencion, esto permite Gni-
camente construir cohortes aparentes que no dan cuenta de
las repeticiones y de los cambios de jurisdiccién, lo que seria
especialmente importante para las regiones rurales, dada la
creciente tendencia de la poblacion rural en algunas regiones
a residir en localidades pequefias cercanas a la explotacion
agropecuaria. De cualquier modo, s6lo en el caso en que estas
localidades superen los 2.000 habitantes son consideradas ur-
banas por las estadisticas escolares.

La cohorte *74-’80 presenta un desgranamiento para dreas
rurales del 70%, mientras que a nivel urbano esta cifra es del
37,5%. Estos datos, ademas de poner de manifiesto una vez
mas las oportunidades diferenciales de educacién entre &reas
rurales y dreas urbanas, muestra la gravedad del problema del
abandono escolar: 7 de cada 10 nifios rurales no son reteni-
dos por la escuela primatia. Si sc pasan al analisis a nivel pro-
vincial, puede observarse que solo las provincias de Buenos
Aires v San Juan presentan un desgranamiento inferior al
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50% y en 13 provincias este indice es superior al 70%, ellas
son: Catamarca, Corrientes, Chaco, Entre Rifos, Formosa,
Jujuy, La Pampa, Misiones, Neuquén, Salta, Santa Cruz, San-
tiago del Estero y Tierra del Fuego.

De cualquier modo, la utilizacién del desgranamiento co-
mo indicador de desercion debe ser interpretada con precau-
cién, por las objeciones que ya se han planteado.

Cuadro 111 N
Retencion rural y urbana. Cohortes “71-"77 v "74-’80. (Ba %)
Cohorte 71/77 2) Cohorte. "*74-"80 b}
_Provincias Rural Urbana Rural Urbana
Total 26,6 62 30,0 62,5
Buenos Aires 58,8 67,8 62,1 70,1
Catamarca 32,2 51 29.9 55,7
Cérdoba 34,9 614 38,8 58,9
Corrientes 14,7 38,8 21,1 39,7
Chaco 15,2 43,7 16,3 445
Chubut 15,7 50,1 34,5 43,7
Entre Rios 35,2 483 28,2 50,7
Formosa 23.4 53,4 25,2 53,0
Juiuy 16,6 56,8 21,8 56,2
La Pampa 49,2 54,3 23,8 60,0
La Rioja 25,2 66,3 344 54,4
Mendoza 35,7 664 394 67,1
Misiones 18,1 51,3 213 447
Neuquén 9.8 49,1 21,4 47,4
Rio Negro 19.7 516 32,1 49,0
Salta 19,9 51,6 22,2 56,8
San Juan 38,8 57,8 50,4 51,3
San Luis 27,8 56,1 30,4 51,8
San Cruz 20,4 58,2 15,2 54,3
Santa Fe 33,9 61,4 35,2 63,0
Sgo dei Estero 214 45,2 26,6 45,6
T. del Fuego 13.3 64,5 7.7 66,6
Tucuman 31,3 61,3 36,2 65,9

Fuentes: a) Ministerio de Cultura y Educacidn, Retencién y Desgranamiento,
Cohorte 1971-1977. Educacién Primaria Conuin. Departamento de Estadistica,
Bs. As.: 1978. b} Ministerjo de Educacion, Retencidn y Desgranamiento. Cohorte
1974-1980. Educacién Primaria Comun. Departamento de Estadistica. Bs. As.:
1984,
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Ei Cuadro IIl permite comparar el comportamientio de la
cohorte ‘74-'80 con la correspondiente al perfodo ‘71-77.

Como se observa, la cohorte *74-"80 presenta un ligero au-
mento de la retencidn escolar rural, que pasé del 26,6% al
30,0%. Sin embargo, puede verse que-5 provincias registran
una disminucién de la retencion. Ellas son: Catamarca, Entre
Rios, La Pampa (donde se pasé de un 49,2% al 23,8), Santa
Cruz y Tierra del Fuego.

El aumento registrado en la retencion escolar rural puede
estar manifestando una tendencia favorable, aunque el perio-
do que separa ambas cohortes (la primera y la Gltima en la
que aparecen los datos desagregados para el medio rural) no
es lo suficientemente extenso como para afirmarla con pre-
cision.

Veamos shora el desgranamiento integrado presentado en
el Cuadro IV. :

Como es evidente, los porcentajes mais altos de desgrana-
miento se producen entre 1°y 2° grado, siendo ¢l total nacio-
nal a nivel rural del 34%. Este hecho es particularmente grave,
ya que si se toma en cuenta que en Jer. grado los niftos solo
acceden a los primeros rudimentos de la lectoescritura v del
calculo, puede concluirse que quienes abandonan tan tempra-
namente la escueia pueden recaer en el analfabetismo por de-
Suso,

Fsta caracteristica del desgranamiento escolar rural mere-
cerfa, por su relevancia, estudios dedicados a establecer las
razones por las cuzles se decide el abandono de la escuela de
un nifio que ha sido inscripto el afio anterior en su primer ni-
vel de ensefianza. Aparentemente, habria una legitimacion de
la escuela y de su obligatoriedad por la cual se decide la incor-
poracién del nifio al sistema educativo, pero diversas motiva-
ciones, que serdn analizadas en el capitulo siguiente, llevan al
abandono prematuro.

‘Si se observa el desgranamiento entre 1°y 3°, ¢l programa
se agrava: el 44% de los nifios pertenecientes a la cohorte
“74.°80 desaparecen de ella antes de Vlegar a 3er. grado. Este
hecho es de fundamental importancia si se tiene en cuenta
que ¢stos nifios son analfabetos potenciales que pueden pasar
a la categoria de analfabetos por desuso segun determinadas
circunstancias, como ser: la periodicidad de los contactos con
los medios de comunicacion, el tipo de trabajo que desempe-
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fie, el nivel de instruccién alcanzado por el grupo familiar, et-
cétera. En este sentido, se podria decir que los més perjudica-
dos serfan aquellos que viven en las zonas rurales mas desfa-
vorecidas. .

Es importante notar que, si como se sostiene habitualmen-
te, las migraciones rural-urbanas afectan seriamente el desgra-
namiento total de una cohorte (es decir, los desgranados no
serian desertores, sino que fundamentalmente cambiaron de
jurisdiccion) no hay motivos para pensar que las migraciones
afectan diferencialmente a nifios de distintos grupos de edad.

Cuadro IV

Desgranamiento integrado Cohorte 1974-80. Educacion pri-
maria rural (Porcentaje sobre la matricula del 1° de los grados
considerados).

Area rural jurisdiccién 192 2%3° 39%4° 4°/5° 5%6° 6°7° 1°3°
Repiblica Argentina 34 10 3 6 7 5 44
Buenos Aires 7 5 7 0,3 9 9 12
Gran Buenos Aires 2 -2 7 6 -2 2 24
Demds Partidos 6 5 7 03 10 9 11
Catamarca 34 7 8 8 12 1 41
Cérdoba 32 7 5 4 9 3 39
Corrientes . 38 13 14 7 6 2 51
Chaco 40 14 11 3 5 4 54
Chubut 42 10 g -15 13 6 52
Entre Rios 42 8 8 15 8 6 50
Formosa 32 13 10 12 s 4 45
Jujuy 55 6 6 -5 9 [ 61
La Pampa 26 8 10 14 4 13 34
La Rioja 50 [ 1 -5 8 6 56
Mendoza 24 7 12 0,1 g 8 31
Misiones 34 13 11 11 6 3 47
Neuquén 54 9 10 -3 5 5 63
R{o Negro . 32 9 12 12 19 7 41
Salta 38 1¢ il 9 7 3 48
San Juan 23 10 8 -4 8 4 33
San Luis 34 9 9 13 3 1 43
Santa Cruz ' 52 4 -16 41 2 1 56
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Area rural jurisdiceion 1%2° 2°/3° 3%4° 4°/5° 5°%6° 6°7T 19/3°

Santa Fe 31 8 s 9 5 38
Santiago del Estero - 38 10 9 6 6 5 48
Tierra del Fuego 73 11 4 -5 8 8 84
Tucuman 27 7 11 5 9 5 34

Fuente: Elaborado por Cristina Amenta sobre la base de Ministerio de Educacion,
Retencion y Desgranamiento — Cohorte 1974-1980. Educacién primaria Conuin,
Departamento de Estadistica — Bs. As. 1984, .

Por lo tanto, el argumento sefialado no alcanza a explicar
que el desgranamiento se concentre entre los primeros gra-
dos:; en este caso, es evidente que el desgranamiento no se ex-
plica por los cambios de jurisdiccién, sino fundamentalmente
por los abandonos y la repitencia.

En el andlisis a nivel provincias, excepto en Buenos Aires,
lo que es comprensible si se piensa en las caracterfsticas socio-
econdmicas mas favorecidas gue presenta esta provincia. Las
cifras en las restantes provincias son alarmantes; el desgrana-
miento entre 1° y 3° grado supera el 40% en 17 de ellas.

Si se examinan conjuntamente tasas de analfabetismo vy
analfabetismo potencial, tasas de escolarizacion y de desgra-
namiento para las distintas provincias, pueden diferenciarse
segln sus perfiles educativos los siguientes casos:

1. El cuadro mads grave estaria representado por aquellas pro-
vincias que presenian valores por encima de la tasa nacio-
nal (en el caso, de tasa de escolarizacion por debajo) para
los cuatro indicadores estudiados. Ellas son: Corrientes,
Chaco, Formosa, Neuquén, Misiones y Salta. En estas pro-
vincias se conjugan altas tasas de analfabetos puros y po-
tenciales con altos porcentajes de nifios en edad escplar
que no asisten a la escuela, y elevado desgranamiento.

2. Otro conjunto de provincias que presentan por 1o mends
dos indicadores con valores por encima de la tasa nacional:
Chubut, Entre Rios, Jujuy, Santiago del Estero y Tucu-
man.

3. Las provincias que presentan perfiles educativos de la po-
blacién rural mds favorecidos en comparacion con las res-
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tantes son: Buenos Aires, Catamarca, Cordoba, La Pampa,
La Ricja, Mendoza y San Juan,

Fn algunas de estas provincias el perfil educativo que pre-
sentan parece tener relacidén con su grado de desarrollo
econdmico y social. En otros casos (Catamarca, La Rioja)
esta relacion no existe y deberian profundizarse los moti-
vos por los cuales la situacion educativa de Ia poblacién ru-
ral de estas provincias, aparece como comparativamente fa-
vorable con respecto a otras de similar situacion socioeco-
némica.

1.3. Conclusiones

Los datos que anteceden han permitido mostrar la situa-
cion educativa de la poblacidn rural argentina,

Como se ha sefialado, si bien el problema del acceso a la
educacion ha sido superado en algunas regiones y cada vez
mayores porcentajes de nifios en edad escolar acceden a la es-
cuela, no ha sido atin definitivamente resuelto.

Mucho mas grave alin es el hecho de que la permanencia de
los nifios en el sistema educativo, es en la mayor parte de los
casos, muy corta. Estos nifios, que desaparecen de sus cohor-
tes con menos de 2 afios de escolaridad, son (si no reingresan
a la escuela) analfabetos potenciales.

Los miltiples factores que gravitan en esta situacién confi-
guran una relacién evidentemente deficiente entre la escuela
y la sociedad rural.

Cuando se trata de explicar los problemas que enfrenta el
sistema educativo en dreas rurales, se diferencia habitualmen-
te, con fines analiticos, entre los factores internos v externos
al sistema educativo.

Los factores externos estdn referidos a la calidad de vida y
de trabajo de los sectores bajos rurales: niveles criticos de vi-
vienda, salud y alimentacién; la incorporacién temprana de
los nifios al trabajo; la inestabilidad laboral y geogrifica del
grupo familiar; la localizacion de la poblacién a veces dispersa
en las zonas rurales, que dificulta la asistencia a clases y pue-
de retardar el ingreso a Ia escuela. Debe tenerse en cuenta
también que el tipo de actividad econémica predominante en
una regién y loa niveles tecnoldgicos en que se desarrolla in-
fluyen sobre la desercidon escolar. En cuanto a los factores in-
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ternos, éstos se refieren a las caracterfsticas de la oferta edu-
cativa que tiene la poblacién rural, tanto desde el punto de
vista cuantitativo como en sus aspectos cualitativos.

En lo que concierne a indicadores cuantitativos, algunos
estudios regionales® han mostrado que tanto la situacion de
plurigrado como la existencia de escuelas incompletas estén
relacionadas con la desercion escolar. A ello habra de sumarse
la carencia de recursos diddcticos, la falta de adaptacién de
los programas a los intereses y caracterfsticas psicosociales de
los pobladores rurales, Ias deficiencias de integracion entre la
escuela y la comunidad, las caracterfsticas organizativas rigi-
das y burocratizadas del sistema educativo y las deficiencias
en la formacion de los docentes que no cuentan con ios cono-
cimientos necesarios para hacer frente a las especificidades de
la ensefiahaza en el medio rural.

Sin embargo, la diferenciacion entre factores enddgenos y
ex6genos al sistema educativo no debe hacer perder de vista
el vinculo estrecho que existe entre ambos. “‘Los nifios prove-
nientes de hogares en condiciones materiales y culturales de
vida sumamente deterioradas tienen acceso a escuelas con se-
rios déficit de orden material, técnico y pedagbgico, con re-
sultados en el aprendizaje notoriamente inferiores a los pro-
medios establecidos como normales”.*

Por otra parte, debe tenerse presente que aunque los costos
incidentales de la asistencia a la escuela se mantengan en un
minimo, la asistencia escolar es una carga pesada para los pa-
dres, dada la importancia del trabajo de los fiinos en la agri-
cultura.

Pero no s6lo se trata de razones de fndole puramente eco-
némica,

Cabe sefialar la distancia entre la cultura familiar v la cultu-
ra escolar, que se manifiesta de distintas maneras: el nivel
educativo de los padres; los métodos de ensefianza-aprendiza-
je utilizados en la socializacién familiar; Ja misma concepcién
del tiempo; la orientacion hacia gratificaciones inmediatas y
actividades realizadas colectivamente, etcétera.

La misma concepcién de 1o que es un nifio, ya que la cultu-
ra escolar predominante lo define como bdsicamente depen-
diente, relevado de responsabilidades (en particular, las eco-
némwas) excepto de aquellas que tienen relacién con el estu-
dio. Estas caracterfsticas se encuentran, también, bastante
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distantes de la realidad de los nifios de los estratos bajos rura-
les.®

Otro aspecto de la problemitica educativa en el medio ru-
ral se refiere a la situacidn de los jévenes y adultos analfabe-
tos vy semianalfabetos. Para ellos debieran encararse acciones
de educacion formal y no formal que tiendan a lograr una al-
fabetizacion funcional que, de acuerdo con la definicién de
UNESCO, “se refiere a la habilidad de usar la lectura, la escri-
tura y el célculo, asf como los conocimientos bdsicos, en for-
ma tal que capaciten a la gente a conducir con mayor eficien-
cia sus asuntos, y promuevan la capacidad de producir y las
destrezas ocupaciones™.®

La alfabetizacién asi entendida, en tanto implica una estre-
cha relacién entre educacion y trabajo productivo, significa
al mismo tiempo la posibilidad de difundir conocimientos so-
bre las innovaciones tecnoldgicas, sus alcances Y sus riesgos,
con el objeto de estimular al trabajador en la comprension del
proceso de trabajo en el que se halla inserto y en la defensa
de sus derechos.

Los datos que aquf se han analizado constituyen un diag-
néstico de la situacion educativa de los trabajadores rurales a
nivel nacional fundado en datos secundarios. Los estudios
empiricos podran aportar a su vez informacién en profundi-
dad sobre los procesos y las situaciones reales en las cuales y
mediante las cuales se relacionan educaciéon v sociedad rural.

En este punto se han bosquejado distintas causas que in-
fluyen en la actual situacién con el fin de poder legar a deli-
near los distintos tipos de acciones que serian necesarias para
superarla, las que serdn enunciadas cuando se consideren las
propuestas referidas a este tema.

2. LAS CYMAT EN LOS PROGRAMAS DE EDUCACION
PARA EL MEDIO RURAL

Se tratd de establecer la importancia otorgada al tema de
las CYMAT en los distintos niveles educativos destinados al
dmbito rural. A través de un relevamiento’ , que intent6 lo-
grar la mixima exhaustividad y por lo tanto incluye algunos
proyectos que no han alcanzado la etapa de implementacién
plena, se comprobd que es relativo el peso de los elementos
que hacen a esta temdtica en los curriculum de la oferta edu-

118



cativa para este sector. A continuacion se resefian, desglosa-
dos por dmbitos y niveles, los resultados obtenidos a través
de dicho relevamiento.’

2.1. Ambite de la educaciéon formal
NIVEL PRIMARIO

Se examinaron distintas experiencias planificadas y/o desa-
rrolladas en el contexto de la educacién primaria rural, cen-
trando el andlisis en los contenidos y actividades que tienen
relacion con las CYMAT.

2.1.1. EMER: (Expansion y mejoramiento de la ensefianza
rural)

El programa EMER (Expansién y mejoramiento de la ense-
fianza rural) se inicid en 1979 con la participacidn de todas
las provincias, excepto Buenos Aires y Santa Fe, aunque no
en todas se ha logrado el mismo grado de avance y eficiencia®.

Considera la educacién como base fundamental para el
desarrollo, entendiendo éste como un proceso multidimensio-
na! de mejoramiento de calidad de vida.

Comprende distintos subprogramas: a) educativo; b) pro-
mocion de la comunidad; ¢) infraestructura fisica. -

a) El subprograma educativo adopta en la mayorfa de las
provincias el modelo nuclearizado en cuanto a forma de or-
ganizacion escolar y en la estructura curricular incorpora en
el drea de educaci6n para la salud, temas referidos a la salud
personal vy familiar, alimentacidn y nutricion, salud y ambien-
te y recursos sanitarios de la comunidad. ,

b) Se llevan a cabo actividades e promocion comunitaria
con el objetivo de asegurar y mejorar la relacién escuela-co-
munidad. Estas actividades se desarrollan a través de promo-

* En la elaboracion de la informacidn sobre este punto, ha sido inestimable la
colaboracién del Arq. Rodolfo Fernandez y de la Prof. Cecilia Madarnes, cola-
boradores de este proyecto.
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tores que trabajan en las comunidades de los niicleos educati-
vos, apuntando fundamentalmente a tres frente de accidon: 1)
organizaciéon comunitaria; 2) salud y nutricién; 3) promocién
culturai. Se implementan aigunos proyectos que hacen a la
calidad de vida de la poblacidn rural, como el saneamiento
basico rural y el de promocion integral familiar.

c) Se contempla en el subprograma de infraestructura fisi-
ca la construccion de edificios escolares adecuados para las
actividades educativas previstas en el curriculum de educacion
rural, en sustitucion de algunos locales existentes, cuyas
caracteristicas vy condiciones fisicas son inapropiadas para
una educacién eficiente y para la salud y seguridad de los
estudiantes.

2.1.2. Programa agropecuario de ia provincia de Buenos Aires

Los ministerios de educacién y de Asuntos Agrarios de la
provincia de Buenos Aires establecieron una relacién operati-
va a partir del decretoc 3152 de 1975, con el fin de mejorar la
educacion en el medic rural, poniendo especial énfasis en el
nivel primario, debido a que aproximadamente el 80% de los
nifios que termina dicho nivel no contintian luego ningin tipo
de estudios.

Sobre la base de este acuerdo se elabord un programa espe-
cial para ser afiadido al curriculum de los dos ultimos grados
en las escuelas primarias de la provincia. Dicho programa se
aplicéd experimentalmente en 1976 y en forma total a partir
de 1978. Consta de siete unidades temdticas que se desarro-
llan a lo largo de ocho horas mensuales durante 6°y 7° grado.
Las dos iltimas unidades, que son dictadas en el Giltimo afio,
incluyen aspectos relacionados con la problemdtica de las
CYMAT en el medio rural, consideradas en sentido amplio.

Los contenidos de estas unidades son: Unidad 6° Renta-
bilidad. Su condicionamiento a cantidades adecuadas de los
factores bdsicos: tierra, trabajo y capital. Unidad econ6mica.
Nivel de vida. Las necesidades reales y las impuestas. Unidad
7°. Trabajo individual y trabajo comunitario. La participacién
en funcion del mejor nivel de vida: caminos, mutualidades,
salas de primeros auxilios, electrificacion, teléfono, usinas,
frigorf{ficos, plantas procesadoras. Principios fundamentales
del cooperativismo, En esta tltima unidad se hace referencia
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especifica al papel de la escuela primaria en la conceptualiza-
cion adecuada del ““nivel de vida™, pero asocidndolo a la dis-
ponibilidad de bienes y servicios.

2.1.3. Educacion para la salud

Fl1 Ministerio de Salud Publica y Medio Ambiente ha elabo-
rado los materiales para apoyar la ensefianza de principios de
salud e higiene en la escuela primaria. Se ha editado un cua-
dernillo® que cubre siete unidades temdticas, cada una elabo-
rada en tres niveles pedagogicos. En algunos casos de sus pun-
tos trata especificamente aspectos relacionados con la pro-
blematica laboral (como la necesidad de mantener un adecua-
do equilibrio entre las horas de trabajo y de descanso; la segu-
ridad en el hogar y en el trabajo, previniendo los riesgos del
medio ambiente, natural o modificado; rechazo a la utiliza-
cién de productos o sustancias nocivas; requerimiento de ser-
vicios sanitarios y de informacién médica; posturas correctas
en Jas distintas actividades, incluido el trabajo, los accidentes,
incluidos los de trabajo, considerados como ‘‘no accidenta-
les”; prevencion de enfermedades o accidentes por el uso de
elementos apropiados de proteccién, como anteojos, guantes,
cascos de proteccion en determinados trabajos, fumigacién
contra insectos, provision de agua potable, construccién de
letrinas sanitarias; prdcticas higiénicas también en los lugares
de trabajo) y en otros se refiere a femas que hacen a las con-
diciones de vida, que en el medio rural estdn estrechamente
relacionadas con las de frabajo.

Resulta de especial interés destacar algunos de los elemen-
tos brindados en la ultima unidad (recursos sanitarios de la
comunidad), donde se ampliia el conocimiento de las normas
de higiene y seguridad hasta la difusion de las instancias don-
de se protegen los derechos de las personas a} respecto. Asf,
donde se ensefia a identificar los distintos profesicnales, téc-
nicos e instituciones relacionados directa o indirectamente
con la salud de la comunidad, se menciona especificamente al
ingeniero sanitario como el gue establece las condiciones mi-
nimas exigibles para la conservacion de la salud en los lugares
de trabajo. También se enfatiza la necesidad de explicar que
existen instituciones, leyes y reglamentos para proteger la
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salud, por medio de las cuales se establecen las condiciones
exigibles de los productos que se consumen, as{ como las ¢on-
diciones de higiene v seguridad, entre otros, de los estableci-
mientos laborajes.

NIVEL MEDIO

2.1.4. EMETA (Proyecto de Expansion y Mejoramiento de la
Ensefianza Técnica Agropecuaria)

El EMETA tiene como centro al adolescente en la educa-
cién formal, y al hombre rural en la educacion no formal.

Como toda accion que se desarrolla en el seno de la socie-
dad, coexisten diveras variables que modificardn y serin mo-
dificadas a su vez con el desarrollo del programa. Este, cuya
implementacién se ha visto demorada, pretende elevar ¢l nivel
cultural y economico de la comunidad rural a través de la ca-
pacitacion de sus miembros. Estas acciones servirdn de apoyo
para lograr el desarrollo tecnoldgico del agro al tiempo que
favorecerdn el afincamiento de la poblacién rural y la mayor
productividad en las tareas agropecuarias.

Este proyecto se funda en el respeto de las realidades regio-
nales fisicas, sociales y econdmicas, pero posee una homoge-
neidad en el enfoque que le da unidad y coherencia nacional.
Asf es como los objetivos locales (provinciaies) tienen corres-
pondencia total con los objetivos nacionales y la metodologia
propuesta a nivel central.

Del diagnostico realizado acerca de la educaciéon agrope-
cuaria en el pafs, como primer piso del proyecto, se despren-
de que ésta no satisface los requerimientos de la comunidad
rural, y mucho menos permite alcanzar objetivos de desarro-
llo y afincamiento. Esto lieva al Estado nacional a emprender
acciones tendientes a lograr la expansién y mejoramiento de
la ensefianza técnica agropecuaria tal como se propone en el
programa, cuyos objetivos explicitos son:

a) Contribuir a la formacién de un mayor nimero de técnicos
agropecuarios y auxiliares técnicos de nivel medio que res-
pondan a los requerimientos del medio rural. ,

b) Diversificar la oferta educativa para el sector agropecuario,
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ajustandola a las necesidades del desarrolio de cada una de
las regiones del pafs,

¢) Ampliar Ios alcances de Ia educacion técnico-agropecuaria,
incorporando prioritariamente a los grupos menos favore-
cidos en el orden socioeconémico. El programa compren-
derd la realizacion de subprogramas, entre los que s¢ desta-
can aquellos tendientes a favorecer la integracion escuela-
comunidad a través de acciones que implican educacién fa-
miliar y de aduitos.

2.1.5. Direccion Nacional de Educacién Agropecuaria

Las escuelas agrotécnicas dependientes de este organismo
nacional responden a un plan de estudio estructurado en dos
ciclos independientes pero sumables.® En el primero, denomi-
nado ciclo de expertos, y cuya duracién es de tres afios, de las
55 horas de curso semanal en cada afio -—ya sea que se orien-
ten al ciclo granja, agricola, agropecuario o ganaderia— se
destinan dos horas en el Gltimo afio del ciclo a la asignatura
“QOrganizacién del trabajo”. Para el caso de la orientacién en
mecdnica agricola, en sus tres afios de duracidn se destina una
hora a dicha materia en la misma ubicacién y otra en el pri-
mer afio a 1a materia denominada. “Seguridad en el trabajo”.
Como se observa, es escasa la dedicacién especial a temas rela-
cionados con las CYMAT, aunque se puede suponer que en
parte de las horas dedicadas a trabajos practicos —que repre-
sentan aproximadamente un 35% de los totales menciona-
dos— se presta atencidn a dichos aspectos.

En el denominado ciclo de agréonomos, también de una du-
racion de tres afios —entre las asignaturas comunes a todas las
especialidades figuran “Higiene y seguridad laboral” (dos ho-
ras semanales en 2° afio) y “Legislacion agraria’ (tres horas en
el 3er. afio). En el caso especial del ciclo de frucicultor-enéio-
go, de cuatro afios de duracion, se dedican dos horas semana-
les en su ultimo periodo a la asignatura “Tecnologia del Tra-
bajo”. Si bien en este ciclo parece prestarse mds atencién a la
problemdtica relacionada con las CYMAT, también aqui cabe
esperar que en las horas de prictica se brinde especial dedica-
cion al tema, va gue representan aproximadamente el 40%
del tiempo de curso del ler. afio, el 35% en el segundo y en-
tre el 40 y el 60% en el ultimo afio, segin cual fuere la orien-

tacion elegida.
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2.1.6. CGNET (Consejo Macional de Educacion Técnica)

El CONET se cred en el afio 1958 cuando se unié 1a Direc-
ci6n General de Ensefianza Técnica con la Comision Nacional
de Orientacidén v Aprendizaje. En el dmbito de la educacion
formal brinda el ciclo superior, donde se otorga el titulo de
técnico en mdquinas agricolas en seis escuelas (ENET).*

En todas Ias ENET existe una materia anual denominada
“Seguridad e Higiene Industrial” que se dicta en dos horas
semanales, pero en ella no se contempla lo referido a la pro-
blemdtica de las CYMAT consideradas en su sentido am-
plio!?.

Por resolucion del CONET N- 2883/76, publicada en el bo-
letfn N° 573/77 pdg. 169, se establece la creacién de los comi-
tés ejecutivos de seguridad e higiene en el trabajo, cuyos obje-
tivos generales son:

— Velar por el cumplimiento de las normas de seguridad
industrial y prevencion de accidentes en todo el ambito
escolar, en particular en los talleres y laboratorios.

— Promover el desarrollo de la educacién para la salud.

A partir de visitas realizadas por el Departamento de Fisca-
lizacion de la Direccién Nacional de Higiene y Seguridad a va-
rias ENET del CONET en Capital Federal y Gran Buenos
Aires se infiere que, pese a 1o expuesto, los elementos de se-
guridad existentes en los talleres y laboratorios son insuficien-
tes, recomendandose un mayor control de las medidas de se-
guridad,

2.1.7. SNEP (Superintendencia Nacional de Ensefianza
Privada)

Dentro del SNEP existe un drea de Coordinacion de Insti-
tutos Agrotécnicos, que controla el desempefio de 65 insitu-
ciones diseminadas por todo el pafs, aunque la gran mayorfa
estdn asentadas en la region pampeana (Buenos Aires, Cérdo-
ba y Santa Fe rettnen mds del 67 % de estos establecimientos).

* Existen cuatro en Ia provincia de Buenos Aires, una en Mendoza y una en San-
ta Fe. Tambi¢r en la provincia de Entre Rios existe una ENET que otorga el
titulo de técnico mecdnico rural.
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En estas escuelas agrotécnicas se aplican distintos planes de
estudios, algunos permiten completar el ciclo de agrénomo,
o similar, en tanto que en otras solo se dicta el primer ciclo
de expertos, o similar, o parte del mismo en ¢l caso de los que
estdn atin en periodo de reconocimiento. Si bien en su mayo-
ria se trata de establecimientos auténomos o independientes,
en inuchos casos de confesion catdlica, cabe consignar tres
sistemas que agrupan a un numero amplio de unidades y que
tienen una organizacion comun. '

Las Escuelas de la Familia Agrfcola (EFA), que cuenta con
10 establecimientos ubicados en distintas provincias, se orga-
nizan alrededor de APEFA (Asociaciéon de Promocion de las
EFA) vy siguen el modelo francés de las maisons familiales.

Otro sistema similar es el de la escuela familia agricola
agrupada bajo el Consorcio de Familia Rural {CFR), pertene-
ciente a la Fundacion Marzano y constituida por cinco escue-
las. o

Otro sistema es el conformado por las nuevas escuelas sale-
sianas. Estas y el resto de los colegios supervisados por SNEP
debe cumplir con los practicos que corresponden a sus respec-
tivos planes de estudio, similares a los de la DNEA ya analiza-
dos, v el conjunto de los 65 establecimientos estdn federados
en la Federacion de Escuelas Agrotécnicas Privadas (FEDAP).

NIVEL UNIVERSITARIO

En el nivel universitario existen diversas carreras relaciona-
das con el sector. En ¢l dmbito oficial hemos analizado solo
tres casos, a modo de ejemplo, de la oferta brindada en el
ambito pablico y privado.

En la Facuitad de Agronomfa de la U.B.A. no se contem-
pla el tema de las CYMAT en forma especffica en punto algu-
no de ninguna materia, salvo en lo referido al uso de elemen-
tos toxicos, como plaguicidas. En la cdtedra de Maquinaria
agricola se consideran aspectos de la seguridad en su uso. En
la materia de Legislacion agraria se analizan; entre otras [eyes,
las referidas &l trabajo agropecuario.

En Ia Universidad Nacional de Lujan existe la carrera de
Ingenierfa Agronomica. Dentro de sus planes de estudio figu-
ra en 6° afio la materia de Sociologia v cooperativismo (6 hs.
semanales) v un seminario de Legislacién agraria, que se dicta
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durante un cuatrimestre, a razdén de dos horas semanales, en
¢l se contempla especificamente el tema de higiene y seguri-
dad. o ) , ,

En la Facultad de Ciencias Agrarias de la UADE (Universi-
dad Argentina de la Empresa, privada) se cursan varias espe-
cialidades. En la licenciatura en Economia Agraria no se in-
cluye ningtin elemento relacionado con las CYMAT. En la li-
cenciatura en Administracion Agraria se incluyen algunas
consideraciones en las materias, Maquinaria agricola yiregadio
y Sanidad animal y fertilizantes, pero sin constituir puntos
expresos de sus programas. En la materia Legisiacion rural y
social se toman algunos temas de los que caben en la defini-
cion de CYMAT en sentido estricto.

Es en la licenciatura en Mecanizacién Agricola donde mads
especificamente se atiende este tema; asi en [a materia Equi-
pos para el manejo vy la conservacion de granos y forrajes, v
especialmente en seguridad e higiene en la maquinaria agrico-
la. Graduados de esta licenciatura dictaron en esta universi-
dad privada un curso .de posgrado denominado Higiene y se-
guridad en el uso de la maquinaria agricola durante los meses
de octubre y noviembre de 1984, En este curso se considera-
ron, entre otros, los siguientes temas; seguridad, accidentes,
factores humanos, reconocimiento de los peligros y legisla-
cién vigente. El objetivo explicito de este curso fue el “inte-
resar a los profesionales vinculados con las distintas ramas de
las ciencias agrarias sobre los peligros existentes en el usc de
ta maquinaria agricola, la forma de prevenirlos y la protec-
cion de los-operadores™.

2.2. Ambito de la educacién no formal

2.2.1. Direccion Nacional de Ensefianza Agropecuaria,
Consejo Nacional de Educacién Técnica y EMETA

La Direccién Nacional de Ensefianza Agropecuaria desa-
rrolla acciones destinadas a “brindar oportunidades de for-
macion laboral a un amplio sector de la poblacién rural que
por distintos motivos no pueden beneficiarse con los planes
de estudio vigentes™. Este tipo de ensefianza se imparte a tra-
vés de los Centros de Educacion Agricola o en cursos espe-
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ciales cuya duracion varfa entre 30 y 2.000 horas, dependien-
do del oficio o puesto de trabajo de que se trate. La metodo-
logia de los cursos es esencialmente prictica, pero entre la in-
formacién tedrica que se suministra al alumno se le da espe-
cial atencion a la temaitica referida a las normas de higiene y
seguridad laboral.,

El CONET desarrolla varias actividades que pueden encua-
drarse en el 4mbito de la educacion no formal, referidas a las
actividades agropecuarias.

Las Misiones Monotécnicas Agropecuarias estdn dirigidas
a adolescentes, tienen una duracién méaxima de dos afios ¥
una dedicacién a la actividad agropecuaria en general (agri-
cultura y ganaderfa), aunque algunas se especializan en me-
canica rural. Tanto la especialidad como el asentamiento de
las misiones no es fijo, va que se sigue el tipo de organizacion
denominado “‘a término”. También se desarrollan misiones
para mujeres sobre temas de cultura rural doméstica en varios
lugares. En la actualidad (1985) se desarrollan estas misiones
en las provincias de Corrientes, Tucumin, Formosa, Salta y
Chubut.

Como actividad de menor duracion se organizaron los de-
nominados cursos volantes, que se dictan en un lapso menor
a los 3 meses y brindan una formacién mds prictica y especi-
fica, por ejemplo: motoserrado en Chaco, Misiones y Santa
Fe; tractoristas en las provincias de Buenos Aires, Santiago
del Estero y Cordoba.

Tanto la modalidad como la orientacién muestran la nece-
sidad y conveniencia de que en estas actividades se incluyan
aspectos tedricos y pricticos referidos a la CYMAT.

Fl programa EMETA, cuya descripcion se realizd en el
ftem 2.1.5., también incluye entre sus objetivos la realizacion
de actividades destinadas a la capacitaciéon del hombre rural
en el ambito de la educaciéon no formal. Asi, se propone
“promover la educacion no formal de mano de obra califica-
da para el sector agropecuario y prestar servicios técnicos a la
poblacion.del drea de influencia de la unidad escolar.”

2.2.2. Plan Nacional de Alfabetizacion

Este plan, implementado en 1985, busca atender a la
poblacion analfabeta mayor de 15 afios de edad.
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En una primera etapa se ofrece el servicio a los denomina-
dos analfabetos puros; es decir, aquellos que nunca concurrie-
ron a un centro educacional; posteriormente se atenderi a lcs
analfabetos funcionales o por desuso, aqueilos adultos que,
habiendo accedido alguna vez a una escuela, han olvidado lo
aprendido, La influencia de esta problemadtica en el medio ru-
ral es especialmente importante, tal como viéramos en la pri-
mera parte de este trabajo.

El plan se estd aplicando en algunas provincias. en centros
que funcionan en talleres, fdbricas, sociedades de fomento,
cooperativas, escuelas, clubes, etcétera. Los materiales didac-
ticos empleados son:

a) una cartilla de lectoescritura que comprende 42 oraciones,
cada una de las cuales tiene una palabra clave que serd ob-
jeto de aprendizaje a través de una sola sflaba, seleccionada
previamente, v de su correspondiente familia sildbica. Los
ejes temdticos elegidos para el apoyo de lectoescritura son:
salud, vivienda, trabajo, geografia, historia, educacion civi-
ca; cooperativismo;

b) una cartilla de matemadtica;

¢} un manual de instrucciones para el alfabetizador.

Las unicas lecciones que de alguna manera contemplan el
tema de las CYMAT y permitirfan profundizar en Ia proble-
maética conexa son las siguientes:

“La higiene del cuerpo y de la casa ayudan a preservar la
salud”’; “Todo tipo de intoxicacién puede tener consecuen-
cias graves’’; “Seamos prudentes en la casa y en el trabajo,
evitemos accidentes™.

2.2.3. PROMEC {Programa para el mejoramiento de la
ensefianza de la Ciencia en ia Escuela Secundaria)

La Asociacién para la Promocion de Sistemmas Educativos
no convencionales (SENOC), entidad sin fines de lucro, dise-
fia, elabora, administra y ejecuta este programa de investiga-
cién educativa dirigido a la actualizacién cientifica y perfec-
cionamiento de docentes de ciencias de nivel medijo.

En owos cursos, desarrolia el de Educacion para la salud;
que apunta a profundizar el conocimiento de la propia per-
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sona y del medio ambiénte y, fundamentalmente, a hacer to-
mar conciencia de la responsabilidad que se debe asumir en
el tema de la salud, analizando y modificando las actitudes,

Se analiza la salud como un derecho indiscutible que posee
el hombre.

En relacion con esas necesidades, se ve cuales son las prin-
cipales acciones puestas en marcha por*la sociedad para la
promocion, la prevencion y la recuperacion de la salud.

2.2.4. INTA (Instituto Nacional de Tecnoiog:’a Agropecuaria)

Los objetivos del INTA, creado en 1956, incluyen el mejo-
ramiento del nivel de vida de la familia rural, para lograrlo de-
sarrolla una variada gama de actividades a través de algunos
de sus departamentos dependientes de la Direccién Nacional
de Extensién y Fomento.

Segtin informacién brindada por el Departamento de Ex-
‘tensién el el Hogar Rural, en el perfodo comprendido entre
julio de 1981 y junio de 1982 se habfan realizado un total de
3.249 actividades, de las que habian participado casi 40.000
asistentes, Estas actividades se encuadraron bdsicamente en
cuatro planes de trabajo. Mencionaremos dentro de los mis-
mos aquellos que se relacionan con la temdtica de las CYMAT.

1. Saneamiento basico rural: informar y promover ¢l desarro-
llo de actividades que contribuyan al mejoramiento de la
salud; construccién y/o mejoramiento de viviendas e insta-
laciones peridomiciliarias; provision y distribucién de agua
potable en la vivienda; disposiciébn correcta de excretas,
aguas servidas y basuras; campaiias sanitarias (mal de Cha-
gas-Mazza; brucelosis; hidatidosis y otros); prevencién de
accidentes; primeros auxilios; plaguicidas (medidas preven-
-tivas).

2. Electrificacion rural: informar y orientar sobre el uso de la
electricidad en el hogar y la empresa, y su mantenimiento;
uso adecuado de energfa. _

3. Nutricién: informar y orientar en conceptos de alimenta-
cién correcta; conocimientos para el autoabastecimiento.

4. Actividades comunitarias: promover la organizacion de
grupos y la coordinacién con los existentes para la imple-
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mentacidén de acciones cuyo objetivo Gltimo es elevar la si-
tuacion econdmica, social y cultural de la poblacién.

En ¢l Departamento de Extensién en Juventudes Rurales
se implementan diversas acciones tendientes a capacitar alos
hijos de los productores agropecuanos estas acciones se de-
sarrollan a través de las agencias regionales. Dentro de los
planes propuestos por las estaciones experimentales para las
pasantfas de jovencs hijos de productores no se contemplan
actividades destinadas o relacionadas al tema de las CYMAT
en el medio rural, con excepciéon del plan propuesto por la
EERA Parand para 1981. Este plan contempla la realizacién
de cuatro reuniones, de una semana cada una, que incluyen,
entre otros, los siguientes cursos: epidemiologia; nociones de
derecho civil-comercial-laboral y tributario; saneamiento am-
biental (2 cursos); educacion para la salud ; plaguicidas agrico-
las; fisiopatologia y sintomatologia de las intoxicaciones.

A través de las agencias de extension distribuidas por todo
el pais, pero especialmente en la regién pampeana, se difun-
den conocimientos acerca del correcto uso de agroqufmicos,
que incluyen nociones acerca de su toxicidad, asf como la
maquinaria ¢ implementos agricolas,

2.2.5. CREA (Consorcios Rurales de Experimentacién
Agricola)

E! movimiento CREA!! se origind a mediados de los afios
50 en la zona de invernada de la provincia de Buenos Aires.

Cada consorcio estd integrado por aproximadamente doce
productores, agrupados por propla iniciativa, para intercam-
biar informacién y experiencias referidas a la incorporacién
de tecnologfa a través de reuniones periodicas,.Cada consor-
cio contrata los servicios de un profesional que atiende los
problemas de cada uno y apoya la tarea de capacitacion en
comun. El conjunto de estos consorcios —alrededor de 150—
con aproximadamente 1.500 miembros, que suman un total
de mds de dos millones de hectdreas se articula en AACREA
(Asociacién Argentina de Consorcios Rurales de Experimen-
tacion Agricola).

Las acciones de este movimiento, referidas especfficamente
a la educacién agropecuaria, tienden a cubrir las necesidades
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de formacién de recursos humanos en todos los niveles rela-
cionados con la produccion agropecuaria. Se parte de la pre-
misa que el desarrollo tecnolégico es un proceso arroliador
que implica a la vez que necesita el incremento de la capaci-
tacion, tanto de quienes estdn a cargo de la empresa agrope-
cuaria como de su asalariados, ya sean estos profesionales u
operarios. Los productores deberdn capacitarse especialmen-
te en los aspectos relacionados con la direccion y administra-
cion; los técnicos en lo referido al desarrolio tecnolégico y
aspectos de gestion econdémica y manejo de personal, in-
cluyendo aspectos que hacen a la calidad de vida (vivienda,
confort, familia); los operarios, por su parte, deben recibir
conocimientos para incrementar sus destrezas y habilidades;
asf como para lograr una comprension integral de las labores
que desempefian.

Con este fin implementaron los cursos para operarios, que
se iniciaron hace 20 afios por convenios con firmas privadas.
Son tradicionales los cursos de operarios tractoristas; en ellos
se tiende a} desarroflo de destrezas, v por lo tanto, se asientan
fundamentalmente en la prictica, pero en las charlas se inciu-
yen nociones de higiene y seguridad, al igual que en los cursos
para operarios de tambo.

2.2.6. FACA (Federacion Argentina de Cooperativas
Agropecuarias) y ACA (Asociaciéon de Cooperativas
Agropecuarias)

El 4rea de educacién y capacitacién cooperativa de la
FACA depende del Departamento de Asesoramiento Funcio-
nal Administrativo Contable (DAFAC), encargado de admi-
nistrar fos fondos que por ley 20.337 las cooperativas deben
destinar para la educacidn y capacitacidon cooperativa de sus
asociados.

Su accién se dirige a dos tipos de objetivos: capacitar a los
productores asociados, a fin de que comprendan plenamente
el significado de cooperativismo y también en cuanto a su pa-
pel de productor; y capacitar y perfeccionar al personal de la
cooperativa para que éstas se desempefien como empresas efi-
cientes en los ramos de su competencia.

Las actividades incluyen la investigacién, como un servicio
destinado a cubrir los aspectos que hacen a la faz informativa,
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de estudio y andlisis de todos aquellos factores ttiles a la
accidn de las cooperativas adheridas.

Entre las acciones destinadas especificamente a capacita-
¢ion, estructuradas en 12 tipos de cursos de distinta duracion
y objetivos, se encuentran elementos relacionados con las
CYMAT en los cursos denominados:

— “A”, o de idéneos en la administracién de las cooperati-
vas agrarias, que incluye materias como derecho laboral,
derecho agrario, sociologfa.

— “F”, o de Técnicas operativas especializadas, cursos téc-
nicos que estdn vinculados a las diferentes ireas de acti-
vida que se desarrollan en las cooperativas, entre otros se
toman los temas de obligaciones laborales y seguridad
social.

— “P”, o Técnicas doctrinarias, se trata de cursos para pro-
ductores y estdn destinados a difundir y consolidar el
ideal cooperativo estimulando el apoyo a las cooperati-
vas. Se complementan con el desatrollo de temas técni-
cos en colaboracion con el INTA y otras organizaciones
oficiales y/o privadas.

— “H”, o Extensién para escolares y docentes, consiste en
charlas dictadas en los centros de ensefianza con el fin
de extender Ia idea cooperativa y fomentar la formacién
de cooperativas escolares.

— “C.E.”, o Circulos de estudio, destinados a los jovenes
agrarios estén organizados en coordinacién con los cen-
tros juveniles de Federacion Agraria. Su objetivo es des-
pertar el interés y el espfritu analftico y crftico necesa-
riog para el estudio y la investigacién en favor del coope-
rativismo agrario como movimiento de apoyo sectorial
v de progreso social,

La importancia numéricz de estas actividades dentro del

conjunto la podemos cuantificar teniendo en cuenta la

informacién brindada para los afios 1982 y 1983. De las

494 actividades realizadas en dicho lapso, 172 corres-

80];1“1%'& los mencionados (A=2; F=20; P=80; H=30;
.E.=403}.

ACA, asociacién que funciona desde 1922, en este momen-
to nuclea a 240 cooperativas agropecuarias, la mayorfa de
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ellas estdn ubicadas en Santa Fe, Buenos Aires y Coérdoba, las
deinds se encuentran dispersas en ocho provincias.

Su finalidad es la extensién, formacién y promocion de
cooperativas, Para ello en 1963 se cred la escuela cooperativa
mévil, que desarrolla sus cursos en las mismas cooperativas
con la colaboracién de los centros juveniles,

En Ia permanente blsqueda de una adecuada capacitacion
de la juventud agraria cooperativista se procura llegar al ma-
yor nimero de jovenes (se trabaja con 4° y 5° afios de las es-
cuelas secundarias).

Se dan uno o dos cursos de tres dfas por mes durante todo
el afio, con profesores de la zona. Entre los temas que tratan
incluyen el de la ecologia utilizando pelfculas sobre la conser-
vacién del medio ambiente.

A los hijos de los productores que ya estin en ¢l movimien-
to cooperativo se les da un curso anual por cada region (10
en total).

También se da un curse para corresponsales con el fin de
que aprendan a redactar y comunicar una noticia a través de
un medio de difusién.” Para ello se los concentra en tres re-
giones.

Otro curso estd destinado a formar promotores ]uvemles
agrarios, a fin de enternarlos para que trabajen a nivel regio-
nal en la promocién de juventudes rurales; se dan dos cursos
anuales, uno por region.

Existe ademss una actividad anual donde se retinen todos
los jovenes durante tres dfas. Se tratan temas generales con
el fin de motivarlos para integrarios activamente al cooperati-
vismo. Se desarrollan ademas varias actividades de capacita-
cion dirigidas a los productores adultos, esposas de produc-
tores y directivos de cooperativas. Existe también un sistema
de capacitacion de personal técnico a través de becas otorga-
das por un afio, que consiste en desempefiarse tedrica y prac-
ticamente en el quehacer de ACA, para luego integrar cuadros
medios o ser funcionario en alguna cooperativa o fibrica de
ACA, para ello se los contrata por {res afios,

Las cooperativas de Santa Fe y Cérdoba tienen cursos so-
bre cooperativismo para docentes primarios.

Ante la falta de asistencia médica crgénica al sector agra-
rio, en 1976 se creé COOPESAL (Cooperativa de Servicios
Médicos y Asistenciales), io gue le permiti¢ concretar una
cobertura de medicina social para los productores también en
el interior del pafs.
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2.2.7. La Serenisima

Los equipos zonales de ingenieros agrénomos que realizan
tareas de extension por cuenta de la empresa lictea La Sere-
nisima han sumado a sus actividades especfficas la colabora-
cién en la capacitacion al personal docente encargado de apli-
car ‘¢l programa agropecuario en 6° y 7° grado de las escuelas
rurales de la provincia de Buenos Aires. Se han dictade nueve
cursos en 1979 y 1980; doce en 1981 y quince en 1982, en

los que se inscribieron un total de 1.200 maestros. Dentro de
las tres dreas temdticas de los cursos —produccién, economifa
y organizaciones comunitarias—, se destaca esta ultima como
un posible ambito de interés para la temadtica de las CYMAT
en sentido amplio, ya que incluye ideas acerca de las organi-
zaciones referidas a la educacidon rural, acciéon gremial, coo-
perativismo y difusion de tecnologia,

2.2.8. INCUPO (Instituto de Cultura Popular)
INDES (Instituto de Desarrollo Social y Promocién
Humana)

El Instituto de Cultura Popular, asociacién privada sin fi-
nes de lucro y con ingpiracion cristiana, se dedica a la educa-
cion integral de adultos y a la promocion de estructuras co-
munitarias de desarrollo en dreas rurales v zonas especialmen-
te desprotegidas.

La accidon de INCUPO se desarrolla en el Norte de Ia
Argentina, abarcando las provincias de Misiones, Corrientes,
Chaco, Formosa, Norte de Santa Fe y parte de Entre Rios en
el NEA, y las de Tucumidn, Catamarca y Santiago del Estero,
en la NOA. Su accién se realiza a través de medios de comu-
nicacion social (como programas radiales, publicaciones y au-
diovisuales) vy técnicas grupales e interpersonales (como cur-
s0s y jornadas de capacitacién).

En varias de las dreas temdticas abordadas por las acciones
de este instituto se consideran aspectos relacionados con la
problemdtica de las CYMAT en el medio rural, consideradas
en su acepcion mas amplia. Entre ellos, cabe mencionar:

» Organizacion comunitaria: tanto en el programa radial
denominado *‘Entre nosotros” (de 4 minutos de dura-
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cion, dos veces por semana), como en la cartilla “Apren-
damos a organizarnos™ y en notas del periédico *“Accién
de IN.CU.PO” {quincenal, y de una tirada de 12.000
efemplares) se abordan aspectos como la necesidad de la
participacion de las personas en la comunidad, surgi-
miento de comisiones, cooperativas, qué son las asam-
bleas, planificacién del trabajo.

Agropecuarios: se busca fortalecer la prictica de la pro-
duccién para el autoabastecimiento y la conservacion de
alimentos. Se cuenta con un programa radial “Surcos de
mi tierra” (de 5 minutos de duracion, todos los dfas ha-
biles). Los principales contenidos de los mensajes irra-
diados durante 1984 destacan los aspectos legales referi-
dos a remuneraciones y derechos de los trabajadores, en
especial peones rurales, hacheros, trabajadores del surco,
cosecheros, asignaciones por salario familiar; accidentes
de trabajo, coberturas legales, obras sociales y seguros;
jubilaciones v pensiones; registros de nacimiento y de-
funciones, documentacién personal, tramites administra-
tivos; asociaciones gremiales y participacion de los traba-
Jjadores.

Han elaborado varios folletos de divulgacion, entre los
que el N° 2 “Los venenos”, trata especialmente el peli-
gro de los plaguicidas y los sfntomas de intoxicacion;
y en el periodico “Accién del IN.CU.PO” se tocan temas
relacionados, especialmente una seccidn fija que comen-
ta aspectos de la Ley de Trabajo Agrario y las actualiza-
ciones salariales.

Educacion para la salud: se trata de motivar y capacitar
para la prevencion de enfermedades, para ¢l cuidado y
conservacion de la salud. Han elaborado una serie de 45
programas radiales de 24 minutos, denominados “De la
salud y otras cosas™, que entre otros toman aspectos re-
feridos a la enfermedad de Chagas, a pardsitos, higiene y
también sobre medio ambiente (limpieza de la casa, eli-
minacién de aguas estancadas y basuras, pozo de agua y
retrete).

Incluye temas de importancia, como la salud como dere-
cho de las personas, las obras sociales y los seguros socia-
les; la atencién de la salud por los sistemas estatales; en-
* fermedades: sintomatologfa, deteccién y prevencién; ali-
mentacion, higiene y salud; aprovechamiento de los re-

Fe
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cursos del medio para la prevencion y cura de enferme-
dades; organizacidén comunitaria en funcion de la salud.

De acuerdo con el informe de actividades del afio 1983,
elaborado por el mismo instituto, de los 276 grupos/organiza-
ciones de base con los que se trabajé durante ese afio (que su-
maron la participacidén de 18.768 personas), 105 tuvieron un
objetivo predominante econémico-laboral, 5.780 personas en
el NEA v 1.360 en el NOA se agruparon tratando de respon-
der a las necesidades materiales de vida mediante el trabajo y
el ordenamiento del proceso productivo. En la evaluacion de
su accionar se concluyd que estos grupos serfan potencial-
mente mds aptos para contribuir a un cambio mds profundo y
de mayor envergadura.

El INDES, organizacién no gubernamental para el desarro-
Ho, fue fundada en 1974 bajo la forma de asociacién civil sin
fines de lucro. Desarrolla sus acciones prioritariamente en
dreas rurales postergadas, con grupos y organizaciones comu-
nitarias de base y con entidades de segundo grado. Actian en
las zonas marginadas del pafs, fuera de los Ifmites de la pam-
pa hiimeda. Entre sus objetivos figura la preservacion y desa-
rrollo de la identidad cultural, mejorando la calidad de vida y
la capacidad de influir sobre las decisiones cominitarias y re-
gionales.

La metodologfa de trabajo utilizada se centra en la investi-
gacion participativa, la capacitacion y el crédito para favore-
cer el desarrolio.

Su accionar estd organizado en tormo a dos grandes dreas
programadticas, la denominada de pequefios productores, apo-
yo al nucleamiento y articulacién de organizaciones de base”,
de 1a que se desprenden dos subprogramas. (Organizacion de
pequeiios productores rurales en dreas homogéneas y Fortale-
cimiento de las capacidades de produccién, gestién y solida-
ridad de organizaciones existentes), v la de Grupos sociales
con problemas especificos, que incluye subprogramas acerca
de aborigenes, mujeres y jovenes.

2.3. Conclusion

A modo de resumen hemos construido un cuadro donde se
ubicarian los distintos organismos o instituciones analizadas,
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diferenciados seghn el tipo, nivel y dmbito en que desarrollan
sus actividades de capacitacién orientadas hacia el habitante
rural.

Se distinguieron los casos seglin si en sus tareas s¢ ocupan
de Ia temdtica de las CYMAT en su sentido mds estricto o in-
cluyen también su concepcién mds amplia, en cada caso se
discriminé el grado de profundidad con que este tema es tra-
tado.

TEMATICA DE CYMAT EN

Sentido estricto Sentido amplio
Niveles e En Con relativa En Con relativa
Instituciones  profundidad profundidad profundidad profundidad
Formal Programa de - EMER Programa de
primario educacion para Programa de  educacion para
1a salud educacion para 1a salud
) la salud :
Secundario* -- DNEA-SNEP - —
CONET
Universitario UADE UBA-UN - -~
No formal DNEA CONET-INTA INTA Plan Nac, de
pliblico* Alfabetizacién
PROMEC
Privado INCUPO CREA INCUPO CREA-FACA
ACA-La Sereni-
sima-INDES

(*) En el caso del proyecto EMETA resultd imposible su ubicacion en este cuadro;
_por falta de datos.

Si bien a través de los casos analizados no hemos detectado
una accién profunda y metédica destinada a difundir la pro-
blematica de las CYMAT entre aquelios que buscan algun ti-
po de capacitacion para desempefiarse laboralmente en activi-
dades agropecuarias, tampoco podemos afirmar que sea éste
un tema absolutamente olvidado. En varias instancias, tanto
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formales como no formales, se toca el tema, y es especialmen-
te importante en las acciones educativas destinadas a la comu-
nidad de residenéia rural (segin definiciéon censal, aquelia po-
blacién que reside en conglomerados de menos de 2.000 habi-
tantes y dispersa),

Por otro lado, resulta necesario destacar la importancia de
la existencia de muy variadas acciones y proyectos en los que
se podrfan ampliar y/o acoplar los aspectos referidos a las
CYMAT en el medio rural, y en las actividades agropecuarias
en especial. Esta somera enunciacién tiene as{ como inten-
cién poner de relieve dichas acciones, a los efectos de tenerlas
en cuenta para la implementacion de programas concretos
tendientes a desarrollar este aspecto.

3. PROPUESTAS

Teniendo en cuenta que cualquier accién destinada a la ele-
vacion de las CYMAT se verd potenciada o dificultada segiin
sea el nivel educativo de la poblacién a la que va destinada, se
ve la necesidad de propender al mejoramiento de sus posibili-
dades educativas. Aparece entonces como prioridad mejorar
la oferta educativa formal y no formal el este dmbito. Exis-
ten algunas propuestas regionales en este sentido que debe-
rian profundizarse y extenderse, entre ellas pensamos que se-
ria importante:

a) apoyar las experiencias de los nucleamientos y concentra-
ciones de escuelas rurales contemplados en el plan EMER;

b) regionalizar los curriculum, adaptando las metodologias y
algunos contenidos a las particularidades v necesidades de
cada zona;

¢) brindar una adecuada capacitacion al docente para su de-
sempefio en el medio rural, que lo dote de conocimientos
tedricos y practicos para resolver tanto las especificaciones
del proceso de ensefianza aprendizaje con nifios rurales, co-
mo el problema de la relacién entre la escuela y la familia
rural;

d) apoyar para el tercer ciclo del nivel primario y para el nivg:l
medio las experiencias basadas en el régimen de alternancia
con mbdulos de autoaprendizaje.
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Con respecto a los contenidos referidos a las CYMAT en-
los programas de ensefianza dirigidos a la poblaciébn rural,
proponemos:

a) utilizar las escuelas rurales para la difusién de la importan-

cia de este tema en la poblacién rural. Un mecanismo ade-
cuado serfa capacitar primeramente a los docentes rurales,
favoreciendo su propia reflexién sobre la problematica, pa-
ra que luego la escuela sea el agente movilizar de la pobla-
cién sobre el tema.
Podrian participar de esta tarea el INTA y otras entidades
que se ocupan del trabajador rural. Dada la dispersion y
dificultad de traslado del docente rural, se recomienda la
utilizacién de la modalidad de educacion a distancia.

b) fomentar en las escuelas el desarrollo de huertas y/o gran-
jas, aprovechando para poner en prictica los conocimien-
tos de CYMAT, asi como el funcionamijento de comedores
escolares a través de los cuales mejorar el nivel nutricional
y crear hdbitos alimenticios que permitan la correcta utili-
zacion de los productos de la propia huerta,

¢) Con respecto al Plan Nacional de Alfabetizacion, podria
utilizarse la amplia cobertura de este plan, as{ como las
caracteristicas de su publico, para difundir informacién so-
bre esta temdtica; por ejemplo, incorporando material in-
formativo para discutir cuando se aborden las frases que
estén relacionadas con la problemdtica y aun aumentando
el niimero de éstas; o

d) Promover la efectiva aplicacién del programa de “Educa-
¢ion para la salud en la escuela primaria’, dado que contie-
ne bastantes elementos para introducir el tema en este ni-
vel;

&) Incorporar en todos los niveles de ensefianza contenidos re-
lacionados con las CYMAT. En aquellos planes en los que
ya existen estos contenidos, como por ejemplo en las es-
cuelas técnicas agropecuarias, aumentar el nimero de horas
tedricas e implementar en las horas pricticas el real cumpli-
miento de estas normas;

f) Para ia implementacion de las medidas propuestas se reco-
mienda la coordinacién de las acciones de los organismos
plblicos relacionados con esta temdtica: los ministerios de
Educacion y Justicia; Trabajo y Salud y Accién Social, y la
Secretarfa de Estado de Agricultura, Ganaderfa y Pesca. A
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través de esta coordinacion se podrian emprender las si-

guientes acciones:

— realizar campafiss de difusidn de osta problemiticn a tra-
vés de los distintos medios.

— publicar y difundir cartillas con la n6mina de organis-
mos y delegaciones que se ocupan de recibir denuncias
sobre contravenciones en el ambito de las CYMAT, y e}
mecanismo basico para presentar las reclamaciones.

— participar del andlisis y reformulacidén de ias asignaturas
afines que integran los planes de educacion forman en
los distintos niveles.

— apoyar y coordinar las acciones que en este sentido desa-
rrollan o puedan desarroliar las organizaciones no guber-
namentales.
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SINTESIS DEL GRUPO DE TRABAJO

Silvia Korinfeld - Stella Maris Nadal

LAS CYMAT DE LOS TRABAJADORES AGRICOLAS

Los trabajos expuestos en este grupo presentaron, a través
de cada ponente, una ripida descripcion de los distintos
aspectos vinculados con la problemidtica de Jas CYMAT del
trabajador rural.

Teniendo en cuenta que habia un conocimiento previo del
material elaborado para cada ponencia, se desarroll6 la discu-
sién en torno a los temas de estudio e investigacidn, principal
objeto del seminario multidisciplinario, sobre los cuales el
grupo considerd necesario profundizar,

De este modo, este informe refiere muy sucintamente,
para cada uno de los temas tratados, una breve definicién de
los problemas mds uigentes planteados y las propuestas de
estudio y/o investigacion necesarios dirigidos a mejorar las
CYMAT de los trabajadores del agro.

L. La maquinaria agricola

La introduccién y difusiéon de maquinaria en la actividad
agraria ha incorporado nuevos riesgos al proceso de trabajo.
Los riesgos derivados de la utilizacién de la maquinaria se
pueden dividir en dos grandes grupos:
1.los que pueden ocasionar enfermedades profesionales,
cuyos efectos aparecen en el largo plazo, después de una vida
laboral con exposicién continua a condiciones agresivas.

2. los que pueden ocasionar accidentes:

Entre los primeros estdn la exposicién a ruidos, vibraciones
y trepidaciones elevados. Entre los segundos estan las ergopa-
tias, incapacidades, mutilaciones y hasta la muerte del ope-
rador. '

Un problema serio es el de la falta de capacitacién: los ope-
radores de maquinaria agricola, generalmente, estdn mal pre-
parados para su utilizacion y mantenimiento.

Por otra parte, la maquinaria utilizada en nuestro pafs
excluye en muchos casos, por razones de reduccioén de costos,
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elementos protectores obligatorios en otros pafses (por eiem-
plo, la cabina an tiveelco en &) tractor, of aivlaniicaio aGastIca,
etcétera),

Esto se agrava porque la legislacién nacional no contempla
la necesidad de regular la fabricacion vy la venta de maquinaria
agricola que pueda provocar dafios a la salud u ofrezca riesgos
para la seguridad del trabajador.

Propuestas

En lo referente a esta temadtica, deber{an realizarse:

- estudios y preparacion de normas para el uso y manteni-
miento de maquinaria agricola que puedan ser utilizados
para la capacitacién de los operadores.

— estudios dirigidos a cubrir el vac{o legislativo en esta mate-
ria, especialmente en cuanto al control de la fabricacion de
maguinaria agricola.

— avances en los estudios ergonémicos de los puestos de tra-
bajo y de las miquinas y herramientas.

— estudios acerca de la forma de implementar algin tipo de
registro que permita evaluar los accidentes y patologias
derivadas de las distintas tareas del agro, y que en la actua-
lidad no son registrados ni detectados.

Il. Los plaguicidas y agroquimicos

El problema fundamental es su wso indiscriminado y ma
stvo, sin tener en cuenta 1os riesgos para la salud. Es casi im-
posible controlar el uso de estos productos; por otra parte,
hay un uso inadecuado; se utilizan métodos inadecuados de
aplicacién, y no hay capacitacién de los usuarios.

Hay una falta de percepcion del problema, tanto en autori-
dades con poder de decisién cuanto entre dirigentes empresa-
rios y sindicales del sector, y también entre productores y
trabajadores. Sin embargo, hay inquietud en el dmbito cien
tffica, ya que se estan haciendo estudios sobre el tema.

La aprobacién de los agroquimicos se realiza teniendo er
cuenta exclusivamente el criterio de su eficacia, sin evalua.
debidamente el riesgo potencial para la salud.
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Toda la poblacion es afectada por el uso de agroquimicos
v plaguicidas, no s6lo los trabajadores, ya que existe riesgo
de contaminacion del agua y de los alimentos, que quizés
es mds grave que la del suelo o del aire.

Con respecto al disefio de los equipos de aplicacion y pro-
teccion del trabajador, hay grandes deficiencias de tipo ergo-
" nOmico.

No existen estadfsticas de accidentes de trabajo produ-
cidos por estos productos, ni estudios epidemiolégicos que
indiquen su aicance,

Los problemas sefialados tienen la agravante de que los
efectos mas negativos de los agroqufmicos son los que se
detectan a mediano y largo plazo.

Aunque los casos de intoxicacién sean mds visibles, los
efectos de largo plazo son los mds graves: las enfermedades
crénicas, donde no se relaciona el efecto con la causa, que se
inicié en la situaciodn laboral.

Propuestas

— La propuesta mds general es estudiar la metodologfa ade-
cuadd para lograr un cambio de actitud en los diversos
grupos sociales con respecto al uso de agroqufmicos; gue
dé prioridad a la proteccion de la salud y del medio am-
biente.

— Estudiar v promover una legislacién apropiada, encarando
como objetivo fundamental el riesgo para la salud y el
ambiente, (Existen en Ja actualidad varios proyectos de ley
tendientes a regular la utilizacién de agroquimicos.)

— Promover la modificacion de las instrucciones de uso de los
agroquimicos, con un lenguaje accesible a toda la pobla-
cién; es decir, que tenga en cuenta que por lo general el
trabajador que manipula estos productos tienen un bajo
nivel de instruccion. :

— Encarar el estudio del disefio adecuado para los equipos
de aplicacion y proteccion personal, cuyas deficiencias
aumentan el riesgo. _

— Promover estudios epidemiologicos, o por 1o menos poder
contar con Indices de lo que sucede en cada una de las
zonas criticas, que permitan establecer cudles son los cul-
tivos o explotaciones de mds riesgo, los puestos de trabajo
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e incidencia estacional, a fin de proponer y adoptar las
medidas mas eficientes. )
— Profundizar el estudio de los puestos de trabajo en las acti-
vidades agropecuarias con un enfoque multidisciplinario,

III. La vivienda rural

La vivienda del trabajador rural constituye un elemento
fundamental, tanto de sus condiciongs de trabajo como de
su calidad de vida, y muestra la estrecha interrelacion de estos
aspectos en el trabajo agrario.

Con excepcion de la regién pampeana, donde un gran por-
centaje de trabajadores agricolas tiene residencia en media-
nas y pequefias localidades urbanas, en el resto del pais el
trabajador rural generalmente tiene vivienda en tanto tiene
empleo, vy la pierde cuando termina la relacién laboral.

La precariedad habitactonal llega al extremo en los casos
de los trabajadores estacionales o transitorios, siendo menos
grave la de los trabajadores con mayor estabilidad. Sin em-
bargo, en todos los casos existe un déficit crénico en cuanto
a infraestructura sanitaria, y esto tiene consecuencias sobre
la salud de la poblacién rural en general y del trabajador
rural en particular. Las deficiencias mds comunes son: caren-
cia de agua potable y desagilies cloacales, materiales de cons-
truccion inadecuados para la limpieza y el clima, hacina-
tniento, incorrecto tratamiento de residuos, convivencia con
animales domésticos, etcétera, que dan origen a enfermedades
muy relacionadas con el tipo de vivienda y el hdbitat.

Propuestas

— Encarar el estudio acerca de la mejor forma de registrar
las reales necesidades de vivienda de los trabajadores rura-
les, ya que hay una informacién muy deficiente, especial-
mente a nivel de poblaciones mds dispersas o de localidades
de pequefia dimension.

— Tomar y evaluar las experiencias de ISSARA y otros orga-
nismos que se ocupan de la salud del trabajador rural y de
Ia vivienda y el hdbitat rural, con el objeto de avanzar
en estos temas con estudios multidisciplinarios.
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IV. La educaci6n rural

La pobiacion. rural se encuentra en una situacion desven-
tajosa para el acceso a la educacién, y ésta se reduce a los
niveles minimos de instruccién. Esto tiene consecuencias
no s6lo en relacién con la calidad de vida en general, sino en
relacién en el desempefio del trabajador en su actividad la-
boral y con las condiciones y medio ambiente de trabajo.

El analfabetismo total o funcional crea obsticulos para la
capacitacion. Por otra parte, el trabajador rural posee una
racionalidad coherente con la tecnologfa que utiliza, y fre-
cuentemente ésta no es compatible con la racionalidad de la
nueva tecnologia introducida, y as{ se crean dificultades o
incapacidades de interpretacién. La educacién formal, ade-
mds, no se¢ adecua a las necesidades educativas propias del
medio rural, y los altos niveles de desercion y desgranamiento
escolar responden en parte a esta razén.

Propuestas

Con respecto a los estudios e investigaciones, €s necesario:

— Evaluar las experiencias realizadas en el dmbito formal y
no formal (sobre todo en educaciébn primaria), con el
objeto de mejorar la calidad de la oferta educativa, por
ejemplo: regionalizacidén de currfculum, capacitacién de
docentes rurales, escuelas productivas, escuelas con régi-
men de alternancia, etcétera.

— Estudiar la forma de incorporar a todos los niveles de ensc-
fianza contenidos relacionados con las CYMAT,

— Analizar v reformular las asignaturas afines a las CYMAT
que integran los planes de educacién formal en los distin-
tos niveles, con la participaciéon tanto del Ministerio de
Educacién, como del de Agricultura y la Direccién Nacio-
nal de Higiene y Seguridad del Trabajo del Ministerio de
Trabajo.

— Estudiar la forma de difusién adecuada de este temaenla
poblacion rural, incorporando a la escuela como agente
movilizador, partiendo de la capacitaciéon de los docentes
rurales. Para ello se utilizarin organismos como el INTA,
ISSARA y otras entidades que se ocupan del trabajador
rural, aplicando modalidades de ensefianza adecuadas a
este medio.
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V. La legistacién agraria

La regla estatal 22.248, que rige las relaciones del trabajo
agrario a partir de 1980, al considerar al trabajador rural s6lo
como un engrangje del proceso productivo, toma poco o
nada en cuenta las condiciones y medio ambiente de trabajc.
Desconoce ia realidad y las necesidades det trabajador agrario,
precarizdndolo al extremo de equipararlo al transitorio o
accidental. Se trata de un marco normativoe que puede con-
siderarse axioldgicamente disvalioso.

Propuestas

— Se hace necesaria la conformacién de un organismo tripar-
tito, con su correspondiente apoyo técnico, que efectie
una urgente revision de la regla estatal vigente, a partir
de !a realidad socioecondmica imperante y en el marco
de las nuevas concepciones sobre las CYMAT.

— EI aspecto fundamental de la problemdtica rural se entra
en la precgrizacion del trabajo, temia que debe ser estudia-
do en profundidad, con un enfeque macro v microeconé-
mico, ya que sin estabilidad no se podrd concretar ningiin
progreso real v permanente sobre las condiciones y medio
ambiente de trabajo en el ambito rural.
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II. CONSTRUCCION Y GRANDES OBRAS




CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO
EN LA CONSTRUCCION
Y GRANDES OBRAS DE INFRAESTRUCTURA

Analfa Gorini (Coord.)
Norma Passadore

Soffa Perelstein

Marifa Cristina Pantano
Alfredo Lépez Cattineo

INTRODUCCION

Con motivo de haberse realizado el I° Seminario Nacional
sobre CYMAT en la Construccion y Grandes Obras de Infra-
estructura en Ia Reptblica Argentina, la Direccién Nacional
de Higiene y Seguridad en el Trabajo elaboré un diagndstico
de situacién sobre el tema, en el que, ademds, se incluyeron
conclusiones generales y sugerencias para la discusion tripar-
tita. Los resultados de dichas discusiones se adjuntan a este
trabajo. )

La investigacién se realizé con el fin de evaluar la situacién
actual a las CYMAT en la construccidén y grandes obras de
infraestructura, a fin de poner en comun con empresarios y
trabajadores los problemas detectados y concertar alterna-
tivas de solucién. Constituye un estudio preliminar, ya que
son pocos ¢ inexistentes los trabajos de investigacion sobre
el tema.

El objetivo perseguido fue reconocer los riesgos mds fre-
cuentes y maés graves que afectan la salud y la vida del tra-
bajador.

DESARROLLO

El anélisis de las condiciones y medio ambiente de trabajo
adquiere sustancial importancia sobre la base de dos obje-
tivos:

e Conocer como se dan estas condiciones en el desarrollo
de la actividad.
e Precisar las causas que las originan, con miras a intentar
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soluciones para eliminar o reducir los efectos negativos
gue, en mayor o menor medida, producen en la salud del
trabajador.

No podemos olvidar, desde luego, los ciclos y caracter(sti-
cas de nuestro sistema econdmico, que evidencia diferencias
en su estructura, productividad, utilizacion de créditos ins-
titucionalizados, desequilibrios poblacionales, desnivel en los
beneficios de seguridad social, complimiento o no del marco
normativo, entre otros, que repercuten y determinan las con-
diciones de vida y de trabajo. Con los medios y recursos con
ios que contamos, a partir de una toma de conciencia, para
preservar y proteger al trabajador y hacer mds eficiente el
sistema productivo.

La informacién consignada fue extraida de encuestas dise-
fiadas a tal efecto, dirigidas al trabajador, al empresario y
de una gufa de observacidén direcia de obra (inspeccionando_
etapas o rubros que se considere puedan ocasionar los ma-
yores riesgos), aplicadas a un universo de 16 obras: 2 gran-
des obras Hidroeléctricas, una gran obra de infraestructura
vial, v obras de construccion: 2 edificios de propiedad hori-
zontal, una galerfa comercial y centro cultural, y 10 planes
de vivienda localizados en distintas provincias del interior
del pais.

La poblacién trabajadora oscilaba entre 100 v 350 trabaja-
dores, siendo la muestra tomada por obra de alrededor
del 20%.

Ademds, se recogié informacidon a través de profesionales
de la obra social, departamento Asesorfa y departamento
Jubilaciones de la UOCRA, Cdmara Argentina de la Cons-
truccion, Caja de Accidentes de Trabajo y compafifas de
SeEUro,

CONSIDERACIONES GENERALES:
SOBRE EL TRABAJO EN LA CONSTRUCCION

La construccién es considerada mundialmente como una
de las actividades mds peligrosas. En Jap6n y Gran Bretafia
los accidentes mortales en la construccion han llegado a ser
cuatro veces superiores a los del resto de las industrias en
conjunto.
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El caracter riesgoso de esta actividad se traduce, en la préc-
tica, en una elevada tasa de morbimortalidad.

La construccién es una actividad que se desarrolla ““a cielo
abierto”, donde la agresién ambiental es diffcil de controlar.
Ademds, se ven en ella todos los riesgos del trabajo: ffsicos,
quimicos, bioldgicos, psicosociales. Plantea tareas exigentes:
levantamiento de cargas con el consiguiente sobreesfuerzo
fisico y posiciones antiergondémicas, con fatiga emergente.

Presenta situaciones peligrosas: trabajo en solados sobreele-
vados, con permanencia en andamios, demoliciones, excava-
ciones, etcétera.

Si éstas son caracterfsticas inherentes a la construccion,
existen otras de igual importancia, qye enunciaremos a con-
tinuacion:

® TRABAJADOR MIGRANTE: El mayor porcentaje de tra-
bajadores de la construccién procede del interior del pafs,
v en parte determinan nuevos asentamientos demogrificos
y en situaciones muchas veces de crisis del sector suman al
desarraigo teliirico de la desocupacién. Otros son trabajado-
res golondrinas: pasan de obra en obra, desplazandose a
través de grandes distancias, siempre lejos de su hdbitat de
origen.,

¢ BAJO NIVEL DE CALIFICACION DEL TRABAJADOR:
El déficit en capacitacion, sumado a la transitoriedad de la
tarea, significan en si factores de riesgo. Existen en la cons-
truccidén avances tecnoldgicos que no son acompafiados por
una capacitacion adecuada e implican ia presencia de nuevos
riesgos con un cierio grado de desconocimiento de los mis-
mos, por falta de formacién e informacidn.

e TEMPORALIDAD EN EL TRABAJO: El trabajo termina
con la obra misma. La consecuencia directa es el desempleo
estacional. Esto actia negativamente sobre la creacién de
hdbitos preventivos y sobre la consolidacion de las relaciones
humanas. La inestabilidad en el trabajo crea en el trabajador
importantes estados de ansiedad, que constituyen un riesgo
potencial de accidentes.

e MULTIPLICIDAD DE EMPLEADORES EN UNA OBRA:
Este hecho trae aparejado, a menudo, la derivacion de respon-
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sabilidad en la materia que nos ocupa. La situacion se agrava
con la aparicién del subcontratista, que no siempre posee
suficiente respaldo econdmico y estructura organizativa como
para afrontar la problemdtica de la prevencion.

Al convivir en obra diversos grupos de distinta magnitud y
estructura organizativa es diffcil lograr la participacion con-
junta, si todos los grupos no tienen el mismo nivel de con-
ciencia en lo que a la problemdtica de prevencién se refiere.

e VARIACION DE EMPLEADORES: La corta duracidn de
las obras hace que el trabajador de empresas durante su ciclo
laboral, debe ir adaptindose a distintas modalidades de tra-
bajo, a las diferentes maneras de encarar una obra y a empre-
sas de muy variada envergadura.

o ROTACION DE LA MANQ DE OBRA: Existe transferen-
cia de trabajadores de un sector a otro de la obra, lo cual no
fomenta la creacién o conservacién de hdbitos higiénicos y
de seguridad; ademas, resulta imposible lograr la cooperacion
de todos los trabajadores en la aplicacion y observancia de
las normas.

e VARIACION DEL TRABAJO: Las caracterfsticas del {ra-
bajo varfan de obra en obra, pues varfa la implantacion, los
sistemas constructivos empleados, las herramientas, etcétera.

Y aun dentro de la obra misma, depende de las distintas
etapas y gremios actuantes, presentindose en cada caso
riesgos que les son propios y que aparecen en forma pasajera.

Pensando en la variabilidad de situaciones, se incluy6 el
estudio de un proceso de obra de acuerdo con las tareas que
se realizan en cada una de las etapas. Las categorfas ocupacio-
naes intervinientes, el material, herramientas y maquinarias
que se utilizan, con el fin de identificar y puntualizar los ries-
gos a los que se exponen los trabajadores.
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CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO
EN LA CONSTRUCCION

Consideraremos:
e Duracién y configuracion de la jornada de trabajo:

Fi numero de horas trabajadas por dia, por semana, el
tipo de horario y ritmo de trabajo tienen incidencia en la
salud fisica y psiquica del trabajador. Mds atin en el caso de
la construccién, donde se realizan tareas pesadas y riesgosas
en un medio ambiente fisico desfavorable.

En nuestro universo de obras se comprobé que los traba-
jadores de la construccién cumplen, en todos los casos, hora-
rio fijo de lunes a viernes.

En las obras de construccion, los trabajadores cumpien
jornadas de hasta 11 horas de trabajo efectivo diario:

Qhrealesfdia ............... 55% de la poblacion.
10hreales/dfa ............... 30% " »
8hreales/dfa ............... 9o 7 7 »
11 hreales/dfa ....... e 5% 77 ”

El 68% declaro trabajar también los sdbados més de 5 h reales
por dia.

En las grandes obras de infraestructura se cumplen jorna-
das de hasta 12 h de trabajo efectivo diario.

11l hrealesfdfa ............... 65% de la poblacién.
I0hreales/dfa ............... 209, > 7 ”
12hreales/dia . .............. 3% 7" »
Qhreales/dfa ............... 29 ™7 »

En ambos casos, mds del 50% declar6 trabajar también los
sdbados mds de 5 h reales por dfa.

En algunas obras inspeccionadas, los encuestados solo
trabajan de lunes a viernes, siendo su jornada de .9 h diarias
mas 2 h extras por dfa en todos los casos. Esto harfa presu-
poner que los trabajadores tendrfan horas para estar con su -
familia v reponerse del cansancio semanal. Sin embargo, gran
cantidad de trabajadores declar6 realizar *“‘changas los fines
de semana”.

En el caso de trabajadores de obras de la Capital Federal,
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el 85% curmnple 9 h reales/dia mds 1 hora para almorzar, m4s
un promedio de 3 h minimas de traslado diario. Se demuestra
que el trabajador estd como minimo de 13 al4 h fuera de
Su casa.

HORAS EXTRAORDINARIAS

Constituyen una modalidad habitual de trabajo en la cons-
truccion.

Se constatd en las cbras visitadas que en los momentos
pico de actividad las horas extraordinarias aumentan por
trabajador, sin contratar personal, a excepcion de casos extre-
mos, Cuando la actividad disminuye, se rescinden contratos
y el resto de personal sigue cumpliendo horas extras.

PAUSAS Y DESCANSOS

Se verificd en casi todos los casos una pausa de una hora
para almorzar durante toda Ia jornada de trabajo. Solo en dos
de las obras la pausa es de 1 1/2 hora v 2 horas, respectiva-
mente.

La duracién de esta pausa no hace posible, en muchos
casos, que el trabajador recupere sus fuerzas, sobre todo en
el caso de obras muy extendidas, donde el trayecto de ida
y vuelta (comedor-lugar de trabajo) reduce considerablemen-
te la pausa. -

En el caso de tener que trabajar los dfas domingos, no se
observé que se otorgaran descansos semanales compensa-
torios.

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Accidentes de trabajo: una formulacién preventiva que
solc tiene vocacion para mirar los actos inseguros no tiene
posibilidades de prosperar, salvo que inscriba dentro de los
mismos el no planificar en seguridad, como en costos, vy el
no educar a quienes tienen mayores responsabilidades, De
nada sirve correr y agitarse después de cada accidente: sin
¢mbargo, nuestras observaciones, encuestas y entrevistas
muestran demasiado a menudo que esto es lo usual.
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Creemos que la existencia de polfticas- preventivas no
tienen que ver con la rentabilidad. Centenares de muertos
en la construccion se acabarfan tapando agujeros y colocando
barandas. ‘

Debido a la falta de estadfsticas completas para abordar
el tema sobre accidentes de trabajo en la construccién, hemos
recurrido a tres fuentes de informacién:

1° Caja de accidentes de trabajo (1983)

Total de muertos en todas las ramas de la industria:
En el lugar de trabajo: 208 casos, el 28,4% pertenece a cons-
truccion .
En itinere: 79 casos, el 25,5% pertenece a construccién
Sin clasificar: 2 casos.
Obviamente, no es éste el ntmero total de accidentes, de
todas formas marca una clara tendencia que subraya la impor-
tancia del tema. '

2° Informe anual estadistico (1983) sobre accidentes de tra-
bajo y enfermedades profesionales.

Pese a que la Ley 19.587 lo exige, es aGn pobre su cumpli-
miento. Estos son los datos obtenidos del material existente:

6 accidentes mortales
12 incapacidades permanentes
2.061 incapacidades temporales
189 oftros casos

Total 2.268 accidentes.

Los mayores agentes causantes fueron: materiales y sustan-
cias, herramientas e instalaciones eléctricas.

Las formas de accidentes mas comunes fueron: golpes por
objetos moviles, sobreesfuerzos excesivos, caldas de objetos
y de personas. )

Naturaleza de las lesiones: en mayor porcentaje se produ-
jeron traumatismos superficiales, torceduras, esguinces y
aplastamientos.

Ubicacion de las lesiones: fueron en st mayorfa en miem-
bros superiores ¢ inferiores, cabeza, tronco.
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3° Datos emergentes de las encuestas

El 34% de los trabajadores encuestados sufrié accidentes
el altimo afto, la mayor cantidad de ellos en trabajadores de
la Capital Federal y provincia de Buenos Aires. El1 35% de los
accidentados corresponden a obras de construccién y el

31% a grandes obras de infraestructura. ‘
Las formas de accidentes fueron en orden decreciente:

En obras de construccion En grandes obras de
infraestructura
e Lesiones por caida de e (Golpes contra objetos.
altura. e Heridas punzocortantes (la
e Cortes, heridas punzo- mitad por sierra circular).
cortantes, ¢ Lesiones oculares,

e Sobreesfuerzo fisico.

De las encuestas realizadas a empresarios surgieron datos
coincidentes con los expuestos. _ .

En el 67,5% de los casos, se describid la forma y motivo
del accidente, se advirtieron, por un lado, las condiciones
inseguras, tales como cruzar el vac{o por un tablon, andamios
sin baranda, y en malas condiciones, cafdas de andamio al
intensificarse ¢l ritmo de frabajo, heridas por clavos de ma-
dera sin estibar v desordenada por el suelo, realizacién indi-
vidual de tareas que exigen mds personas. S

En el 32,5% se registraron actos insegurcs, tales como
no uso de antiparras en soldaduras o cortes de madera, mal
levantamiento de pesos, etcétera.

El 50% de la muestra considerd que habifan sido tomadas
algunas medidas para impedir accidentes.

Elementos de proteccion personal

El 61% de los encuestados recibe alglin tipo de elementos
de proteccidn personal {cascos, guantes, botas impermeables,
botines, protectores auditivos, buconasales y visuales).

Se verificd, por observacion directa, gue los elementos uti-
lizados mayoritariamente eran los cascos y botines de seguri-
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dad. Algunas opinioneé de los trabajadores sobre el tema son
las siguientes:

¢ El uso de protectores respiratorios produce fatiga e impo-
sibilita la respiracidén normal.

e El uso de protectores auditivos produce incomodidad y
dificulta la comunicacién entre pares.

#® Se¢ manifestd no ver bien usando antiparras. La mayor
parte de los encuestados habian sufrido lesiones por no
usarlas.

Por otra parte, se observo;

e Falta de dispositivos de proteccion en sierras circulares en
todos los casos.

e Donde se exige el uso de mdscaras o protectores auditivos
no se encontraron aspiraciones o dispositivos insonorizantes.

Sepan los conocimientos de la filosofia, los elementos de
proteccion personal tienden a la disminucién del sentido que
protegen o a incrementar la carga de trabajo.

Fl uso de los elementos de proteccion personal sefiala el
fracaso de la prevencién primaria o la inexistencia de la
misma.

El 539% de los encuestados identifica personas en obra
que supervisan la seguridad, refiriéndose en primer término
al capataz.

En las grandes obras de infraestructura, el 82,3% se refirid
al control que se realiza del uso de los elementos de protec-
cion personal. Se atribuyé esta responsabilidad en su mayorfa
a seguridad industrial.

Elementos de proteccion contra incendio

En obras de construccion, el 46% de los encuestados se
refirié a la existencia de los mismos en obra, en depdsitos,
no en los frentes de trabajo. El 60% sabe usarlos. En grandes
obras, el 70% afirma que estos elementos existen en obra, y
el 75% sabe usarlos. En ambos casos, méas del 50% sabe
usarlos.
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Sefializacion de sectores de maniobra

El 40% de la totalidad de encuestados reconoce que exis-
ten distintos tipos de sefializaciones, pero afirmaron la falta
de homogeneidad de las mismas. Para el resto de los encues-
tados, el tema resulta desconocido.

En cuanto a la ubicacién de los elementos que llevan cone-
xién eléctrica, el 60% nos refirié que las mismas son buenas
en algunos sectores, y en otros su estado no es del todo
seguro, aduciendo: falta de puesta a tierra en tableros y md-
quinas, cables sueltos sobre pisos himedos, gente no idénea
que los controle, faita de fichas, vainas, etcétera.

ENTREVISTA CON INFORMANTES CLAVE
DE LA OBRA SOCIAL

Las conclusicnes son las siguientes:

-# Los trabajadores no declaran las lesiones menores, en gene-
ral serfan percibidas como hechos de la fatalidad.

& No se Ilevan estadisticas. Existe un cuaderno donde se
registra la atencién de accidentes de trabajo, de allf se
extrajo que durante 1983-84 se atendieron 638 casos.

¢ Las empresas constructoras pequefias generalmente con-
tratan seguros solo en lo que hace a accidentes mortales.
Seria comun, entonces, la derivacién del empleador o la
autoderivacion hacia instituciones piblicas o hacia la obra
social.

e Cuando existe ente asegurador, el trabajador vive dentro
de una contradiccién de intereses. La compafiia de seguros
tratarfa de conseguir el alta més precoz, para reducir cos-
tos; por otro lado, la clinica prestadora del servicio trata
de prolongarla y realizar prestaciones extras e injustifi-
‘cadas. Fl trabajador, entonces, requiere el control de ia
obra social y termina pagando su propia atencién,

® Ante un accidente de trabajo se suele recibir telegrama de
despido, por esto el accidentado trata por todos los medios
de posponer su alta.

¢ En algunas ocasiones encuentran un trabajador con bajos
niveles de instruccion frente a un abogado que hace “‘arre-
glos” en la demanda sin consultarlo.
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PATOLOGIA DEL TRABAJO

Segiin las estadisticas inglesas, la construccién muestra
altas tasas de mortalidad, contribuyen a este exceso un in-
cremento de otras patologias, como: cdnceres de pulmoén,
estomago, enfermedades respiratorias y cardiovasculares.

Debemos sefialar que a los efectos de la prevencién no
admitimos la clasificacion entre patologia profesional y pato-
log{a inespecifica.

La carencia de adecuada informacién sobre mortalidad en
nuestro pafs impide dar datos precisos sobre los frabajadores
de Ia construccidn. Pero se obtuve la siguiente informacion
del departamento de Jubilaciones de la UQOCRA,

Las jubilaciones por invalidez duplican y triplican las ordi-
narias, y se observan generalmente entre los 45 y 55 afios. No
existe registro de patolog{as dominantes.

Debido a las caracteristicas de la actividad, gran parte de
los trabajadores recurren a la jubilacién por edad avanzada,
debido a que no llegan a completar las formalidades que Ia
iey exige (15 afios de aportes, 60 de edad y 30 de servicio).

Agentes especificos de patologias

En forma cldsica y no obviando el resto de factores que en
este trabajo se relatan, debemos recordar:

¢ Ruido proveniente de maquinas y herramientas y de traba-
jos en tineles (puede llevar a los 120 dB).

e Vibraciones de baja frecuencia en maquinaria pesada y de
alta frecuencia en herramientas neumaticas,

¢ Aplicaciones de radiaciones no ionizantes de alto riesgo,
como el Laser.

e Polvo en recintos mal ventilados o en excavaciones, perfo-
raciones, explosiones, efcétera.

e Asbesto y otras fibras minerales presentan riesgo serio en
tareas de demolicidn. El cuarzo, en la perforacién de deter-
minadas rocas.

e Cemento y sus aditivos, cuyo emergente es la dermatitis.

® Exposiciéon a mondxido de carbono de vehiculos y maqui-
narias. A cadmio, plomo, y alquitranes en pulido y solda-
dura. A solventes de pinturas, jacas y adhesivos. A resinas
poliéster, isocianatos, resinas epoxi, etcétera.
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Estos factores determinan un nivel de riesgo, una posibili-
dad de patologia y especialmente planes especificos y de pre-
vencidn primaria y secundaria.

Los riesgos ergonémicos se distribuyen en todas las etapas.

Gran parte de Ia patologfa laboral es asistida por las obras
sociales. De distintos servicios del sanatorio Victor Franchini
de la- Obra Social del personal de la construccion se recabo la
siguiente informacién, sobre patologias mas importantes:

Servicio de traumatologia: lumbalgias, discopatias y artrosis
cervicales, lumbares y de rodilla.
Servicio de neumonologia: asma bronquial, bronguitis cré-
nica, silicosis, efisema y TBC (enfermedad prolongada con
tratamiento tardio, medicacién mal tomada, por tiempos
cortos, que se suspende cuando queda sin cobertura de la
obra social).
Servicio de dermatologia: dermatitis por contacto, eczemas
crénicas, micosis superficiales, psoriasis, sffilis y leihsma-
niasis.
Servicio de oftalmologia: quemadura de cérnea (por cal y
cemento), tlceras de cémea (accién de cuerpos extrafios),
conjuntivitis.
Servicio de otorrinolaringologia: traumas actsticos, otitis cré-
nica, quemaduras del conducto auditivo.
Servicio de cirugia general: hernias inguinales por sobre-
esfuerzos colecistopatfas quirtrgicas, afeccién del sistema
venoso, aumento de las biopsias de ganglios tuberculosos.
Servicio de psicopatologla: existe el desarraigo y el abandono
debido a las grandes distancias que condicionan largos viajes
y poca estada en el hogar, El tipo de tarea es solitaria. La
rudeza del trabajo estimula la bebida, lo que implica un riesgo
latente de accidente.
Se detectaron epileptismo latente y lesiones cerebrales de
nacimiento, que también Ilevan al accidente. Los accidentes
presentan una situacién sinjestra, de conmocién y fantasias
de castracion. Cuando el trabajador se recupera de la lesion
fisica puede no estarlo de la emocional.

Si bien la informacién precedente no estd acotada con
nlumeros y tasas, es complementaria y coherente con los
conocimientos tedricos y con los riesgos detectables.
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SERVICIOS DE MEDICINA DEL TRABAJO

Los examenes médicos preocupacionales en obras de cons-
truccion se registraron en un 46,3%, realizindose examen
fisico y algtin estudio complementario al 55%. Al resto, s6lo
exploracion fisica. En las grandes obras se les habia practica-
do al 89,7% de los encucstados, ¥y fueron completos en. ¢l
67% de los casos.

Los exdmenes periddicos son casi inexistentes. S6lo en tra-
bajadores de grandes obras se¢ habfan practicade a un 26,4%,
fundamentalmente audiometrias anuales.

Fl 68,75% de los empresarios encuestados no relacion¢ los
examenes periédicos con los riesgos a los que estdn expuestos
los trabajadores.

ILa funcion del médico en obra fue definida como la de
‘‘asistir a los accidentados o a aquellos que presentaran alguna
enfermedad”. ,

Mis de la mitad de las empresas encuestadas manifestaron
tener servicio de medicina externo y se refirieron a la funcién
del médico del servicio como la de “‘realizar exdmenes
preocupacionales y periédicos y recorrer la obra ocasional-
mente™.

En caso de accidente, los trabajadores son derivados a
clinicas contratadas y a hospitales mds cercanos, siendo las
distancias entre 8 cuadras y 10 km.

El desarrollo de programas de prevencion es casi inexis-
tente, fue manifestado s6lo en un 18,7%.

En cuanto al tema vacunas, fueron aplicadas al 21,7%
de la poblacién de las obras de construccion y al 45,6% de
las grandes obras (fundamentalmente antitetdnica).

Fl 34,5% de los trabajadores encuestados declaré haber
sufrido enfermedades los Wultimos 6 meses, siendo éstas,
en orden decreciente: enfermedades del tracto respiratorio,
lumbalgias, dispepsias, problemas de vista. Patologias que
fueron atendidas ‘en su mayorfa por servicios contratados o
pertenecientes a las empresas, siguiendo la atencién sumi-
nistrada por la obra social y la particular.

Los trabajadores encuestados manifestaron que el traba-
jo en lugares con polvo, humo, gas, vapores y pinturas les
provoca: intoxicaciones, alergias y cefaleas. Cuando el tra-
~ bajo se realiza en lugares hiuimedos o mojados, se refirieron
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micosis, enfermedades del tracto respiraforio y exacerba-
mientc de procesos rewmnaticos.

Las patologias mds comunes que el sector empresarial
encuestado detecté en sus trabajadores fueron sinusitis,
gripe, dispepsias, asmas. En cuanto a las profesionales, se
refirieron a: lumbalgias, dermatitis y lesiones oculares.

SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA EN OBRA

Consideramos los servicios con que cuentan los trabaja-
dores de acuerdo con las respuestas obtenidas. Se refirieron a:

¢ Ambito donde calentar alimentos o bebidas: solo el
57.2% de los encuestados reconoce su existencia, utili-
zindolo sélo en la pausa para el almuerzo.

e Comedor o lugar de descanso: en obras de construccion,
el 50,5% de nuestro universo informd tener lugar de
descanso, asimildndolo al comedor. Sus condiciones fueron
evaluadas como bBuenas en un 27,5%. En grandes obras,
el lugar de descanso fue asimilado al comedor en un
84,5%, reconociendo un 58,6% el buen estado del mismo.

¢ Vestuarios: en las obras de construccidn, la casi totalidad
de los encuestados reconocié tenerlos, s6lo el 40% resultd
estar conforme con la prestacion. El porcentaje restante
se refirid a: falta de espacio y lugar de guardado, falta de
limpieza, uso del lugar como guardado de herramientas.
En las grandes obras los trabajadores residen al pie de la

obra o muy préximos a ella, en la mayorfa de los casos

Hegan v se van con ropa de trabajo, no utilizando los ves-

tuarios.

e Duchas: el 76,8% de los encuestados las utiliza, pero se
critica falta de agua caliente y la cantidad insuficiente de
ellas. Algunos axpresaron que al trabajar en empresas
“‘chicas™ se higienizaban con tachos y mangueras. En obras
situadas en la Capital Federal, los trabajadores marcaron el
hecho de regresar en malas condiciones higiénicas a sus hoga-
res, mediando largos recorridos entre ellas y el lugar de tra-
bajo y no contando con servicios sanitarios apropiados en
la vivienda.

¢ Bafics: casi la mitad de los encuestados criticod la falta de

164



higiene, la precariedad e insuficiente cantidad de Jos mismos.
En grandes obras, muy extendidas, no hay sanitarios en los
frentes de trabajo, a veces aparecen casillas de madera sin
retrete. El sector empresario coincidié en gue los servicios
sanitarios son instalados de acuerdo con lo que marca el
decreto reglamentario. De la observacidn directa en obra se
comprobé la insuficiencia de los mismos, las condiciones
higiénicas deficientes v las grandes distancias a recorrer hasta
ellos. ‘

4° Remuneraciones

La remuneracién no es sélo una compensacién por el tra-
bajo realizado, sinc que al mismo tiempo, de acuerdo con su
nivel, periodicidad, composiciéon y modo de cdlculo, constitu-
ye un factor de deterioro de las condiciones de trabajo, ya
que puede implicar dependencia, exigencia de un determi-
nado rendimiento v pago por perjuicios sufridos o incluso por
correr riesgos profesionales.

En todos los casos el salario se calcula por hora (segin
convenio colectivo), el pago se realiza quincenalmente y
con recibo.

En el caso de subcontrataciones de permanencia transito-
ria en obra, el trabajo “en negro” es casi lo habitual.

Casi la totalidad de los encuestados recibe premio por
presentismo (segiin convenio colectivo); no surgi6é de las
encuestas la discriminacién, por parte de los trabajadores,
de recibir adicionales por aquellas tareas que se especifican
en ¢l convenio colectivo de trabajo.

En las obras de construccion, el 58,6% de los trabajadores
pide y recibe adelantos de sueldo. En las grandes obras, ¢l
porcentaje desciende al 23,5%, esto s¢ debe a que algunas
empresas deniegan los pedidos de adelanto, salvo casos
extraordinarios, y a que los trabajadores de grandes obras
reciben mayor remuneracidn porque trabajan una mayor
cantidad de horas.

Cuando el trabajador no inicia su trabajo por causas cli-
méticas, el pago se realiza segiin la totalidad de los encues-
tados, de acuerdo con lo establecide en el convenio colec-
tivo de trabajo (2 horas v media). En algunas zonas del pafs,
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donde el régimen de lluvias es abundante, los trabajadores
ven reducido fuertemente su salario.

También dentro de la actividad es comGn pagar el salario
de acuerde con el trabajo producido (trabajo “por tanto’).
Esto hace que ante la necesidad de una mayor remuneracion,
el trabajador ampl{a su horario de trabajo, sobreexigiéndose
para concluirlo y asf efectivizar ¢l pago.

CAPACITACION

La capacitacién debe partir de modelos pedagégicos parti-
cipativos que revaloricen el conocimiento prictico del tra-
bajador. En los programas educativos deben integrarse la
formacion profesional, el adiestramiento para la produccién,
la higiene y la seguridad y la prevencién de accidentes y
enfermedades profesionales como aspectos inseparables del
trabajo mismo.

El mayor porcentaje de trabajadores encuestados no reci-
. bié ningin tipo de capacitacién. De aquelios que contestaron
que si la recibieron, las respuestas en cuanto a la forma en
que les fue dada son las siguientes: “‘por el capataz, en la
obra, a cargo de personal superior, con charlas, cursos, por
la prictica, a través del servicio de seguridad, por otros
compafieros”.

En una de las grandes obras se dictan cursos de primeros
auxilios, prevenciébn de accidentes y enfermedades profesio-
nales en personal de perforacién, operadores, choferes,
soldadores y consejos generales de prevencion de accidentes.
Se hizo notar que no todos los trabajadores habfan recibido
todavfa los cursos programados.

En cuanto a la capacitacion sobre prevencién de riesgos,
el 60% de las empresas respondié gue realiza algin tipo de
capacitaciéon. Sobre la forma en que se informaba sobre ésta,
la mayorfa respondié hacerlo “a través de informaciones
verbales, instrucciones dadas por el capataz o el personal
técnico”. So6lo en una gran obra se daban cursos, charlas,
audiovisuales e indicaciones en los lugares de trabajo. En
otras obras, s&io se realiza por medio de indicadores o capaci-
tacion de seguridad industrial a los capataces.

Con respecto a la promocién del personal, la mayorfa de
las empresas respondieron: “‘por el desempefio, la experien-
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cia, la antigiiedad, habiendo un solo caso que respondié “por
cursos de capacitacion realizados”.

6° Relaciones sociaies del trabajo

En la rama que nos ocupa, por la organizacion y el tipo de
trabajo, se determinan vinculos effmeros, con escaso margen
de estabilidad. Respecto de la transitoriedad de los trabaja-
dores, s¢ observd que el 82,6% del plantel se encuentra en
calidad de transitorio.

En las grandes obras de infraestructura, cuyos empleadores
son generalmente consorcios formados por varias empresas
nacionales y/o multinacionales, se incorpora parte del perso-
nal que trabaj6 en alguna de ellas, y el resto reclutado para
ese fin. La relacién termina con la finalizacion de la obra.
Las empresas en general retienen al personal mds calificado,
es as{ como el 73% de los peones encuestados tienen hasta
un afio 0 menos de antigitedad.

Otra caracterfstica affn a la transitoriedad del mercado
es la rotacién de la mano de obra. Surge de las encuestas
que de todos los encuestados sélo el 20% habfa mantenido
alguna relacion laboral con el actual empleador.

Se computd que en las obras de construcci6n, el 57,8%
de los encuestados conserva el mismo trabajo, mientras que
en las grandes obras, ascendfa al 92,2%.

La valoracion que el grueso de los trabajadores encues-
tados hizo de la buena relacidén que posee con Sus pares
se fundament6 en: 1) la necesidad; 2) el respeto; 3) la soli-
daridad, y 4) el compartir habitos y costumbres.

De la evaluacién que los trabajadores hicieron con res-
pecto a la relacién con el capataz, el 92% de los casos la con-
sideré6 como buena. Pero surge de las encuestas que esa
buena relacion se funda algunas veces en una situacién de
sometimiento y de sumision.

SATISFACCION EN EL TRABAJO
Casi la mitad de los encuestados desea realizar tareas

de mayor especializacién, que se efectilen en interiores, que
sean menos fatigosas y mejor remuneradas.
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Asimismo, el 49% de los encuestados manifestd interés
por el cambio, refiriéndose a: relaciones de mayor estabili-
dad y gratificacién econbémica.

OBSERVACION DIRECTA DE OBRA

En el 50% de las obras visitadas se verificd desorden gene-
ralizado; ademds, no se observaron recipientes para el desecho
regular de residuos, cuando éstos no s¢ ubican-en las dreas
de trabajo.

Falta de orden en el almacenamiento de materiales.

Lugares de paso obstruidos por herramientas y materiales.

La remocién de¢ clavos se realiza en un 50%; la grasa y
aceite, en un 30%.

La iluminacién es adecuada en el 90% de los casos, v se
completa con sistemas portatiles.

Los sanitarios resultan insuficientes y precarios en la casi
totalidad de las obras.

La cantidad de agua potable resulta suficiente. En la mayo-
rfa de los casos proviene de red. Una de las grandes obras
cuenta con planta potabilizadora, y el control es diario.

En el 75% de los casos no existe puesto de primeros auxi-
lios. El 66% tiene botigquines en estado precario.

En trabajos de demolicién se verificd: falta de proteccion
al publico, v a los trabajadores de niveles inferiores en el
75% de los casos, v escaleras mal construidas y sin anclar
en el 50%.

La mayoria de los trabajadores dei 4rea soldadura y corte
son oficiales especializados con experiencia previa, La mayo-
ria cuenta con los elementos de proteccion personal necesa-
rios. Existen problemas de puesta a tierra en equipos eléc-
iricos y empalmes en la instalacién, No existen extinguidores
en el frente de trabajo Los materiales mﬂamables suelen
estar al aire libre y sin resguardos.

En el 70% de los casos no se verificé proteccién en aber-
turas de piso y/o pared.

En el 50% de los casus las condiciones de escaleras y anda-
mios eran precarias. Las primeras estaban ensambladas, sin
amarres en su nivel superior. En los andamios se verificod
ausencia total de protecciones, cuando éstos se utlhzaban a
no demasiada altura.
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Los extinguidores contra incendio se encuentran en la
mayoria de los casos en depoésitos bajo lave.

En ningin caso, donde fuera necesario, se verificd sefia-
lizaciébn de transito. En la mayorfa de los casos los caminos
se demarcaban mediante zanjeo lateral.

En el 50% de las obras que lo requerian se verificaron
sefialeros.

En la tercera parte de las obras se observo sefializacién
de riesgo eléctrico.

Existfan carteles indicadores de seguridad sélo en el 12%
de los casos. ' ‘

CONDICION DE VIDA DEL TRABAJADOR

En el marco de la familia es donde se desarrollan las in-
teracciones que definirdn en alguna medida su estilo y con-
dicién de vida. :

De la totalidad de los encuestados, el 67% cormresponde a
trabajadores de obras de construccion, el resto pertenece a
grandes obras.

La mayorfa de los encuestados son argentinos, el resto se
divide en: paraguayos, bolivianos, chilencs y uruguayos.
Las provincias que surten Tecursos son proporcionalmente:
Santiago del Estero, Salta, Entre Rios, Corrientes y Tucu-
mén. El 63% de los trabajadores argentinos migraron de sus
provincias de origen.

Mis de la mitad se concentra entre los que se dedican a
tarcas de albafiiler{a y carpinterfa.

El promedio de edad de los encuestados se registra alre-
dedor de los 37 afios.

La tercera parte de los trabajadores no concluyé su ciclo
de educacién primaria; la mitad del total terminé ese nivel.
La aparicion de trabajadores sin ninguna instruccién formal
guarda relacion directa con las categorfas ocupacionales maés
bajas.

El 26% de las compaiieras de los trabajadores realizan
tareas remuneradas, dentro o fuera del lugar ffsico del hogar.
El 62% de los encuestados tienen de 1 a 3 hijos y de 4a 11
el resto. No se excluye que se albergue en forma transitoria
o permanente a parientes o conocidos.
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Casi el 30% de los trabajadores ingreso en el mercado labo-
ral en sus primeros 12 afios de vida; un 32% lo hizo hasta ios
15 afios, y el resto posteriormente a esa edad. Las primeras
tareas laborales fueron, en orden decreciente: pedn de cam-
po, aprendices, cadetes, canillitas y un grupo menor en fareas
relacionadas con el gremio,

VIVIENDA

El 57% la considerd inadecuada para sus necesidades; se
argumentd la precariedad, el tamafio reducido, la ubicacién
en zonas industriales vy la imposibilidad de poseer una propia.
En mds de la mitad de los casos los bafios son exteriores,
algunos con sistema de letrina, otros con instalaciébn com-
pleta.

Mientras que en el interior del pafs, el tiempo de traslado
hasta el lugar de trabajo ronda de 20 a 40 minutos de pro-
medio, para obras de Capital Federal asciende a la hora y
media. Ademds, el retorno a las zonas periféricas en horarios
pico se torna mas complicado. Al insumo de tiempo e inco-
modidad se suma la erogacién que esto significa.

ALIMENTACION

La diferencia se¢ establece entre aquellos que lo hacen en
comedores colectivos (grandes obras) y los que no. En los
primeros, la dieta es relativamente proporcionada; en cam-
bio, el déficit resulta evidente para los trabajadores de obras
de construccién, que en general se levan una vianda frfa.
Casi el 64% de los trabajadores acompafian con vino las
comidas.

OCIO Y RECREACION

Las actividades que los trabajadores declaran realizar cuan-
do no trabajan son: descansar y dormir, estar con la familia,
pasear, hacer deporte, trabajar en la casa, hacer changas,
estudiar.

En una de las grandes obras, distante de centros urbanos,
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se ofrece solamente un local para tomar bebidas con juegos
de mesa, cine {una vez por semana) y cancha de futbol. Esto
resulta insuficiente y no cubre todas las necesidades de espar-
cimiento de los trabajadores ahf radicados.

MARCO NORMATIVO NACIONAL

Esta rama de la industria estd regida, a nivel nacional, por
las siguientes leyes:

e Ley 9.688, de Accidentes de trabajo y enfermedades pro-
fesionales.

e Ley 11.544, de Jornada legal de trabajo (1930).

e Iey 19.587, de Higiene y seguridad en el trabajo.

Leyes éstas de cardcter general, aplicables a todas las ramas
de la industria,

En cuanto a normativas especificas para el drea que nos
ocupa, se analizaron:

1. Convenio colectivo de trabajo: sobre ¢l que podemos esta-
blecer que existen articulados que permiten la monetariza-
cion de las condiciones de frabajo y que sélo algunos temas
son abordados con enfoque prevencionista, tales como
construccién de andamios, plataformas y escaleras, fija
recomendaciones técnicas sobre montaje en obra, demoli-
ciones, excavaciones, trabajos de aire acondicionado, de
fumistas, de techados asfélticos, etcétera.

2. Ley 22.250, Régimen de trabajo para el personal de la
construccién: crea el Registro Nacional de la Industria de
la Construccién, organismo autdrquico que funciona en
jurisdiccién del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
Crea ademas el Fondo de Desempleo, con un aporte obli-
gatorio mensual por parte de los empleadores. Este sistema
reemplaza al régimen de preaviso y despido contemplado
en la ley de contrato de trabajo.

3. C6digo de la Edificacion de la Ciudad de Buenos Aires;
se¢ tratan en él algunos temas dentro del marco de la
seguridad, tales como: andamios, demoliciones, escaleras
y plataformas de trabajo, torres para gria, guinches y
montacargas. Se especifican, también, las medidas de pro-
teccién y seguridad para las personas en el obrador, a la
v{a pliblica y a fincas linderas.
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I11. MINERIA




CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAIJQ
EN LA ACTIVIDAD MINERA
EN LA REPUBLICA ARGENTINA

Silvia Amadori (Coord.)
Ricardo Grisendi
Alejandro Sabattini
Armaldo Caldirola

I — INTRODUCCION

La ocupacion en la actividad minera ha sido considerada
histéricamente como la imagen del trabajo penoso del esfuer-
ZO humano.

De remota data, su relacion con la alta tasa de morbilidad
y mortalidad motivé que alrededor de-eila se desarrollaran
rasgos culturales, creencias y mitos en relaciones madgico-
religiosas que tendieran a soportar la carga psiquica de quien
se introduce en la “madre tierra™ a robar sus riguezas.

Las explotaciones mineras en Latinoamérica surgen incon-
fundiblemente como producto de la expansién de la econo-
mia mundial, sobre todo a partir del siglo XV1. Organizado
para cubrir la demanda del mercado externo, este sector
productivo tendid a aislarse y a comportarse como un sistema
econémico separado. El control extranjero de una actividad
altamente capitalizada, que utiliza poca mano de obra, signi-
fico desvincular del sistema econdémico interno la parte prin-
cipal del ingreso originado en esta actividad. Al abastecerse
de productos especializados obtenidos fuera del pafs y al
producir un reducido flujo de salarios, la minerfa no contri-
buyé en forma significativa a la creacién de un mercado inter-
no. Sus potencialidades como factor dindmico solamente se
dieron a conocer cuando el Estado se interpuso para obligar
a adquirir dentro del pafs parte de los insumos, para captar,
bajo la forma de impuestos, una parte significativa del flujo
de ingresos que tradicionalmente eran remitidos al extranjero,

-y cuando tomo a su cargo, con gran poder financiero y capa- -
cidad tecnoldgica necesaria, la explotacion de minerales estra-
icos o de baja ley.
tég){: pesar deJeHov{ las zonas mineras siguieron _trasladando
sus ingresos a otros centros urbanos, ahora nacionales. por
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lo que las concentraciones humanas de las empresas mingra's
siguen caracterizadas por el aislamiento cultural y ﬁsmm

constituyendo verdaderas islas en 12 demograffa nacional.

La. Caracteristicas de la actividad

Las explotaciones mineras se asientan generalmente en
regiones aisladas, alejadas y poco desarrolladas desde el pun-
to de vista econdémico e industrial, en las que las condiciones
culturales, econdmicas, psicosociales e histdricas difieren de
la sociedad mayor en la cual se insertan. _

En trabajo en el medic ambiente subierrineo crea un en-
torno artificial al trabajador, respecto de necesidades de
alumbrado, ventilacion, climatizacién, eliminacién de polvo
y gases; extraccidén de aguas, combinada con tareas general-
mente aisladas y solitarias.

Sintéticamente enumeramos algunos factores a tener en
cuenta en un gndlisis de condiciones v medio ambiente de
trabajo en la minerfa:

a) Situacién geogrifica: altura sobre el nivel del mat, medio
climdtico, caracter(sticas geoldgicas del terreno, tipo de
yacimiento,

b) Tipo de trabajo: minas subterrineas o a cielo abierfo,
canteras, trituracion, molienda, entre otros;

c) Materias primas extrafdas: combustibles (carbon, petrédleo,
efc.) hierro y metales de aleacidon del hierro, minerales
no ferrosos (cobre, estafio, plomo, cinc), ninerales no
imetalfferos;

d) Tecnologia apiicada, en especial: sistema de perforacion,
manejo y uso de explosivos, vehiculos automotores, movi-
miento de miquinas herraimientas, equipos de profeccion.

A tftulo 'de enumeracion no exhaustiva, indicaremos los
riesgos laborales mds comunes:

. Polucién particulada.
Polvos: Silicdticos (sflice libre),
De silicatos (asbesto, cemento).
Toxicos (plomo, manganeso, mercurio, etcétera).
Humos: metilicos
Carbonosos
2. Gases y vapores.
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Del terreno: metano (grisii, anh{drido carbénico, sulfuros).
De las pegas: 6xido de carbono, 6xido de nitrgeno,
sulfuros.
De las mdquinas y vehiculos: 6xido de nitrogeno, azufra-
dos, carbonados, hidrocarburos,
Explosivos ¢ inflamables: hidrocarburos. -
Oxfgeno: disminucion.
3. Nieblaw.
Aceite
Agua
4, Fisicos
Tluminacion
Calor
Ruido
Vibraciones
Radiaciones ionizantes (minas de uranio).
5. Biolbgicos
Infecciosos: TBC
Parasitarias: Anquilostomiasis, amebiasis, micosis.
6. Microclima,
Fuente importante de stress ocupacional.
7. Factores psicosociales.
Organizacién del trabajo.
Trabajo nocturno.
Desarraigo familiar.
Discontinuidad de la fuente de explotacién.
Carencia de servicio social.

Cada uno de estos factores implica una posibilidad de
patologfa especffica y/o inespecifica. Desde el viejo nistag-
mus de los mineros hasta 1a locura, pasando por la fibrosis
pulmonar o el trauma acustico.

La presente investigacién se realizé con el fin de evaluar
la situacion actual de las condiciones y medio ambiente de
trabajo en la miner{a, a fin de poner en comiin con empresa-
rios v trabajadores los problemas detectados, y plantear alter-
nativas de solucion, -

El trabajo se realiz6 a partir de tres fuentes de informaci6n:

a) Secretarfa de Minerfa: Se relevé el 15% de las industrias
mineras que representan el 80% de 1a produccién y fue res-

pondida por el sector empresario.
b) Delegados provinciales de AOMA: a pedido de la Direccion
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Nacional de Higiene y Seguridad en e} Trabajo, contestaron

las encuestas disefiadas para los trabajadores.
¢) Profesionales de la Direccion Nacional de Higiene y Seguri-

dad en ¢l Trabajo: relevaron establecimientos mineros en

Catamarca, Rfo Negro, La Rioja y Jujuy, considerando los

siguijentes ftems Informacién general, resefia de la mina,

higiene y seguridad, medicina del trabajo y condiciones de
vida. Asimismo, se tomaron muestras de gases, polvos,
ruidos.

La metodologfa adoptada fue elaborada juntamente con

trabajadores y empresarios.

Cabe aclarar que los estudiosos que se expondrin sélo

competen a la minerfa subterranea.

Las distancias, la restricciébn présupuestaria, la falta de

recursos humanos limitaron la seleccidon de unidades de

andlisis. : _

Sin embargo, a los datos sefialados se les suma la informa-
cién recogida a través de la Caja de Accidentes de Trabajo,
Ministerio de Salud-y Accion Social, Confederaciéon Minera
Argentina, Unién Minera Argentina, Asociacién Obrera
Minera Argentina, Banco Nacional de Desarrollo. Podemos
afirmar que las conclusiones que se brindan a nuestro enten-
der reflejan verazmente aspectos de la situacién actual en
materia de condiciones y medio ambiente de trabajo en la
industria que nos ocupa. Una vez mds, deseamos reiterar que
las pretensiones de este informe han tendido a conocer datos
cualitativos de forma tal que los porcentuales que se manejan
son orientativos.

Lb. Datos sobre personal ocupado

Se consultaron distintas fuentes para evaluar qué cantidad
de trabajadores estdn involucrados en esta actividad.

Nos encontramos con diferentes cifras, pero se puede infe-
rir, a partir de los datos que se mencionardn a continuacién,
que actualmente la poblacién econdémicamente activa es de
18,000 trabajadores, de los cuales 5.000 realizan tareas
subterrdneas.

En nuestro pafs la minerfa participa en el 0,33% del PBI, y
su exportacién corresponde al 0,55% del grupo de men-
cionado.
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II — CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO
I1.a. Tecnologia e infraestructura

Abordamos éste tema porque el conjunto de medios, pro-
cesos de produccion e infraestructura hacen que las condicio-
nes y medio ambiente de trabajo varfen.

Si tomamos los datos de 1984 de la muestra de la Secreta-
ria de Minerfa observamos que:

Manual: 4.54%
Semimecanizada: 49,40%
Mecanizada: 45.45%

Los trabajadores coincidentemente responden que los mé-
todos son: . :

Manuales: 7,6%
Semimecanizados: 46,15%
Mecanizados: 46,15%

Veainos qué diferencia hallamos entre la pequefia y gran
miner{a.

En la pequefia miner{a tenemos que el porcentaje de explo-
tacién manual es de 33,33% y un 0% de mecanizacién, con-
traponiéndose con la gran minerfa que posee en un 60% me-
canizacién y no existen métodos manuales para la extraccién
de mineral.

Tomamos otro parametro, como por ejemplo la perfora-
cién. Los datos de la Secretarfa de Minerfa y de los trabajado-
res indican que el 50% de las perforaciones se realizan por via
hitmeda.

De acuerdo con el relevamiento de la Direccién Nacional
de Higiene y Seguridad en el Trabajo, las cifras son similares.
Este porcentaje varia, ya que el 100% de la pequefia minerfa
trabaja por via seca y el 100% de la gran minerfa por via
humeda. Es obvio el distinto riesgo que implica cada via.

Cuando tomamos otro ftem, referido a “medio de trans-
porte, observamos:

Trabajadores DNHST

a) Previsto por la empresa 46,15% 46,15%
b) Pago por el trabajador 0% " 0%

¢) Movilidad propia del trabajador 46,15% 46,15%
d) A pie 7.,69% 7,69%
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Confrontando los datos arriba mencionados con los de
pequefia y gran miner{a, observamos que:

Peq. minerfa Gran min.

a) Previsto por la empresa 33,33% 40%
b) Pago por el trabajador 0% 0%
¢} Movilidad propia del trabajador 33,33% 60%
- d) A pie 33,33% 0%

ILb. Duracién y configuracion del tiempo de trabajo

La duracién del trabajo, al igual que su ritmo, contribuyen
a caracterizar el impactc que sobre la salud producen factores
no siempre tenidos en cuenta.

En et estudio se han encontrado diferencias en el tatal de
horas trabajadas como jornada normal de trabajo. Asf, se
sefialan puntos extremos, que van desde las 36 hasta 48 horas
semanales.

De acuerdo con lo relevado en el trabajo de campo, vemos
que algunos trabajadores realizan turnos rotativos en jorna-
das de:

6,00hal4,00h

14,00 h a 22,00 h
22,00ha 6,00h

Otros de los horarios relevados fuercn:
400hai2,00h

12,00h a 20,00 h
2000ha 4,00h

Ademds, encontramos algunas industrias mineras donde
aparecen turnos rotativos de 7 dfas corridos por 1 de descan-
"50; 7 por 2 dfas de descanso y 7 por 4 dfas de descanso.
También se da el caso de trabajar 21 dfas corridos por 7 dfas
de descanso.

Horas ex traordinarias

En este {tem, las variantes scn grandes y el régimen sélo
es analizable mina por mina.
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A través del estudio realizado se comprob6 que el 66,6% de
los trabajadores cumplen horas extras, correspondiéndole
a la pequefia miner{a sélo el 25% de este total.

Pausas

La duraci6n de las pausas es establecida por cada una de ias
industrias mineras; no existe homogeneidad alguna al res-
pecto.

Francos
De acuerdo con el trabajo de campo que efectuamos, pudi-

mos extraer los siguientes datos sobre los francos concedidos
a los trabajadores.

— domingos y feriados: 25%

- domingos: 37.5%

-~ descansos intercalados: 12,5%
_— optativo acumulativo: 25%

Ilc. Higiéne, seguridad y medicina del trabajo
c.1) Enfermedades de! trabajo

De las notas explicitadas en nuestras primeras pdginas
emergen con claridad las posibilidades de patologfa. Verlas
como un elenco puede damos la falsa idea de que cada una
de ellas actiia independientemente. Por el contrario, todas
influyen sobre el trabajador, pudiendo determinar las distin-
tas patologias profesionales conocidas y otras que son consi-
deradas inespecificas por una clasificacién artificial.

De acuerdo con lo hallado en el Informe Anual Estadfstico
del afio 1983, se registran 8 casos de enfermedades profesiona-
les, 2 de las cuales son silicosis v 6 hipoacusias, Cabe sefialar
que estos datos estdn dados por una sola empresa, 1o cual
demuestra que los mismos no reflejan la realidad.

De las estadisticas de mortalidad del Ministerio de Salud
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y Accion Social se encontraron 23 casos de muerte por neu-
moconiosis y 2 por antrosilicosis (1982).

También se recabo informacién de neumoconiosis de todos
los hospitales municipales y estatales de ia Capital Federal y
de algunos de la provincia de Buenos Aires, respondiendo
s6lo 8 de ellos a la solicitud. Hay cartas en curso a otras insti-
tuciones hospitalarias provinciales, cuyas respuestas no hemos
podido incluir a la hora de concretar este trabajo.

Se comprobé que se hallan registrados 8 casos de neumo-
coniosis, 2 de asbestosis, uno de silicotuberculosis, 5 casos
dudosos, no existiendo datos en 4 de los hospitales. Como
ficilmente se puede deducir de todas las estadfsticas recaba-
das en nuestro pafs, éstas no demuestran a ciencia cierta cual
es ¢l porcentaje de poblacion afectada con neumoconiosis
ni las muertes por su causa.

También asi vimos, por ejemplo, que en AOMA, durante
el perfodo 1977-1983, se tramitaron 242 jubilaciones ordina-
rias y 222 por incapacidad, lo cual pone un signo de alarma
que hace necesaria no sélo la profundizacion de ja investiga-
cién, sino la puesta en préctica de polfticas de mejoramiento
de las CYMAT.

Habfamos sefialado también que las hipoacusias por ruido
son frecuentes en esta actividad. Veamos qué sabemos al
respecto.

Encuestas a los trabajadores

81,82% responde que hay ruidos.
66,66% posee proteccién auditiva,
45,467, se les realizan gudiometrias.

Encuesta de la Direccién Nacional de Higiene y Seguridad en
el Trabajo !

87,5% existe ruido
62,25% se provee de proteccién auditiva
37,5% realiza audiometrias,

Si analizamos por separado a la pequefia industria yala
gran industria mineras, vemos lo siguiente:

Pequeria industrin minera
66,66% existe ruido
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33,33% no hay, porque la actividad es a pico y pala
100% no da proteccién auditiva
100% no realizan audiometrias

Grandes industrias mineras

100% existe ruido
100% provee proteccion auditiva
25% efectian audiometrias

En las grandes industrias mineras sélo el 25% puede aseve-
rar si existe o no hopoacusia y si las medidas adoptadas son
ias adecuadas. :

El elevado porcentaje de parasitosis nos condujo a estudiar
la potabilizacion del agua, encontrando los siguientes datos:

Secretaria de

Trabajadores Minerfa DNHST
Agua potable Apgua potable Agua potable
58,34% 58,34% 50%

c.2.) Servicio de medicina del trabajo

Por ¢l universo que abarca, creemos que ¢l dato m4s fide-
digno surge en este caso de la informacidén existente en la
Secretarfa de Minerfa. De acuerdo con dicha informacion,
sOlo posee este servicio el 34,61% de los establecimientos,

Nuestras encuestas, con un universo sensiblemente menor,
hacfan ascender esta cifra al 50% , con la salvedad de que
el mismo es inexistente en la pequefia minerfa y estd cubier-
to en la gran minerfa.

Las cifras guardan similitud respecto de los exdmenes preo-
cupacionales, Algunas particularidades merecen '’ sefialarse
una vez mds respecto de los cumplimientos formales y de Ia
verdadera prevencion.

Con respecto a los examenes periddicos, observamos gue
los trabajadores contestaron que se realizaban en un 58,34%.
De este total, el 28,57% , cada seis meses, vy anudlmente, el
71,34% . Cabe aclarar que en la gran mayorfa de las empre-
sas no se informa a los trabajadores de los resultados de estos
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" exdmenes, no cumpliéndose con lo establecido en la legisla-
¢idn vigente,

En la pequefia minerfa encontramos que el hospital en
todos los cases dista mds de 10 km del lugar de trabajo. Mien-
tras que en la gran minerfa estdn dentro de la explotacion.
Otra forma de evidenciar el problema es saber que en el
71% de los casos Ios centros urbanos estdn a mds de 20 km.

¢.3) Accidentes de trabajo

Los accidentes nacieron con la historia del trabajo, pero
con la Revoluciton Industrial es cuando —junto a la emigra-
cién del campo a la ciudad, el desarrollo de centros urbanos y
el incremento de la produccién— crece paralelamente el
nGmero de discapacitados y muertos, hasta que llega a con-
vertirse en un problema social de tal magnitud que hace des-
pertar la necesidad de proteger al hombre.

Las causas mis frecuentes de accidentes de acuerdo con la
ILO Encyclopaedia of Occupational Health and Safety Vol. 1
y 2 (1983}, en minerfa, estin dados en orden decreciente
por:

— Derrumbes.

— Movimientos de minerales.

— Movimientos de maguinas y herramientas.
— Movimiento de personal.

— Cafda de objetos.

— Explosivos.

— Otros.

Con técnicas bien desarrolladas, los accidentes suceden
entre 3 y 39 veces mds en minas subterrineas y a cielo abierto
que en la indusiria manufacturera.

‘El promedio de accidentes fatales para minerfa es 16 veces
mds alto que para la industria de la construccién y grandes
obras, v de 2 a 48 veces mas alto que para los ferrocarriles,
que son consideradas industrias de alto riesgo (ILO Encyclo-
paedia of Occupational Safety and Health, Vol. I y 2. 1983).

En el pais carecemos de datos mds precisos, lo que nos ha
llevado a exponer lo poco con que se cuenta.

Sobre 5.236 informes recibidos, sélo 34 pertenecen a la
minerfa. Pero ademds, de las 756 empresas mineras registra-

184



das por la Secretarfa de Minerfa, s6lo 34 de ellas presentaron
el Informe Anual Estadfstico, lo que representa el 4,49% del
universo.

Con las restricciones sefialadas, los datos existentes en
nuestra direccion, del afio 1983, muestran lo siguiente:

Empresas  Produccién  Total

Explotacifn en minas de carbon 1 2.522 2.672
Explotacién en minas de metal 7 2.657 3.013
Explotacidn en otras minas 26 1.552 1.849

Censo Econdémico 1974: no hay registro.

Accidentes  Mortales  Incap. Perm. Inc. Temp.  Total inc.

A 2 - 339 341
B 5 13 106 124
C - 4 284 288

Indice de frecuencia:

Explotacién de minas de carbdn 61,69%
Explotacidén de minas de metal 49 44%,
Explotacidn de otras minas 81,93%
Indice de gravedad:

Explotacién en minas de carbon 292
Explotacion de minas de metal 8,00
Explotacion de otfas minas 1,4%

Cabe destacar que el {ndice de gravedad correspondiente a
Ia explotacién de minas de metal es el mds aito en com-
paracion con el resto de los {ndices de las distintas ramas de
actividad,

Si evaluamos los datos del informe anual estadfstico de
1983, observamos que la forma mds frecuente eran los golpes
con objetos moéviles v las caidas de objetos en el curso de la
manipulacioén. :

Los agentes materiales m4s frecuentes causantes de acci-
dentes son los frentes de minas, tojeado y entibamiento de
galerfas y tineles,
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c.4) Servicio de higiene y seguridad

Dado que es habitual que el servicio de higiene y seguridad
sea el que cumplimente el Boletin Anual Estadfstico, podria-
mos inferir que siendo esto remitido en un 5% de los casos,
ésta fuera la proporcion de servicios existentes.

Sin embargo, de acuerdo con las encuestas practicadas,
surgirfa que ¢stos servicios existen para un 50% de los en-
cuestados.

De acuerdo con lo que pudimos constatar personalmente,
las pequefias industrias mineras carecen de este servicio en
todos los casos.

Sélo el 40% de las minas visitadas tiene organizadas bri-
gadas de auxilios.

Ninguna cuenta con comité mixto de higiene y seguridad
que facilite la participacién del trabajador en la prevencién
de sus propios dafios.

Contaminacion por gases ¥ polvos

Los contaminantes son muy diversos, y entre ellos pode-
mos destacar:

— gases producidos en explosiones

-~ pases de escape producidos por los motores de combustidn
interna. ]

— polvo producido por el arranque y carga de mineral.

- En la pequefia mineria, donde la mecanizacién no es ele-
vada y el trabajo manual es intensivo, se detectaron menores
niveles de contaminacién por CO.

De la observacidén producida por la DNHST, se comprobd
que en la totalidad de los casos los explosivos utilizados estdn
formados por compuestos de nitrato de amonio, que después
de la voladura producen en el tapén de aire gases de mono-
xido y didxido de nitrégeno.

La concentracién mdxima permisible del NO es de 25 y
la del NO, es de 5 ppm.

En las inspecciones realizadas por la DNHST se observd
que en la totalidad de las minas la concentracién del NO fluc-
tuaba entre la minima de 36,6 ppm a 48,2 ppm, lo que signi-
fica un promedio de 1,70 veces mds de las concentraciones
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mdximas permisibles; y los de NO, de 13,6 ppm a 16,4 ppm
que mgmf caun promedxo de 3 veces mds de las concentracio-
nes mdximas permisibles.

El polvo afecta principalmente la funcion respiratoria.

Los tipos de neumoconiosis mds comunes son la silicosis,
debido a sflice cristalizada, asbestosis, causada por el amian-
to, y la siderosis, provocada por el hierro y los 6xidos de
hierro.

Surge de las inspecciones realizadas por la DNHST que en
la totalidad de la gran mineria la perforacién es realizada por
via hiimeda; en tanto que en la pequefia minerfa no se
efectiia este procedimiento.

En ¢l cuadro siguiente se ven reflejados los valores méxi-
mos de polvos respirables y totales muestreados en diversos
establecimientos, donde los mimeros indicativos reflejan en
cugntas veces ha sido superado el valor médximo permisible
para cada compuesto.

Distribucion de polutos particulados en ambiente de trabajo,
segiin tipo de explotacién, en cantidad de veces que supera
Ig concentracion mdxima permisible.

Mecanizada Semimecanizada No mecanizada
0,89 33,54 : 47,73
1 1 ’2 (*)
4,39 67,48 **)

{*) Formado en sector de tratamiento intermedio.
(**) No se efectuaron evaluaciones.

Explosivos

L.a adopcion de medidas de seguridad en explosivos es un
hecho a tener en cuenta y que adquiere unportancm por el
tipo de material empleado.

En las grandes industrias mineras los disparos se realizan
generalmente media hora antes de la salida del turno, y los
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per{odos de reingreso oscilan entre 45 minutos y 1 hora 30
minutos. _

Cuando se efectiian determinaciones de 6xidos de nitro-
geno donde el 6xido v el didéxido estdn en constante inter-
cambio, los valores hallados superaron los Ifmites con el
transcurso del tiempo; es decir, los valores eran mds bajos
en la primera hora que en la segunda.

En la pequefia mineria, los disparos, en un 66,66%, los rea-
lizan en cualquier momento durante el turno.

Tuminacion

La 4/5 partes de la gran miner{a realiza la iluminacién en
forma mixta, con elementos fijos y lamparas personales de
baterfa, el resto posee iluminacién personal de bateria, com-
plementindose con limparas mezcladoras en el frente de
trabajo. En todos los casos se utilizan cables con aislacidon
de PVC,

En la pequefia mineria, el porcentaje de las minerfas que
poseen iluminacién fija dlsmmuye sensiblemente, y su insta-
lacidn es generalmente precaria.

Codigo de sefiales. Vigs de egreso

Cada empresa implementa su propio c6digo. En la gran
minerfa, el codigo de sefiales se insirumenta a través. del sis-
tema Morse y/o los teiéfonos en los distintos frentes de
mina.

En la pequefia mineria, este tipo de infraesturctura no fue
verificada en su totalidad.

Ruido y vibraciones

A partir de ciertas intensidades, el ruido ejerce un efecto
general sobre todo el organismo. Puede inducir un aumento
de la frecuencia cardiaca y del ritmo respiratorio, de la capa-
cidad de conceniracion, la reduccién de la agudeza vy del
campo visual, y perturbacmnes neurovegetativas, tales como
fatiga, ans:edad etcétera.
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Las mediciones realizadas por la Direccién Nacional Higie-
ne y Seguridad en el Trabajo demostraron que los valores de
nivel sonoro continuo equivalente, en muchos casos llega
a 118 dB “A”, la atenuacién provista por medio de protec-
tores es de 20 dB A" y leva el nivel sonoro efectivo a
98 dB “A”, que supera el nivel prefijado por la legislacion
vigente,

Asimismo, las plantas de trituracién y tratamiento produ-
cen en los distintos molinos niveles sonoros gue rondan entre
los 88 y 102 dB “A”.

En la pequefia mineria, donde se trabaja con martillo neu-
mdtico manual, la problemdtica es similar.

Instalaciones sanitarias dentro de la mina

De las observaciones realizadas en la gran minerfa se des-
prende que en un 60% los servicios sanitarios se hallan con-
venientemente localizados en los distintos niveles de la misna.
Un tercio de ellos se encuentra en buenas condiciones, pro-
vistos de agua (cargadas con cal viva y ficilmente limpiables).

Los 2/3 restantes tienen provision de agua, solo estdn pro-
vistos de agua y su limpieza es deficiente.

Un 20% del total posee servicios sanitarios, pero no estdn
localizados convenientemenfe en los niveles de la mina.

El resto {20% ) carece totalmente de servicios sanitarios
en mina.

De las inspecciones realizadas en la pequefia minerfa se
desprende que no existen sanitarios dentro de la mina.

11.d. Remuneraciones

Analizada la informacién referida a la forma en que
los ftrabajadores mineros perciben sus remuneraciones,
observamos que de acuerdo con las encuestas realizadas, el
92,30% recibe una remunerscién mensual y ¢l 7,70% restan-
te se le abona por dia. Cabe aclarar que estos Ultimos traba-
jadores cumplen servicios en forma permanente, pero sin
gozar de ninpiin tipo de beneficios,
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Premios

De acuerdo con la informacion recabada a través de los
trabajadores, se otorgan premios enel 61,52%, quedando un
38,46% sin recibirlos. .

Es importante sefialar que tanto en la gran minerfa como
en la pequefia minerfa la conformacion del salario se halla
directamente ligada a la produccién, ya sea por tonelaje
extraido cuanto por horas trabajadas, lo que se traduce en
una mayor e importante carga de trabajo.

Il e. Capacitacién

Detl total de las inspecciones y encuestas realizadas se veri-
ficd que solo en el 50% de las industrias mineras s¢ brindaba
algin tipo de capacitacién a los trabajadores.

Los cursos dados por las empresas impart{an algunas nocio-
nes bdsicas sobre primeros auxilios, brigadas de auxilio y
normas operativas de trabajo.

Estas temdticas no eran abordadas por la totalidad de las
empresas, y por otra parte no todos los trabajadores de cada
una de ellas habfan tenido acceso a los censos que éstas
brindaban.

Durante el estudio, se comprobd que la capacitacién pric-
tica era trasmitida por los operarios con mayor experiencta
a los compdfieros de trabajo con menores conocimientos.

III. CONDICIONES DE VIDA
I1.a) Perfil del trabajador minero

De acuerdo con la observacion realizada y con la informa-
¢ibn recogida, el trabajador minero se diferencia segin la
zona en que se asienta el establecimiento estudiado.

En las zonas tradicionalmente mineras {(Noroeste argenti-
no) donde existe una tradicidn histérica de la actividad y
hay carencia de desarrollo industrial, la poblacién se encuen-
tra sumergida en una economia de subsistencia, donde se
complementa la pequefia explotaciéon agricola familiar con
plantaciones agricolas de monocultivo. La estacionalidad
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del trabajo imprime a la poblacién caricter de trabajador
migrante. La incorporacion de los trabajadores se realiza
tempranamente a:la actividad agricola. Llegado a la mayoria
de edad (con excepciones puntuales en las que se observo
trabajo de menores), el trabajador ingresa en la actividad
minera, que le ofrece mayor estabilidad, remuneracion y
continuidad, buscando preferentemente la gran minerfa.
El distanciamiento de su lugar de origen en esta bisqueda
(va sea solo o con su familia) involucra un desarraigo que se
reitera en la rotacién por distintos dmbitos de trabajo.

Las zonas mineras incorporadas a la produccidon que acom-
pafian el proceso de industrializacién primaria del pafs (fun-
damentalmente la regmn patagbnica) presentan otras carac-
teristicas.

Casi la totalidad de los trabajadores son migrantes internos
y de pafses limftrofes, que se trasladan desde su lugar de
origen y que provienen generalmente con experiencia previa
en la actividad o en la industria fabril: Esa decisién en cuanto
eleccién consciente, no condicionada a las posibilidades de la
zona de procedencia, determina un cardcter mds institucio-
nalizado del trabajador en cuanto a su relacion con la empre-
sa y sus compafieros de labor.

Analizando en su conjunto, y tomando como referencia
una de las grandes minas, vemos que concentra ¢l 61% de los
trabajadores de produccién hasta los 35 afios de edad, encon-
trando la mayor frecuencia (44% ) entre los 20 y 30 afios,
mientras que los trabajadores mayores de 45 afios constitu-
yen menos del 10% del total.

De acuerdo con el relevamiento realizado por la Direccion
Nacjonal de Higiene v Seguridad en el Trabajo, encontramos
que existen 3 trabajadores casados por cada soltero; a su vez,
el 60% vive con su familia y el 40% separado de ella.

De la informacién recogida por la Secretaria de Mineria
se desprende que mds del 80% vive en los campamentos mi-
neros, mientras que el resto se encuentra a mds de'10 km de
distancia.

De acuerdo con los datos obtenidos por la Secretarfa de
Minerfa, el 1,5% de los trabajadores carece de instruccion
formal primaria, el 72% posee estudios primarios y el resto
(26,5%) alcanza algiin nivel superior.

No se puede deducir de ello el porcentaje de analfabetos
funcionales.
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IT1.b) Vivienda e infraestructura

A diferencia de otras actividades, donde la ubicacién de la
empresa se encuentra dentro o cercana a centros urbanos y
donde los pobladores de éstos refieren a diversas ramas labo-
rales componiendo una trama sociolaboral heterogénea, el
emplazamiento de la explotacién minera, generalmente pun-
tual y aislado, nuclea en su contorno solo a sus trabajadores,
Las viviendas de éstos, seglin los convenios colectivos de tra-
bajo, deben ser provistas por ¢l empleador.

Segin las encuestas realizadas a los trabajadores, la cuarta
parte vive en pabellones,

Segin la informacién. registrada por la Secretarfa de Mine-
rfa, el 71% de las viviendas son de mamposterfa.-

En una de las grandes minas inspeccionadas por la Direc-
ci6bn Nacional de Higiene y Seguridad en el Trabajo, ubicada
en una zona donde el clima se caracteriza por su amplitud
térmica diaria, los pabellones donde habitan solteros o casa-
dos solos estdn construidos con madera, techo de chapas y
piso de cemento, y no se encuentran térmicamente adapta-
dos; las habitaciones, de 10 m? albergan de 4 a 6 personas;
los bafios comunes son internos, poseen instalaciones com-
pletas, pero no funcionan adecuadamente y resultan escasos
en relacién con la cantidad de personas que los utilizan.

En otra gran industria minera se implementa un sistema de
bonificaciones para personal soltero o solo, con el fin de
alquiler de vivienda; esta situacién se da en el 18% de los tra-
bajadores. Asimismo, la empresa otorga viviendas unifami-
liares a su personal casado en barrios construidos expresamen-
te, que presentan marcadas diferencias segin las categorias
jerarquicas ocupacionales, esto se evidencia en la localizacién,
calidad vy disefio de las mismas.

En Ia generalidad de Ia pequefia mineria se observa caren-
cia de planificacion y recursos para el oforgamiento de vivien-
da, especialmente al trabajador con familia; los trabajadores
viven en pabellones y el hacinamiento adquiere mayores pro-
porciones.

De las inspecciones realizadas en la pequefia miner{a, pode-
mos resaltar que los pabellones utilizados por una empresa
pertenecian a una repatticiébn oficial que las habfa abandona-
do, su adaptacion era deficiente, careciendo de duchas y
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con un solo inodoro, sin provision directa de agua para 20

personas.

, En otra pequefia empresa se detecté que los pabeilones
estaban en buenas condiciones de habitabilidad, con cocinas

individuales que posibilitaban la preparacion de su comida

por parte de los trabajadores. S6lo se hall6 deficiencias en la

provision de agua potable.

En otra pequefia explotacion se comprob6 que los trabaja-
dores habitan en chozas de adobe, sin sanitarios ni cocina,
donde el agua utilizada proviene de una vertiente cercana sin
tratamiento previo.

De los informes recabados por la Secretarfa de Mineria
se desprende que existen instalaciones de provision de agua
en un 85% del total de las minas. A su vez, la provisién de
agua potable s6lo se cumplimenta en alrededor de un 50%,
dato que coincide con los estudios realizados por la Direccion
Nacional de Higiene y Seguridad en el Trabajo con las encues-
tas realizadas a los trabajadores.

En la gran mineria el 100% de los casos posee planta pota-
bilizadora de agua, pero se constatd que en un 20% el produc-
to que se distribuye estd contaminado debido a la falta de
mantenimiento y control del sistema.

La pequefia mineria carece de planta petabilizadora en un
100%. En un 60% de éstas el agua se extrae de rio, manantial
y pozo de bombeo, sin proceder a un posterior tratamiento.
En un 40% de los casos estudiados el agua es transportada
por una camioneta cisterna desde poblaciones vecinas.

De acuerdo con las inspecciones realizadas por la Direccién
Nacional de Higiene y Seguridad en el Trabajo, el 38% de las
viviendas posee bafios precarios fuera de las mismas,

En la gran mineria visitada, el 60% cuenta con desagiies
por sistema cerrado de caflerfas y el 40% descarga a quebrada
por canal abierto. )

La pequeiia mineria carece en un 80% de sistema cerrado
de caiierfas, la descarga se realiza en quebradas o en pozos
ciegos, y se puede indicar que no existe planificacién adecua-
da en cuanto a normas badsicas de higiene, tanto en el volca-
miento de desagilies como en la disposicién de residuos.

De las inspecciones realizadas por la Direccién Nacional de
Higiene v Seguridad en el Trabajo se desprende que €l 62% de
las minas cuenta con provisién de energfa eléctrica, ya sea
tomada de lfnea general o por grupo electrogeno,
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La gran minerfa la posee en un 100%; en tanto que en Ia
pequefia minerfa se observd que un 33% posee energfa eléc-
trica, si bien en algunos casos la provisién de ella a las vivien-
das se realiza en horatio noctumo, reducido a 4 horas, el res-
to provee luz por medio de faroles de gas, querosene u otros.

De la consulta realizada por la Secretaria de Mineria a ias
empresas sobre las necesidades de cubrir para mejorar el desa-
rrollo del area, surge que existen:

— Necesidades de provision de energfa eléctrica en el
53% de las mismas.

— Necesidades de mejoramiento de caminos de acceso en
el 74% de las mismas.

II1.c. Aimentacién

Segin la encuesta realizada a los trabajadores, en el 42% de
las minas de alimentacién es incompleta, pues se basa funda-
mentalmente en guisos de cereales, poca carne y ausencia de
verduras.

La Direccién Nacional de Higiene y Seguridad en el Traba-
jo comprobd que la provisién de alimentos frescos (carnes,
verduras y frutas) era escasa debido a la localizacién de la
mina, quedando circunscripto muchas veces el acceso de los
artfculos de consumo cotidiano a la proveeduria que —con
los precios del mercado-- instala el empleador en la villa
minera.

En la gran minerfa hay mayor posibilidad de acceso a varie-
dad de alimentos, ¥ se comprobd que en un 60% se provee de
una dieta balanceada y completa.

II1.d, Educacibn y recreacion

Se desprende de las encuestas de la Secretaria de Minerfa
que en el 34% de las minas existe escuela primaria en la villa
y en el 63% dichos establecimientos se localizan hasta una
distancia de 5 km de la villa.

En cuanto a2 la distribucién de las escuelas secundarias,
segln la misma fuente, un 19% de las villas nuevas la poseen,
v el 77% se localiza a mds de 10 km de distancia.
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Si bien estos porcentajes son globales, por observacidn
directa se constat6é que la pequefia minerfa es la mas afectada
por la carencia de establecimientos educacionales cercanos.

La posibilidad: que tienen los jévenes de permanecer e
integrarse a la zona se encuentra limitada por propia evolu-
ciéon de la actividad minera. Se observé gque en una de las
grandes minas los egresados de la escuela industrial de la zona
son absorbidos en un 6Q% por la empresa, pero en general
aquellos que pueden seguir estudios terciarios o universitarios
igual que quienes necesiten incorporarse al irea productiva
deben migrar a otros centros urbanos. )

En cuanto al esparcimiento y la recreacién, analizado des-
de el ambito familiar se observé que en general las esposas de
los trabajadores no realizan tareas remuneradas, algunas de
ellas trabajan en el servicio doméstico de las casas del perso-
nal jerarquizado, el resto permanece la mayor parte del dfa
en el ambito del hogar, por no brindirsele ningin tipo de
actividad alternativa. Se observaron grupos de adolescentes
con edades comprendida entre los 13 y 18 afios que perma-
necen en las villas y a los cuales no se Jes brinda ningln tipo
de actividad a fin de desarrollar sus aptitudes o emplear su
tiempo.

Fn cuanto al trabajador solo, dentro de la peculiar acti-
vidad minera, v debido al alejamiento del nucleo familiar
de gran cantidad de trabajadores, se establece una organiza-
cion del trabajo rotatorio durante 2 6 3 semanas, para des-
pués ser tomados en conjunto, lo que permite al trabajador
trasladarse y ‘‘visitar” a su familia. Las secuencias mds utili-
zadas son de 14 dias trabajados, para acumular 4, o 21 dias
trabajados para acumular 7.

. En la gran mineria se observé la existencia de dmbitos

fisicos para el desarrollo de actividades recreativas, deporti-
vas, sociales y culturales (en la inspeccidn directa de una gran
mina, iglesia y un periddico zonal). A pesar de ello, en la
mayorfa de los casos se comprobé que no eran utilizados ple-
namente por los trabajadores y familiares, debido quizis a
la faita de planeamiento e integracion social de la comunidad.

En la pequefia minerfa la carencia de infraestructura y
planificacién para las horas libres es casi total, y junto con el
alejamiento de la familia y de los centros urbanos acrecien-
ta la sensacién de aislamiento y tedio de los trabajadores.

Para refrendar lo antedicho y apreciarlo en su verdadera
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magnitud, cabe mencionar ¢l siguiente referente social que
surge de las inspecciones realizadas por la Direccién Nacional
de Higiene y Seguridad en el Trabajo.

En la villa minera en la que conviven 140 familias y 300
hombres alejados de su niicleo familiar, la prostitucién se
presenta como un hecho frecuente y necesatio en la zona,
agravado por varios casos de estupro. En otra villa se obser-
varon situaciones similares y se detect6 a unas 30 adolescen-
tes solteras con hijos que conviven en el mismo nicleo
familiar de sus padres. '

1V — ORGANISMOS COMPETENTES Y MARCO LEGAL
IV .a. Organismos competentes

Los organismos nacionales con competencia en la actividad
minera son la Secretaria de Minerfa dependiente del Minis-
terio de Economia de la Nacién y sus direcciones provincia-
les, la Direccion Nacional de Higiene y Seguridad en el Tra-
bajo y la Direccién Nacional de Policia de Trabajo, ambas
del Ministerio de Trabajo v Seguridad Social v sus delegacio-
nes regionales.

Cada provincia cuenta con una direccién provinciai de
miner{a.

Art. 10: Las funciones de policia minera serdn ejercidas
por el Departamento de Minerfa, correspondiente a la Direc-
cion de Geologia, Minerfa y Aguas Subterrdneas y tiene
como objetivos generales la conservacion de las minas, la
seguridad de las labores, la proteccidén de la superficie y la
vigilancia del cumplimiento de la inversidén de capital impues-
to por la Ley.

Art. 20: Son funciones especiales de 1a policia minera:

a) Inspeccionar y vigilar los trabajos subterrineos, superficia--
les v los que se realizan desde embarcaciones, pudiendo
verificar en estos su capacidad de bodega.

b) Velar por el cumplimiento de las disposiciones y reglamen-
tos de policia y seguridad para los trabajos de minas y
canteras, aplicando en caso de infraccién las sanciones
establecidas en el Codigo de Miner{a. '

¢) Controlar el cumplimiento de las disposiciones reglamen-
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tarias de los instrumentos funcionales de fiscalizacion

minera, en especial control caminero, ferroviario, mariti-

mo o fluvial del transporte de sustancias minerales y con-
trolar las gufas correspondientes y de las vinculadas a la
legislacién impositiva minera.

Art. 30: Los inspectores de policfa minera tendran libre
acceso a todos los trabajos subterrineos, superficiales, embar-
caciones, instalaciones y establecimientos de beneficio, de
sustancias minerales.

Los concesionarios, gerentes, administradores, empresarios,
mayordomos, capataces, empleados y obreros de las minas
y canteras estin obligados a suministrar a dichos funcionarios
datos e informes que pidan para el cumplimienio de sus
cometidos y deberin presentar cuando las circunstancias lo
exijan, toda clase de documentos relativos a la produccion,
Si los inspectores encontraran obstdculos o resistencia en el
gjercicio de sus funciones podrdn requerir de las autoridades
respectivas, previa autorizacién de la Direccién, el auxilio
de la fuerza publica.

Art: 40: Las explotaciones de minas y canteras estén obli-
gadas a comunicar a la autoridad minera la apertura de los
trabajos, a fin de efectuar la inspeccion de policfa minera. En
igual forma se debe proceder en caso de paralizacion o
abandono de trabajos mineros.

La Direccién Nacional de Higiene y Seguridad en el Traba-
jo cuenta con personal especializado, ingenieros, quimicos,
médicos e instrumental limitado por la situacién econdémica
que atraviesa el pais. ,

Las delegaciones regionales del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social no cuentan con personal idoneo en materia
de higiene y seguridad en el trabajo en todas ellas.

La Direccion Nacional de Policia del Trabajo, del ministe-
fo antes mencionado, tiene a su cargo el control de sueidos
y jornales. ,

Por lo tanto, se desprende que existe entre los entes oficia-
les mencionados una superposicién de funciones lo que en
el 4mbito provincial ha suscitado problemas; a pesar de fodo,
la fiscalizaciOn es escasa.
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IV.b. Legislacién a nivel nacional
Cédigo de mineria y legislacién de hidrocarburos

En la seccién II, Condiciones de la Explotacién, art. 282
al 294 inclusive, pag. 411, hace una referencia somera al tema
Higiene y Seguridad en el Trabajo (accidentes de trabajo). El
Codigo de Minerfa en una de sus reformas, Ley N© 22,259
del afio 1980, en su art. 434 inc. d, hace mencidn a la legisla-
cién laboral vigente.

Ley NO 19.587 del 21 de abril de 1972 y decreto reglamenta-
rio NO 351/79 sobre higiene y seguridad en el trabajo y
medicina del trabajo.

Es la legislacion nacional que se refiere al tema. Cabe des-
tacar que dicha ley no ha establecido disposiciones teniendo
en cuenta la especificidad de la actividad minera, empero
la misma, a través de su art. 5 inc. ¢, ha establecido lo siguien-
te: “‘sectorializacion de los reglamentos ent funcién de ramas
de actividad, especialidades profesionales y dimensién de las
empresas”. Disposiciéon que hasta la fecha no ha sido cumpli-
mentada. No obstante ello, su decreto reglamentario de
normas generales y algunos de sus artfculos son aplicables
a la actividad minera.

A continuacidn se harid una breve resefia de las C. T, que
hacen referencia a condiciones:

a) Convenio nacional de trabajo para el personal de la indus-
tria de minerig extractiva, de 1975/76.
En el art. 29 se hace mencion al tema higiene vy seguridad
en el trabajo, v en el art. 36 acerca de alojamiento de
personal.

b) Convenio nacional de la rama cal, piedra y afines.
En el art. 25 se hace referencia a higiene y seguridad en el
trabajo, y en el art. 48 habla sobre asistencia médica y
primeros auxilios.

¢) Convenio nacional de la rama molienda de mineral y
afines.
En sus arts. 8, 9, 10, 14, 19 y 28 se mencionan temas
tales como: prevencion de accidentes, vestuarios, refugios,
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descanso en tareas, primeros auxilios, suministros varios.
d) Convenio nacional de trabajo para la industria y el cemen-
to de Portland.
En sus arts. 22, 23, 25 y 28 se refiere a enfermedades pro-
fesionales, accidentes de trabajo, higiene y seguridad.
Segiin el art. 61 del mencionado convenio, las empresas
deberian remitir mensualmenre al sindicato la copia de los
partes diarios de los enfermos y accidentados, hecho que
en la prictica no se cumple.

V — CONCLUSIONES

* Trabajo en condiciones precarias, en zonas inhospitas ale-
jadas de los centros urbanos, con desarraigo familiar. En
algunos casos con pago irregular que imposibilita el acceso
a beneficios sociales y provoca deterioro del sistema
jubilatorio,

* Sisterna de turnos rotativos, y/o fijos, en algunos casos por
perfodos prolongados sin descanso, implementados debi-
do a las distancias de los centros urbanos y que implican
una carga psicoffsica elevada para el trabajador.

* Fxistencia de sistema de pagos y previos por tonelaje,
sin estudios fisiclégicos que salvaguarden la integridad del
trabajador.

* En los registros existentes no se discrimina si los trabaja-
dores ocupados pertenecen a mineria subterrdnea o a cielo
abierto.

* Hay falta de estadisticas respecto de morbimortalidad
especifica del sector, accidentes de trabajo y enfermeda-
des profesionales; y coexisten distintas vias de denuncia
de accidentes de trabajo, lo que dificulta mds el andlisis.

* No hay antecedentes de estudios cientfficos sgrios sobre
el impacto que las condiciones y medio ambiente de tra-
bajo tienen en la salud de los trabajadores. En el pafs no
existe adecuado con_ocimiento de patologias del trabajo
hdsicas, como la neomoconiosis. Tampoco existe organis-
mo pubhco que los estudio y/o evalie,

* Se observa transferencia de tecnologfa con deficiente
implementacion al sistema productivo nacional, y formas
de explotacidn sin resguardos de principios higiénicos, tales
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como equipos de trahsporte adoptados sin arrestallamas y
lavado de gases.

En la mayor parte de la actividad no se observan planes de
prevenciOn, escritos ni consensuados, con objetivos y
metas alcanzables y evaluables.

Los servicios de medicina, higiene y seguridad en el trabajo
son en gran parte inexistentes. En otros casos, deficientes.
Deficiencia hospitalaria en la gran minerfa, e inexistencia
en Ia pequeiia mineria.

Deficientes examenes preocupacionales y periodicos o
inexistentes. En general, no especificos respecto de cada
uno de ios riesgos.

El indice de gravedad de los accidentes en las minas meta-
I{feras que enviaron informacidn es el mds alto respecto
del resto de los Indices de las distintas ramas de la actividad.
Se advierten condiciones inseguras de trabajo, por ejemplo
en frentesyde minas, tojeados y entibamiento de galer{as
y tineles. "

Hay presuntos actos inseguros que demuestran falta de
capacitaciéon previa y guardan relacién con el medio
ambiente en que se desarrollan las tareas,

Ventilaciéon e iluminacion deficiente. Falta de orden y
limpieza.

En algunos casos, falta de enfrega, y en otros, de uso de los
elementos de proteccidon personal.

Falta de presencia de las necesidades del trabajador y su
entorno en los proyectos de las explotaciones mineras.
Deficientes e inexistentes instalaciones sanitarias, vestua-
rios y comedores, Inexistente o insuficiente potabilizacion
del agua. :
Vivienda precaria para la pequeiia mineria, y despareja en
la gran miner{a.

Alimentacién inadecuada y/o deficiente por falta de apro-
visionamiento.

Se comprueba desarraigo familiar, lo que genera carencias,
como las afectivas, que afectan la integridad del trabajador.
Recreacidn escasa o nula.

Escaso acceso a los niveles bdsicos en la educacién formal,
v casi nula respecto de [os {actores de riesgos laboral.
Existe superposiciéon de funciones de organismos estatales
y faita de fiscalizacién capacitada y con sentido integrador.
Falta de participacidén de los trabajadores en los aspectos
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que hacen a la programacion del cuidado vy promociotn
de su propia salud.

* La legislacion argentina en materia de CYMAT carece de
un marco especifico en cuanto hace a la actividad minera.

Sugerencias para la discusion

1) Es indispensable la formulacién de una pelitica de mejora-
miento de las condiciones y medio ambiente de trabajo en
la minerfa. Tal politica deberfa incluir respuestas a cada
uno de los puntos que se han consensuado como criticos.
Al mismo tiempo, deberia incluir el ejercicio de la parti-
cipacién de los actores sociales v poseer objetivos concre-
tos y alcanzables.

2) Habida cuenta aue el Codigo de Minerfa carece de normati-
vas especificasen el ambitode la CYMAT, deberfa formu-
larse un marco legislativo especifico. El mismo deberia
ser esencialmente preventivo y comprensible para todos,
asumiendo el desarrollo de estrategias de atencibn prima-
ria. Es decir, aquellas que distantes de la sofisticacién, pri-
vilegien las acciones sencillas, que brinden cobertura a la
mayor parte de los trabajadores y que incluyan la partici-
pacién activa de los actores sociales.

3) Dentro del marco anterior, o por procedimiento aparte
(habida cuenta de 1a competencia de otros organismos
de estado, nacionales y provinciales), deberfan estudiarse
a breve plazo soluciones a problemas bisicos como los de
salud v vivienda.

4) La transferencia de tecnologfa importada deberia ser
implementada en el pafs teniendo en cuenta la conserva-
cién de Jos elementos de seguridad provistos en origen, v
toda modificacién o adaptacién deber{a tener en cuenta
la afectacidon que ésta pueda producir en la salud del
trabajador.

5) Deberia concretarse una reunion de los distintos organis-
mos nacionales y provinciales con poder de fiscalizacién
en el drea de la miner{a. Ella determinarfa ¢l conocimiento
de los recursos humanos y técnicos disponibles. Su objeti-
vo deberia ser, aun dentro del respeto por las distintas
competencias, la armonia y el complemento de acciones
debidamente programadas.
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De esta forma, dentro de las escasas disponibilidades
obrantes, podria ofrecerse un mejor control,

6) Deberfan constituirse érganos paritarios en materia de sa-
lud y seguridad en el trabajo para la rama y en cada dmbito
de trabajo donde esto sea posible. Los mismos deberfan dis-
cutir las normas, participar en la investigacion, en la for-
mulacién e implementacién de programas de prevencion
'y en la evaluacion de los resultados obtenidos.

7) Deberfan implementarse formas a través de las cuales
empleadores, trabajadores y sus asociaciones profesionales
promuevan el debido cumplimiento de las normas ya
vigentes o a regir en el futuro.

8) La formacion en materia de higiene y seguridad, o mejor
aun en condiciones y medio ambiente de trabajo, deberia
abordarse toda vez que sea posible integrada con Ia capaci-
tacidn técnica, y no como una temaitica aislada.

En este terreno no deberfan asignarse tareas para las cuales
no hubo capacitacién previa. :
La capacitacion deberfa partir de modelos pedagbgicos
participativos que revaloricen el conocimiento prictico
de los trabajadores. Esta no deberfa ser una circunstancia,
sino que deberia abogar por Ia continuidad educativa.

La informacién respecto de los riesgos laboralesy su forma
de prevencion constituye un derecho inalienable de los
trabajadores y una obligacion del empleador.

Los trabajadores deben utilizar los elementos de protec-
cién provistos v los empleadores deben capacitar respecto
de cuiles son los riesgos de la falta de uso.

Estos elementos no deben ser alternativa frente a la
necesaria prevencion primaria.

Los técnicos y profesionales de carreras conexas con esta
actividad deberfan tener formacién de grado en materia
de condiciones y medio ambiente de trabajo.

9) Todo préstamo destinado al sector y/o toda concesién a

- otorgarse deberia contemplar la existencia de condiciones
de vida y trabajo dignas, sanas y seguras.

10} Deberf{an normatizarse los examenes periédicos de acuer-
do con los riesgos especificos.

11) El Estado deberfa estudiar Ia conformacién de algin orga-
nismo con capacidad de identificar v dictar las normas
atinentes a la patologia del trabajo conexa con la activi-
dad, especialmente la respiratoria.
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12) Las sociedades cientificas y asociaciones profesionales
que nuclean especialistas relacionados con la minerfa,
la salud y la seguridad deberian desarrollan investigacio-
nes que ayudaran: a conocer més profundamente tas dis-
tintas temdticas y que plantearan alternativas posibles
de implementar en materia de prevencion.
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IV. AREAS INFORMATIZADAS




LAS CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE
DE TRABAJO EN LAS AREAS INFORMATIZADAS

Lilia B. Chernobilsky

OBJETIVOS

Es dar una visidon panordmica de un conjunto de aplicacio-
nes mds o menos generalizadas de la informatica, comentar
Ias tendencias de los sistemas de informacién, con su impacto
sobre los individuos y detallar algunos resultados de investiga-
ciones realizadas sobre las condiciones y medio ambiente de
trabajo entre los trabajadores de la informadtica y de la com-
putacion; particularmente, al personal afectado a un centro
de computacion de datos.

1. APLICACIONES

Gracias a que las computadoras pueden hacer cuatro claves
de operaciones: a) entrada/salida; b) célculo; c) comparacién
l6gica; d) almacenamiento y recuperacion, ha sido posible 1a
realizacion de miles de aplicaciones diferentes a saber:

1.1. Administrativas

Las primeras aplicaciones generalizadas de la informatica,

fuera del d4mbito militar (campo que le dio origen), fueron
realizados en el campo de la administracién. Dentro de este
campo es posible realizar: facturacion automadtica, célculo e
impresion de planillas de sueldos y jornales.
- La velocidad de cédlculo e impresidn, junto con la posibili-
dad de programar funciones complejas, permitio entrar en el
terreno de la contabilidad automatica: asientos contables, re-
stunenes diarios, balances, etcétera.

También dentro del campo de la administracién s¢ mane-
jan archivos referidos a compra y venta de mercader{as, de
materia prima, clientes deudores, acreedores, existencias, per-
sonal, control de inventarios, facturaciones, néminas y anili-
sis de ventas.
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1.2. Sistemas de consulta de base de datos

Los grandes depdsitos de informacién, llamados bancos y
bases de datos, comenzaron a desarrollarse con informacion
numérica y alfabética y actualmente comprenden imdgenes
y sonidos.

La telemadtica, conjunto de servicios informaticos que pue-
den ser provistos por medio de una red de telecomunicacio-
nes, permite la utilizacion de estas bases de datos fuera de los
Hmites internos de una empresa. La distan¢ia no es un obs-
taculo al acceso de la informacion: la interconexién por on-
das (satélite} o por cable (teléfono) permite el acceso inme-
diato a las bases de datos de paises diferentes.

Estas bases de datos tienden a caer en las categorfas de es-
tadfsticas, bibliogrificas y computacionales. Las bases de da-
tos estadisticos son compilaciones de datos numéricos, como
por ejemplo, las que proporcionan informacién sobre el pre-
cio de las acciones en la Bolsa.

Las bases de datos bibliogrificos contienen resimenes de
librps, periédicos, revistas y diarios profesionales,

El problema de la informacién bibliografica no radica tan-
to en su ausencia, como en la capacidad de seleccionar aque-
Ita informacion util.

I.as bases de datos computacionales permiten a los usuarios
manejar diversos datos para producir modelos econdmicos y
pronésticos,

1.3. Gestidn empresarial

Es el area de tratamiento de la informacion de ayuda a la
decisién de empresas. Los métodos cldsicos estdn vinculados
a la estadistica: estudios de tendencia, tests, andlisis de‘va-
rianza y otros. La computacién ayuda a estas aplicaciones, y
s¢ pueden aplicar en gran escala. La informaética es impres-
cindible para el tratamiento estad{stico de encuestas. Las téc-
nicas* estadisticas de tratamiento de grandes masas de infor-
macién han conocido un gran desarrollo. Las bases tedricas
existfan desde antes de la aparicién de las computadoras, pe-
ro los calculos necesarios imposibilitaban cualquier tratamien-
to manual. Estas técnicas de analisis factorial, taxonomia, et-
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cétera, se aplican corrientemente a los estudios de opinion, de
mercado, a los estudios sociolégicos.

Un importante instrumento de ayuda a la decision son las
técnicas de simulacién. Esto es, la reproduccion por la com-

putadora del funcionamiento de un aspecto de la realidad. La
- simulacién se puede aplicar a campos muy diversos: mdqui-
nas, fabricas, procesos naturales, procesos sociales. Aplicada
a la gestidn empresarial, la simulacién permite ensayar las
consecuencias de decisiones alternativas productivas, de in-
versiones, financieras.

Modelos de simulacién existen también para la administra-
cioén publica y permiten estudiar las consecuencias de las dife-
rentes alternativas de planes regionales de desarrollo, de orde-
namiento territorial, etcétera.

1.4. Educacion

Las' computadoras proporcionan al proceso educativo atri-
butos tales como perserverancia, disponibilidad continua y
programas individuales y seriados de enseflanza para permitir
que el estudiante incremente su capacidad de pensar en forma
l6gica y formule procedimientos para la solucién de proble-
mas.

Los juegos pueden educar o entretener. Por ejemplo, los ni-
fios pueden aprender a identificar las letras del alfabeto jugan-
do. Los pedagogos sostienen que una computadora en casa
puede ser un arma poderosa que propicie la motivacion y el
aprendizaje. Cuando los nifios y los adultos usan las compu-
tadoras individuales, tienen un verdadero control sobre lo que
aprenden, como lo hacen y con qué rapidez. Lograr que una
mdquina compleja obedezca es divertido, y escribir un progra-
ma requiere de una persona que analice y entienda el tema
que se tratard. Ademds, usar el “‘software” de procesamiento
de datos con una computadora personal induce a las personas
a mejorar su ortograffa, pues se pueden hacer cambios y co-
rrecciones con facilidad.

Una aplicacién importante, la de control de las computa-
doras en la educacion. Por ejemplo, el examen interactivo por
computadora facilita apreciar con rapidez el avance del estu-
diante, para permitirle obtener retroalimentacion inmediata
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de sus aciertos y errores y relevar a Jos maestros de la tarea de
calificar pruebas.

Otras de las aplicaciones es la ensefianza por computadora,
el tipo de aprendizaje en el que el estudiante interacttia y es
guiado por una computadora a través de un curso de estudio
cuyo objetivo es el logro de determinadas metas de ensefian-
za, El uso mds comin de la ensefianza por computadora es el
enfoque ejercicio-prdctica, que estd previsto para complemen-
tar la ensefianza recibida de maestros, material impreso y
01ros recursos no computarizados.

Una de las vias mds innovadoras para la ensefianza es la si-
mulacion. La simulacién intenta poner al alumno frente a una
situacion real, ya sea por la reconstruccion fisica de los esce-
narios 0 por su aproximacién por un modelo matemaético.
Ejemplos de estos tipos son las simulaciones de vehfculos, ca-
binas de aviones, navios espaciales, etcétera.

La sala de comando es una copia de una saia real, pero del
otro lado de los comandos no se encuentra la realidad sino las
terminales conectadas a una computadora,

1.5, Salud

El uso delas computadoras en el campo de Ia salud es muy
vasto. .

Las computadoras pueden permitir a los médicos y cientf-
ficos de la salud dirigir investigaciones que ampliarin las fron-
teras del conocimiento médico; pueden ayudar a mejorar la
calidad del diagndstico médico.

En las clinicas y hospitales, algunos médicos utilizan las
computadoras como medio de diagnéstico; los pacientes son
sometidos a una serie de exdmenes fisicos que constan de
prucbas bdsicas. Los datos de estos exdmenes alimentan a fa
computadora v ésta compara los resultados del examen con
los stindares establecidos. Finalizado el examen, la conclu-
sion de la computadora estd lista; se emiten los resultados v si
se encuentran fuera de los Iimites prescritos, puede indicarse
que se repitan algunos procedimientos y/o que se lleven a ca-
bo pruebas adicionales. Desde huego, el médico es el respon-
sable del diagndéstico definitivo,

También se pueden usar computadoras para auxiliar en
diagnoésticos de enfermedades mediante la unidad explorado-
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ra de tomograffa por computadora, aparato que toma radio-
graffas en pequefias secciones de la estructura del cuerpo y
después combina las miles de tomas en una sola imagen.

El control de la condicién fisiolégica de los pacientes y las
pruebas de laboratorio son algunos ejemplos de Ias multiples
aplicaciones de computadoras dentro de la medicina. Se em-
plean numerosos sistemas de computacién de tiempo real pa-
ra el control de pacientes; por ejemplo, aquellas personas que
son sometidas a intervenciones quirirgicas mayores y las que
han sufrido ataques cardfacos son conectadas a dispositivos
sensores controlados por computadora capaces de detectar de
inmediato condiciones anormales.

El uso mas generalizado de las computadoras se encuentra
en los laboratorios de hospitales, ya que pueden emplearse
desde la solicitud del médico para llevar a cabo una prueba
hasta la impresién de resultados, con la verificacién de cada
paso del proceso.

1.6. Procesos de produccién

Las computadoras se usan ampliamente con propdésitos de
planificacién y programacién de la produccion.

La cantidad requerida de planificacién y programacion va-
rfa de un proceso de produccion a otro. Una lfnea de produc-
cidén de ensamblaje, que produce una parte standard con poca
0 ninguna variacion, requiere menos planificacioén y progra-
macion que la operacion de un taller de maquinaria en el que
se producen diariamente partes no stdndard y donde distintos
trabajos necesitan diferentes materias primas y diversas ope-
raciones mecéinicas. Las computadoras en estos casos ayudan
a los planificadores a obtener un miximo desempefio totai al
costo mas bajo posible. También se utilizan programas de
computadoras para determinar las consecuencias de la planifi-
cacion financiera.

Se efectiian andlisis de flujo de dinero, pronésticos finan-
cieros v proyecciones de los porcentajes de préstamos e inte-
reses. :

Se proyectan planes operativos; por ejemplo, las compa-
fifas de transporte utilizan las computadoras para planear dia-
riamente las rutas de recoleccion y reparto. Las aerolfneas las
emplean para seleccionar sus planes de vuelo.

213




La etapa siguiente a la planificacin es la de control, o sea,
la verificacion del desempefio para ver si las metas planeadas
se han alcanzado. Las computadoras controlan procesos con-
tinuos, operaciones de produccidn e inventarios.

Los sistemas computarizados de control de proceso se uti-
lizan para vigilar continuamente las instalaciones de opera-
cion, tales como: refinerias de petréleo, plantas quimicas,
fabricas de acero y papel, etcétera. En una operacion de con-
trol de proceso, la computadora registra las lecturas de los
instrumentos, compara las lecturas contra los estiandares e in-
forma al personal de control sobre los ajustes manuales que se
necesitan en los dispositivos de regulacién. En otro tipo de
procesos, la computadora envia sefiales a dispositivos regula-
dores para que se efectiien los cambios necesarios.

Durante ia produccién real en una lfnea de montaje se pue-
den usar las estaciones de captura de datos para transmitir.
factores tales como ¢l tiempo empleado en una operacién, la
condicién de una herramienta mecénica, el tiempo de espera
de un trabajo requerido o la necesidad de poner a punto o re-
parar la maquina.

1.7. El trabajo de oficina: la burdtica

El trabajo de oficina como tal ha estado relativamente al
margen de las transformaciones provocadas por la informati-
ca. Recién en esta década asistiremos a cambios realmente im-
portantes.

El sector terciario tiende a ocupar mas del 50% de Ia mano
de obra en los paises industrializados, como consecuencia de
los avances en la productividad industrial y agricola. Por lo
tanto, hay cada vez mas interés en aumentar Iy productividad
del sector terciario,

Los instrumentos de trabajo mds conocidos son: m4quinas
de tratamiento de textos, terminales de computadoras,
telecopiados, impresoras, microcomputadoras, archivos elec-
trénicos, etcétera. _

La mdquina de tratamiento de texto: el texto se introduce
por un teclado o es copiado de un disco magnético. Las prin-
cipales funciones son: memorizacién del texto escrito, que
puede ser editado un nimero indefinido de veces, archivado
en disco o sometido a nuevas modificaciones.
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Las modificaciones del texto no exigen que sea reescrito
por completo. Las modificaciones pueden consistir en el
agregado o en eliminacién de pdrrafos y palabras, cambio de
presentacién y de caracteres de edicion, alineamiento auto-
mdtico de ambos mdrgenes, etcétera.

Existe la tendencia a generalizar los Hamados sistemas de
escritorio: un puesto de irabajo Unico para cada persona, con
pantalla de TV, micréfono, parlantes, comandos tactiles, co-
nectado al sistema central y a los otros empleados. El puesto
permitird escribir,” editar, fotocopiar, telecopiar, telefonear,
dibujar, archivar, estudiar y, seguramente, jugar. También es-
tara conectado a los bancos de datos de la empresa v a otros
centros.

1.8, Los rebots

Del inmensoe campo que abarcan las distintas aplicaciones
de la informadtica, vemos que la gran mayoria tienen un ele-
mento comin: no llegan a transformar desde el interior los
procesos productivos.

Los avances conjuntos de la tecnologfa (microprocesado-
res, nuevos materiales) v de las ciencias informaticas (automa-
tistnos, programacion, inteligencia artificial) permiten la
aparicion de un nuevo instrumento de produccion: el robot

; Qué pueden hacer los robots?

ge conocen actualmente cuatro tipos de robots:

Robots de desplazamiento: son los mds simples, los mds
especializados y los menos adaptables. Son utilizados en ope-
raciones simples de carga, descarga y almacenamiento.

Robots de montaje: sustituyen a los obreros en procesos
productivos de soldadura y montaje de vehiculos, productos
electrodomésticos, etcétera.

Robots de trayectoria continua similares a los anteriores,
son utilizados para pintatr en cadenas de montaje de veh{cu-
los, aviones, etcétera.

Robots de manipulacion distante:

1)Telemanipulad ores maestro-esclavo: reproducen a distan-

cia el movimiento del brazo o de la mano del trabajador.
bajador. ‘

Los mis conocidos son utilizados en la manipulacion de
sustancias radiactivas.
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2) Telemanipuladores pesados: utilizados para operaciones
de carga y descarga, pero en contextos y manipulaciones
mds complejas.

Por el momento, los robots estdn siendo empleados para
sustituir Ia mano de obra no especializada o poco calificada
en aquellas tareas que revisten un caridcter simple y repetitivo,
pero que exigen un grado de precisién elevado, o bien en las
que las condiciones de trabajo son duras o peligrosas.

Un nuevo paso se estd dando actualmente con la creacion
de los llamados talleres automaticos y flexibles {TAF).

Se trata de reestructurar completamente el proceso pro-
ductive en funcién de una automatizacién total. Un grupo de
robots de distinto tipo son montados conjuntamente; el con-
trol se realiza por una computadora y el obrero es eliminado
del proceso productivo: la intervencion humana es externa y
se realiza a través de los técnicos encargados de la vigilancia.

Los TAF no son atn muy numerosos, ¥ la mayorfa se en-
cuentra en Japon.

En un estudic lievado a cabo en Francia en 1974 se estima-
ba quie un total de 755.000 empleos industriales podrfan ser
sustituidos por robots en un primer momento. En el caso de
Japon, se estima que fa pérdida de empleos ha sido compensa-
da por el desarrolio de ia demanda extranjera. Es esta expor-
tacién de la desocupacion la que permite afirmar a algunos
que la robotizacion esta creando empleos.

Ventajas de la robotizacion

Ventajas técnicas: mejora la calidad del producto, aumen-
tande la regularidad de la produccién.

Ventajas econdmicas: las ventajas técnicas producen direc-
tamente aumento significativo de la rentabilidad, y 1a mejora
de la calidad permite una posicidn de fuerza con la competen-
cia, Los perfodos de amortizacion son en general cortos (1 6
2 afios) y estdn producidos por un ahorro de mano de obra y
un mejor aprovechamiento de la materia prima, de las mdqui-
nas y de la infraestructura instalada, La sustitucion de mano
de obra se da en una relacién de 5 a 10 obreros eliminados y
sOlo un nuevo empleo, generalmente técnico, generado. Evi-
dentemente, no se toma en cuenta el empleo creado por la
industria productora de robots.
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Ventajas para la direccion: eliminacion del ausentismo, de
la rotacidn del personal y disminucion de los conflictos socia-
les: una manc de obra numerosa y conflictiva es reemplazada
por otra reducida y calificada.

Teniendo en cuenta estas ventajas, se comprendera facil-
mente las razones de los empresarios para introducir los ro-
bots en los procesos productivos, pese a la resistencia provo-
cada por ¢l aumento de la desocupacion.

2. TENDENCIAS E IMPACTOS DE LOS SISTEMAS
DE INFORMACION

Algunas personas consideran la amenaza a la privacidad
como el problema social miés significativo de nuestra época y
que se deriva directamente del uso de la tecnologia informé-
tica. Esta preocupacion estd basada en las grandes cantidades
de datos reccgidos sobre los individuos por diversos organis-
mos oficiales.

Los pronosticadores pesimistas aseguran que los efectos
del uso de las computadoras no s6lo no conducirfan a mayor
libertad e individualidad, sino que ellas dominardn nuestras
vidas, individual v socialmente. N

Que seremos victimas de un proceso de deshumanizacion
que da mayor valor a ia eficienciz que a las cualidades mas
nobles de la vida y del cual tendremos muy poco control.

Los optimistas, por su parte, aseguran que la tendencia a la
fabricacién por medio de computadoras proporciona un au-
mento de la productividad, con lo que se conseguird un nivel
de vida mds alto, semanas laborales mds cortas y mds tiempo
libre,

Sin embargo, los pesimistas, si bien coinciden en el aumen-
to de la productividad que proporciona la fabricacién con
computadoras, sostienen gque cuande los humanos deban
competir con los robots perderdn sus empleos, su seguridad y
su dignidad. _

Por otro lado, quienes tengan informaci6n a su disposicién
pueden estar en condiciones de bienestar y poder. Quienes
no la tienen pueden caer en un estrato econtmico y social
mas bajo.

Es una organizacién tipica, los directivos de mds alto nivel
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se distinguen de los de mads bajo nivel por su acceso a la infor-
macion.

Si la informacion implica mejores decisiones, quienes estén
mejor informados obtendran los beneficios de tomar mejores
decisiones. Dicha ventaja se reflejard en mejores salarios, ms
pretigio y mas influencia. '

3. CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO
EN LOS CENTROS DE COMPUTACION DE DATOS

Las investigaciones realizadas en ¢l marco de empresas de
prestacion de servicios del pafs se basaron en encuestas perso-
nales a los trabajadores del drea de la informética y particu-
larmente al personal afectado a un centro de computacién de
datos y también en el andlisis de las historias clinicas llevadas
por los médicos laborales de dichas empresas.

El personal en cuestién comprende a los: programadores,
operadores, analistas, graboverificadores, etcétera v en parti-
cular a aquellos operadores que utilizan pantallas de video
terminal.

Los resultados obtenidos son los siguientes:

Analistas y programadores: A mayor actuacion, contrac-
cion, retraimiento y responsabilidad dentro del drea de traba-
jo, corresponde un grafico ascendente en una serie de pertur-
baciones psiquicas, neuréticas, psiconeurdticas, en las que se
destacan, parcial o generalmente, y con distinto predominio,
modificaciones en el cardcter, en la estabilidad emocional, en
la sensibilidad, la impuisividad, la memoria, el estado espiri-
tual y animico, con apego a repulsion al trabajo, tendencia a
la introspeccién y ¢l aislamiento en la vida de relaciones hu-
manas en ¢l trabajo, familiares, sociales v a la ficil instalacién
de complejos de inferioridad. Todo ello con comprobadas dis-
funciones, cardiovasculares, digestivas, respiratorias, etcétera.
A estos cuadros clinicos se agregan inseparablemente las fati-
gas fisicas 0 mentales, o ambas a la vez.

Graboverificadores. se observo que el trabajo en estos equi-
pos ocasionan una patologfa laboral propia. Si bien la patolo-
gia perfoverificadoras y graboverificadoras por el hecho de
participar en el mismo ambiente, no obstante, presentan una
patologia con caracteristicas propias. Este trabajo es por de-
mads repetitivo y de caricter fatigante por su monotonifa. La
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falta de estimulos produce sensacion de cansancio y lleva a
una depresién de la actividad cerebrai cortical que se mani-
fiesta en la disminucién de la capacidad para realizar el tra-
bajo. : '
Las empleadas presentan manifestaciones tales como: can-
sancio, irritabilidad, trastornos del suefio, cefaleas, mateos,
dolores 6seos y articulares que se presentan durante la reali-
zacién de las tareas habituales, y que los especialistas la atri-
buyen a la situacion laboral generadora de fatiga o sobrecar-
ga.
Los factores desencadenantes de esta fatiga son:

a) postura corporal: se mantiene durante toda la jornada
en posicién sentada y con movimiento de rotacién late-
ral de la cabeza. La contraccién sostenida de los muscu-
los correspondientes ocasionan dolor cervical y/o lum-
bar.

b) éluminacion deficiente sobre la mesa de lectura de la in-
formacion. Se la considera también responsable de fac-
tores causantes de fatiga y de sintomas como las cefaleas
y los mareos habitualmente relatados por las trabajado-
ras,

c) nivel sonoro. se encuentra dentro de los 1fmites permiti-
dos, pero al sumarse al cardcter intermitente del ruido
del teclado producido por una exposicidén de 7 horas
diarias durante 5 dfas semanales, produce una pérdida
auditiva que crece en magnitud de acuerdo con la edad
de la empleada y con ja antigliedad en el desempefio de
las tareas.

d) progresién del cansancio: como manifestacion subjetiva
se observa un incremento de la sensaciéon de cansancio
entre el inicio y el final de cada jornada, y una progre-
sion del mismo de lunes a viernes, siendo el dia viernes
¢l dia critico.

Operadores de pantallas de video terminales: el puesto de
trabajo para estos dispositivos utiliza una pantalla de rayos
catddicos de datos como terminal de la computadora.

La mayoria de los estudios realizados coinciden en seflalar
que la utilizacién de la pantalla de video terminal puede ser
causa de diversos trastornos, molestias y fatigas que deben
evitarse por el bien de la salud. Algunos de los riesgos posibles
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detectados de las condiciones y medio ambiente de trabajo en
quienes utilizan la pantalla son:

1. Radiaciones emitidas por la pantalla: emite fundamental-
mente luz visible, aunque se sabe que son emitidas ofras
radiaciones del espectro de ondas electromagnéticas, tales
como: ultravioletas, infrarrojas, rayos X y radiofrecuencia,
Aunque se ha demostrado que los niveles medidos no supo-
nen riesgos graves, ya que estin por debajo de jos limites
maximos establecidos, no deja de ser un factor de preocu-
pacion.

2. Riesgos para la vision: las encuestas realizadas sefialan por-
centajes bastantes significativos de sintomas de vista can-
sada, hipersensibilidad a la luz, picores, enrojecimiento y
pesadez de los ojos etcétera. Todos elios pueden ser debi-
dos a mayores dificultades en la acomodacion y en la adap-

- tacion visual.

3. Riesgos debidos a la postura en el trabgjo: es elevado el
nimerc de quejas de los operadores relacionadas con la
postura adoptada en el {rabajo, destacando los dolores de
espalda y nuca, que pueden ser debidos al disefio defectuo-
80 del puesto de trabajo v a determinados esfuerzos muscu-
lares realizados al mantener una posicidén excesivamente
estdtica en el trabajo.

4, Otros riesgos. las encuestas revelan un alto namero de que-
Jjas por dolor de cabeza vy por irritabilidad nerviosa. Ambas
molestias se pueden atribuir a Ias condiciones generales de
trabajo vy a la propia organizacidén del mismo, causante de
una excesiva carga mental, mds que a la pantalla en sf mis-
ma.

RECOMENDACIONES PREVENTIV AS

t. Examen preocupacional

En el examen preocupacional debe tenerse en cuenta algu-
na orjentacién en cuanio a predisposicién a procesos depre-
sivos o psiconeurdficos, mé4s cuando se presentan hereditaria-
mente. Tiene importancia también la evaluacién psicotécnica,
para lo cual debe contarse con:

— un estudio del ambiente laboral
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— la adaptacidn del ambiente al trabajador, a fin de evitar
la monotonfa y la fatiga.

— un estudio de las distintas modalidades de la tarea para
poder discriminar las aptitudes especfficamente necesa-
rias v las contraindicaciones psicologicas inherentes a
cada tarea.

— la seleccion y orientacién de los individuos hacia tareas
para las que posean aptitudes destacadas.

El sector de relaciones de trabajo o relaciones industriales
juntamente con el servicio de medicina de trabajo debe pro-
pender a:

— el trabajo en equipo, dado sus resultados favorables y las

posibilidades de una convivencia funcional,

— un mayor contacto afectivo y cordial, que sin resentir
jerarquias favorezca al individuo a modo de sedante
mental y psiquico.

— la rotacién del trabajo, para interferir en la monotonia,
puesto que a medida que-se avanza en la edad predispo-
ne a los sintomas psicosomdticos, cuidando que el indi-
viduo no considere el ajuste conmo una sancién.

2. Recomendaciones para las tareas de perfo-graboverificacion

Los problemas patoldgicos que originan las tareas de perfo-
graboverificacidon, por ias condiciones de produccidn, por su
monotonia y por la concentracién de la atencidn en la docu-
mentacién deben ser adecuadamente prevenidos, Se deberdn
dictar normas de reduccion de jornadas de trabajo, con pau-
sas repetidas y se prohibird el empleo de adolescentes y emba-
razadas,

3. Recomendaciones para el uso de pantaila terminal

t. El tamafio de la pantalla deberd estar de acuerdo con las
necesidades de informacién. La existencia de 6ptimas
condiciones de trabajo depende fundamentalmente de la
legibilidad e inteligibilidad de la informacién ofrecida
por la pantalla. La legibilidad se refiere al discernimiento
de los caracteres, grificos y demds representaciones vi-
suales. La inteligibilidad de la informacién requiere ya
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un proceso mental y se refiere al entendimiento y com-
prensién de lo representado.

Hay que evitar los reflejos en la pantalla, por lo que serdn
preferibles las de superficie mate y con tratamiento antirre-
flejos, la imagen debe aparecer estable. No deben percibirse
centelleos, fluctuaciones y saltos de la imagen.

2. Ambiente visual: las caracterfsticas visuales del entorno del
puesto de trabajo con pantalla deben ser las adecuadas a la
labor a realizar y a la capacidad visual de los operadores, de
tal modo que la vision, tanto de la tarea como del propio
entorno, sea correcta. La iluminacién general debe ser lo
mas uniforme posible, evitando brillos excesivos y grandes
contrastes. La iluminacién del local debe ser menos intensa
que la de la pantalla, y la de ésta del mismo orden que la
de los documentos que se utilicen. '

3. Condiciones climdticas del ambiente: las condiciones am-
bientales en cuanto a temperatura, humedad y ventilacién
deben ser las apropiadas como las de cualquier otro trabajo
de oficina. No obstante, se deben evitar ambientes extraor-
dinariamente secos para proteger los ojos y eliminar las al-
tas cargas electrostdticas.

4. Organizacion del trabajo: el tiempo efectivo de operacién
con pantalia debe ser limitado de acuerdo con el contenido
v monotonia de la tarea. En aquellos trabajos que exijan
una lectura intensa sobre pantalla se recomienda no sobre-
pasar de 4 a 6 horas efectivas diarias, con interrupciones se-
gun criterio del propio operador no inferior a 15 minutos.

Los trabajadores deberfan ver reconocidos sus derechosa es-
tar informados con anterioridad a la introduccion de cambijos
significativos en el campo de los sistemas de automatizacién, pa-
ra que puedan tomar sus precauciones, formular criticas y
presentar propuestas alternativas orientadas a la preservacion
de la estabilidad en el empleo y a evitar el deterioro de las
condiciones y medio ambiente de trabajo.
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V. ESTUDIOS DE CASOS




CONDICIONES DE TRABAJQ
EN LA INDUSTRIA FRIGORIFICA.
Buenos Aires 1900 - 1930

Mirta Zaida Lobato
INTRODUCCION

Situaciones dispares, tanto en las condiciones de trabajo
y de vida como en el comportamiento politico y sindical de
los trabajadores, fueron definiendo a lo large de un amplio
proceso a la clase obrera en nuestro pafs. Por ello, intento en
este trabajo rescatar —aunque de manera parcial y descrip-
tiva— parte de esa experiencia, la que se da dentro de la fabri-
ca donde se teje el entramado de las relaciones entre obreros
y patrones, y obreros entre s, donde a partir de situaciones
concretas los hombres van, al mismo tiempo, identificando
sus intereses, diferencidndolos de otros y definiendo sus
formas de organizacién y el caricter de sus protestas.

Creo, por otra parte, que un anilisis particularizado de las
condiciones de trabajo en la industria frigorffica, que desde
sus comienzos se diferencid de otras actividades industriales,
por sus dimensiones, el manejo de grandes capitales y la con-
centracidn de miles de trabajadores en una sola planta puede
contribuir a delinear de manera mdas matizada el perfil de los
trabajadores en la Argentina.

I. LA INDUSTRIA FRIGORIFICA
EN LAS PRIMERAS DECADAS DEL SIGLO

En la primera etapa de la evolucidon de la industria frigo-
rifica (1870-1930)' se produjo la instalacién de la mayorfia
de los establecimientos fabriles y los mds importantes avances
técnicos, ya sea en el plano de la aplicacion del frfo a la con-
servacion de las camnes, el transporte de las mismas, el mejo-
ramiento de las razas y el procesamiento de los subproductos.

En realidad, los primeros afios de este perfodo fueron
experimentales, y es en las primeras décadas del siglo XX
cuando se produce su expansién al calor de una conjuncidon
de factores tales como las dificultades del comercio de gana-
‘do en pie con Gran Bretafia —por un brote de aftosa—, la
crisis del mercado lanero francés, la guerra boer, el cre-
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cienfe consumo interno norteamericano y las huelgas de
Chicago, que redujeron los envios de FEstados Unidos al
exterior.? Las cifras revelan el crecimiento de la produccién
y exportacion de carnes hasta la crisis econdmica de 1930.
En efecto, los griaficos 1 y 2 muestran la evolucién de las
exportaciones. En el primero se observa el aumento conside-
rable que se produjo, al despuntar el siglo, en el rubro carnes
congeladas, mientras que el de las enfriadas hace su aparicién
hacia 1908 —con la introduccion del capital norteamericano—
y que los mayores niveles se produjeron al finalizar la Primera
Guerra Mundial.- Precisamente, la contienda militar afecto
el comercio de carnes y naturalmente la produccién de los
frigor{ficos, ya que en un principio se vio interrumpido el
trafico, aunque pronto se evidencié un repunte originado en
las compras de Gran Bretafia, tanto para el abastecimiento
de sus propios ejércitos como para Francia.? Esos incremen-
tos se encuentran reflejados en el grifico N° 2.

La expansién de la produccion. de cames en sus tres varian-
tes —congelada, enfriada y envasada— requeria un numero
creciente de trabajadores. Asf, los 5.817 obreros de 1908
pasaron a 15.644 en 1914 y a 26.210 en 1935.* Nativos v
exiranjeros, varones, mujeres y nifios poblaron entonces las
fabricas, en su mayor{a en manos de capitales ingleses v nor-
teamericanos.

Cabe sefialar que al principio las compafifas inglesas y
argentinas monopolizaron la produccién de carnes, aungue

las britdnicas se aseguraron el control del negocio; la ilegada
de los capitales norteamericanos en 1907, con la compra del
frigorffico “The Cold Storage”, en La Plata, alter6 el ordena-
miento, vy las fensiones entre unos y otros estallaron ripida-
mente. A los perfodos de las Hamadas “guerras de carnes”
segufan tiempos relativamente pacificos, resultado de los
acuerdos comerciales entre los frigorificos norieamericanos
vy britanicos. El reparto de cuotas de exportacion generd
una disminucién de la participacién del capital nacional.
As{, casi en las postrimerias del perfodo expansivo —aproxi-
madamente hacia 1926-—, los ingleses operaban con 5 estabie-
cimientos, igual que el capital nacional, v los norteamericanos
con 8, pero las cimaras y depdsitos frigorfficos variaban,
278 mil m? para el primero, 86 mil m® para el segundo y
330 mil m?® para el tercero.®
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Grifico N° 1:
Exportaciones de carne congelada y enfriada (1880- 1930)
(miles de toneladas)

500 4 . «— Carne congelada
375 4
15.‘ Carne enfriada
250 + k
125 +-
Ovino congelado
1380 1890 1900 1910 1920 1930

Fuerpe: Ricardo M, Ortiz: Historie econdmica de la Argenting, Edit, Plus Ultra,
Buenos.Aires, 1978, pag. 345. '

Grifico N° 2:
Exportaciones de carne (1912-1920)
{miles de toneladas)

500 +

A00-¢ +—— Carne
congelada

300 4

200+

100 +
Carne enfriada

N ~a— Carne envasada

1912 1912 1914 1915 1916 1917 1918 1919 1920

Ftente: Documento oficiat vuelto a imprimir en Concejo Deliberante, 1934
1131 ge julio), pag. 1478.

Al actuar la produccion frigorifica de manera trustificada,
las empresas pudieron obtener no sdlo altos beneficios al
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limitar costos, eliminar la competencia y elevar los precios,
sino también imponer sus condiciones de trabajo a los
obreros.

I.1. Los frigorificos de la provincia de Buenos Aires

La mayoria de las plantas procesadoras de carne se insta-
laron en la provincia de Buenos Aires. En 1914 representaban
el 61% de los establecimientos y el 64,8% del personal ocu-
pado, mientras que en 1935 los porcentajes fueron de 47,6%
y 78,9%, respectivamente. A pesar de la disminucién que se
observa en el nimero de establecimientos, ello no modifico
de manera sustancial la importancia que las plantas bonaeren-
s¢s tenfan en cuanto a ja concentracion de trabajadores, la
inversidbn de capitales o el valor de la produccion (véase
cuadros I y 2).

Los establecimientos de origen inglés se localizaron inicial-
mente hacia el Norte de la provincia, en Campana, Las Palmas
y Zirate, aunque en 1927 instalaron el frigorffico Anglo en
Dock Sud (Avellaneda) y previamente habfan comprado La
Blanca (de capitaies argentinos) y vendido el The La Plata
Cold Storage, de La Plata, a los norteamericanos. Estos se
inclinaron hacia la zona Sur (Avellaneda y Berisso), mientras
que los capitales anglo-argentinos, representados por la
empresa Sansinena (La Negra), se ubicaron en Avellaneda
y Bahfa Blanca.

Varios factores contribuyeron a esa localizacion: la posi-
bilidad de contar con puertos de embarques cercanos a las
fébricas, que les permitfan abaratar los costos de transporte
y acelerar el traslado de los productos a los centros consu-
midores de Europa; la clase y abundancia de ganados de aita
mestizacidén, y la existencia de numerosas Hneas ferroviarias
que surcaban la provincia.®

Por otra parte, la vecindad a los cursos de agua les per-
mit{a eliminar los desechos industriales y contar con el agua
necesaria para el procesc de produccion,

Inmensos complejos industriales” se ubicaron en las afueras
de pequefios centros urbanos, donde los limites entre la
ciudad y el cempo eran bastante difusos, sobre todo en los
primeros afios de este siglo, vy ejercieron una influencia deci-
siva en los pueblos donde se instalaron, fundamentaimente
en su transformacién de sedes administrativas y del comercio
en centros industriales.®
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Cuadro N° [:
Evolucion de la industria frigorifica:
Niimero de establecimientos, personal ocupado
y valor de }a produccion - Total de la Repiblica Argentina

a) 1914 ) 1935
N° de establecimientos 13 21
Personal ocupado 15.644 26.210
a} empleados 509 3.010
b) obreros 12.628 23.200
Productos elaborados 268.246.886 420.712.940
Cuadro N° 2:

Evolucion de la industria frigorifica:
Nimero de establecimientos, personal ocupado
y valor de la produccion - Provincia de Buenos Aires
(Incluye porcentajes sobre el total)

fa) 1914 % (b} 1835 %
N° de establecimientos 8 61,0 10 47,6
Personal ocupado 10.460 64,8 20.690 78,9
a) empleados 409 80,0 2232 74,1
b) obreros 10.051 79,5 18.458 79,5

Productos elaborados  240.004.246 89,5 531.917.894 83,6

Fuentes:

(a) Tercer Censo Nacional, levantado el 1° de junio de 1914, Tomo V11,
Censo de las Industrias, Buenos Aires, 1917, pags. 531-535.

(b) Ministerio de Hacienda. Comisién Nacional del Censo Industrial de
1935, Buenos Aires, 1935, pags. 58-201, 392 y 393,

II. LAS CONDICIONES DE TRABAJO

Las condiciones de trabajo que las empresas frigorificas
habfan logrado imponer dejaban al descubierto las tensiones
cotidianas con las que se enfrentaban los obreros en su dm-
bito de labor: dispersiéon de los trabajadores en espacios
ficilmente controlables, extensas jornadas, bajos salarios,
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muitas que reducian atn mds los jornales, escasos niveles de
seguridad e higiene. Algunas de estas situaciones agitaban mis
a los obreros que la prédica anarquista de principios de siglo.
La disminucién de la jornada de trabajo y los aumentos de
salarios constituyeron el eje en torno al cual se protagoni-
zaron los movimientos de protesta de 1907, 1915, 1917
y 1918, tanto en Zdrate, Avellaneda o Berisso. Sin embargo,
la organizacidén del trabajo y del espacio de la fdbrica, con
su extrema division de tareas en espacios fijados estricta-
mente y bajo la mirada atenta de guardianes y capataces,
mds la discontinuidad en el empleo y los constantes despla-
zamientos ffsicos de los trabajadores, tuvieron un efecto
disociador sobre el grupo humano, que se vincula de manera
muy estrecha con las dificultades para organizarse sindical-
mente y negociar con los empresarios.

Una mirada mds circunstanciada permitirfa sefialar en qué
condiciones se desenvolvia ¢l trabajo en la industria frigorf-
fica y cudles fueron sus aspectos més relevantes.

a} Organizacion y proceso de trabajo

La *racionalizacion del trabajo” en las empresas frigori-
ficas fue uno de los rasgos que la diferenciaban de manera
significativa del resto de la producci6n industrial de prin-
cipios de siglo. Existfa una division de las tareas minuciosa-
mente preparada, que abarcaba la totalidad de las secciones
y estaba pensada para obtener el méximo rendimiento,
tanto del animal como de los trabajadores.

En el caso de los obreros, el sentido que se le asignaba era
el aumento de la productividad. En efecto, se buscaba opti-
mizar la energfa y el tiempo de trabajo del operario en una
industria que empleaba numerosa fuerza de trabajo —entre
1.0600 y 4.500 personas por unidad de produccién—, pero
también posibilitaba disciplinar y controlar a los trabajadores,
rasgo éste que resulta necesario analizar cuando se aborda
el tema del comportamiento politico y sindical de los
obreros.

Desde ¢l momento mismo en que se encaraba la instala-
cién de una planta prevalecfa la racionalidad ; se contemplaba
que el desplazamiento de los productos se realizara aprove-
chando la fuerza de la gravedad, por eso las playas de ma-
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tanza eran ubicadas en los pisos superiores de los cuerpos
de la fibrica, y hasta allf llegaban los animales por medio
de una rampa (corredor de madera) que salfa de los corrales;
en los pisos intermedios, en cambio, se realizaban procesos
que requerian un tratamiento posterior, mientras que la
planta baja se destinaba preferentemente a los ultimos
pasos del proceso de industrializacion (véase croquis 1 y 2).
Esquemadticamente, ya que algunas de las denominaciones
de las secciones podfan variar de una empresa a otra, un frigo-
rifico contaba con: corrales adonde permanecfan los animales
hasta que llegara el momento de la matanza; plavas de ma-
fanzdgs de vacunos, ovinos o porcinos o de Jos tres a la vez;
menudencias, triperia, cueros, subproductos, desde donde
se derivan los productos obtenidos hasta otras secciones;
depostada, cocina-conserva, envase, extracto (se refiere ala
preparaci6én del extracto de carne), cdmaras frias, taller
mecdnico, carpinterfa y pintores e inspeccion veterinaria.®

1. Corrales

Su namero y amplitud era variable, pero en su construc-
cién se cuidaba de que contaran con pisos adecuados para los
animales y bebederos amplios para evitar apretujones o cafdas
que pudieran deteriorar la calidad del producto.

Los hombres destinados a este sector debian entrar y sacar
hacienda, suministrarles agua y alimento, pesarla y embretarla
hacia el “corral de bafios™; practicamente no tenfan contacto
con los obreros de la planta propiamente dicha, y sus tareas
se emparentaban con las que se realizan en el campo.

2. Playa de matanza

En una planta procesadora de carne se podfan faemar
vacunos, ovinos y poreinos, por lo que generalmente se con-
taba con lugares asignades a la matanza de cada tipo de
ganado. Ah{ se realizaba el desuello y separacion de las partes
del animal, que se transferfan a otras secciones por medio de
tubos v canaletas. Como se utilizaba agua en forma abundan-
te, los pisos fueron construidos con el declive necesario para
evitar su estancamiento.
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La ventilacién, aireacién e iluminacion de los locales
ten{a mucha importancia, por la cantidad de personal que se
requeria para las tareas y por el tipo de labores que se rea-
lizaban. '

2.1. Matanza de bovinos

El trabajo en la seccidon comenzaba cuando los novillos,
que conducian los- “embretadores” por la rampa, desde los
corrales, eran ubicados en los cajones del martillo, donde un
hombre parado sobre una tarima con una maza de hierro
noqueaba al animal con un certero golpe en la frente. “Fl
martillero”, como se le llamaba, debfa realizar un gran
esfuerzo fisico para levantar la maza de hierro y descargaria
sobre el animal. Inmediatamente, los “guincheros de los
cajones” accionaban los dispositivos que permitfan que s¢
levantasen las compuertas laterales del cajon; al mismo
tiempo se producia el cambio del nivel del piso, deslizindose
el animal a la playa, donde los “maneadores™ les colocaban
una polea en las patas traseras que permitfa la elevacion de
la res por medio de un guinche accionado por los “guinche-
ros”’, ubicados en unas plataformas sobre los cajones del mar-
tillo a modo de entrepiso.

De los trabajos mencionados, el del “maneador” era consi-
derado uno de los peores “porque (...) toda la porquerfa
que puede largar en ese instante que estd por morirse (se
refiere a los animales), todo el estiercol v el vomito cae sobre
€sa persona, se puede esquivar, pero durante e! dfa ese ser
humano terminaba totalmente lleno de suciedad. Ademads,
era peligroso, porque el animal le puede dar un cabezazo
porque no estd muerto, sino inconsciente’’.*?

Una vez que la res habia sido elevada, era conducida por
rieles hasta el degolladero, donde ¢l “degollador’’ cortaba los
grandes vasos para producir el desangramiento; la sangre era
recibida por una canaleta que la conducfa a un depésito
ubicado en el piso inferior. En este lugar, a veces, seguia
el degiiello, la extraccién de la cabeza, que colocaba aparte
era objeto de tareas, podrfamos decir, independiente por
parte de un operario que serruchaba los cuernos (si los
posefan), otro que extrafa la lengua, y un tercero, la carne
de las quijadas y Ia frente, y otras, solamente el desuello por
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parte de un obrero gue se denominaba “cabecero™. Junto
a 61 actuaba el ‘“‘garreador”, que sacaba el cuero de las manos
y realizaba una labor que exigfa destreza en el manejo del
cuchillo. .

Ver croquis I

En el sector de desuello, sobre las reses ya depositadas
sobre catres, actuaban el “sacador de molleja”, cuya funcion
era extraer la glindula timo; el “rajador de pecho”, que
ademds de realizar un profundo corte a lo largo del esternén
sacaba la verga, y los “serruchadores de pecho”, que cortaban
el esternén con sierra de mano.

Posteriormente, los “matambreros™ separaban el cuerg de
la panza y de los costados, y los “garreadores de patas”, reali-
zaban tareas similares a los “garreadores de manos”. Los
matambreros constituian el grupo de trabajadores de mayor
calificacion, por su habilidad para utilizar el cuchillo y des-
prender el cuero vacuno sin producir cortes que disminu-
yeran su calidad.

Entre los hombres diestros en el manejo del cuchillo se
movian los peones rasos, juntando en una zorra las partes
separadas de la res, o barriendo la sangre mezclada con agua
hacia las canaletas correspondientes. Eran generalmente los
mis jovenes y, observando lo que hacfan los otros obreros
y realizando uno que otro corte —siempre y cuando pudieran
eludir la vigilancia del capataz—, iban adquiriendo la destreza
necesaria en las tareas de la seccion.

Finalizadas éstas operaciones, 1a res se elevaba siempre por
medio de guinches, porduciéndose entonces el desprendi-
miento del cuero por los “‘cuarteros”, que actuaban sobre los
cuartos de la res; los “anqueros’”, que separaban el de la
grupa; los “culateros”, que lo hacian en la zona adyacente
al orificio anal; el ‘“‘colero”, que quitaba con una tenaza el
cuero que cubre el rabo, y los “‘bajadores”, que desprendfan
el correspondiente al largo de la columna vertebral. El
“abridor de caderas” separaba las entrepiernas, y los “cogo-
teros™, el cuero del cuello, La res siempre encarrilada en la
noria mecanica pasaba entonces frente al *“‘cortador de cabe-
za”’ y “‘desprendedor de cuero’’;si la cabeza alin estaba unida
al cuerpo, se la separaba, y desprendfa totalmente del cuero,
que cala al piso donde era revisado; mientras tanto, la res

235




segufa el curso del riel, y al pasar sobre la mesa de despanzada
“los despanzadores™ realizaban la evisceracidn; después “‘los
aserradores”, con sierra manual primero y eléctrica hacia la
década del *20, la dividfan en dos medias reses. Esta opera-
cién requerfa hombres fuertes y pricticos. En el momento
gue se realizaba la evisceracion, los inspectores veterinarios
inspeccionaban los animales por segunda vez, pues la primera
va se habia realizado en los corrales,

Ver croquis 1

Las reses aptas para el consumo eran objeto de una primera
iimpieza por el “‘recortador”, que eliminaba los coigulos y
recortes; el “sacador de médula™, que la extrafa ayudindose
con un gancho espatulado, v el “cortador de rabo”™, que lo
separaba de la media res; después pasaban bzjo una fina Huvia
y nuevamente eran sometidas a una “toilette’” por expertos
“carniceros”’. Terminadas las operaciones de recortar v lim-
piar la res, ésta era conducida al secadero, donde se la secaba
con lienzos limpios v se realizaban una serie de operaciones
para que la misma adquiriera un aspecto elegante. Tras una
nueva inspeccidén, se realizaba la clasificacion correspon-
diente.

Desde que un animal entraba en la playa de matanza el
momento que llegaba a las cdmaras frias pasaba por las manos
de aproximadamente 36 obreros, en un lapso de 40 minutos;
aunque en dfas de intensa matanza, el lapso era menor. Esto
implicaba que el obrero debfa realizar una serie de movimien-
tos en un tiempo.determinado para cumplir con sus obliga-
ciones laborales, situacidon que se repetia en el resto de las
secciones y que si por un lado significaban para los empresa-
rios ahorro de tiempo, de trabajo y reduccién de costos de
produccién, también posibilitaba la neutralizacién de la
accidn sindical, ya que el intenso ritmo de trabajo, la distri-
bucién de las tareas y el uso del espacio (lo que no significa
descuidar otros aspectos, como calificacién u origen de los
trabajadores) provocaba una situacion de aislamiento en el
grupol 1obrero, que se traducfa en su comportamiento sin-
dical.
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2.2. Playa de ovinos

Los ovinos se sacrificaban degolidndolos con un cuchillo, y
las actividades de desuello eran similares en muchos aspectos
a las que se realizaban con los vacunos, considerando, por
cierto, que se trata de animales mds pequefios. La distribu-
¢ién de cueros, visceras, cabezas o patas en los departamentos
correspondientes se realizaba por medio de canaletas y tube-
rias igual que en otras secciones. Una vez que las reses
estaban listas, pasaban al secadero y después de su clasifica-
cién a las cdmaras de enfriamiento.

2.3. Playa de porcinos

La faena de este ganado se iniciaba cuando un operario
enlazaba con una cadena con gancho una de las patas poste-
riores del animal. Inmediatamente otro hombre hacfa fun-
cionar un guinche y el cerdo quedaba suspendido boca abajo,
asi era conducido por un riel a la playa para desangratlo.
Aqui, un operario introducifa un cuchillo en el pecho (por
las dos primeras costillas), produciéndole la muerte y su
desangramiento.

Cuando el cerdo era prendido de la pata y colocado en el
riel, sus ensordecedores grufiidos golpeaban los ofdos de los
obreros de tal modo que muchos no soportaban el trabajo
en la seccion.

Una vez que el animal estaba muerto, se 1o depositaba en

una mesa cercana a un tanque de agua caliente (a una tempe-
ratura de 60 °C o 142 °F) en el que se lo sumergia hasta que
las cerdas de las patas y las orejas empezaban a ablandarse;
cuando esto ocurrfa, se lo retiraba con unos aparatitos muy
sencillos, que rascaban la piel extrayendo la cerda. Una vez
depilado, y tras un bafio de agua fria, se procedfa a abrir
las cavidades abdominales y torécicas, extrayendo las visceras
y dividiendo la res en dos mitades. Limpio y pesado pasaba
a las camaras de enfriamiento o a las secciones que prepara-
ban jamones, pancetas, paletas, etcétera.
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2.4. Aves

Algunos frigorificos, cuando la época era propicia, faena-
ban aves que exportaban, en su mayoria, a Gran Bretafia y
a los Estados Unidos. Era una seccién temporaria, que fun-
cionaba algunos meses en el afio; naturalmente, fa mano de
obra ahi ocupada también era temporaria. Las mujeres, en
proporcion significativa, compartfan con los peones varones
las vicisitudes de la contratacion eventual.

En cuanto al trabajo, especfficamente las aves, colgadas
de la noria, pasaban por agua caliente para facilitar la opera-
cién de desplumarlas, después se evisceraban y se acondicio-
naban para el consumo. '

3. Camaras frias

En general, los frigorfficos contaban con varias cdmaras
para congelar y enfriar ubicadas en cuerpos separadoes del
edificio donde se producfa la matanza, aunque unido por
puentes aéreos que permitfan el traslado de los productos.

Los establecimientos de la provincia de Buenos Aires con-
servaban las carnes por medio del frio, que producfan con la
aplicacién de tres sisiemas, con amoniaco, con amonfaco
y salmuera, y con amonfaco y calcio.’*.

Los hombres que realizaban el trabajo en las cdmaras de-
bfan contar con la suficiente fortaleza como para soportar
las bajas temperaturas y el peso del material que acomo-
daban y transportaban.

4. Secciéon menudencias

"Era un departamento intermedio entre la playa de faena y
el resto de las secciones con las que se vinculaba. Las opera-
ciones que se realizaban consistfan en el desgrase de rifiones,
entrafias, higado, rabos, etcétera y su acondicionamiento
para ser remitidos a cdmaras frias; también se realizaba la
depostada de la cabeza (maxilar inferior); los huesos se envia-
ban a fertilizantes, y la carne a conserva. Los bazos, librillos
v cuajos se mandaban a graserfa, mientras que las lenguas,
después de su limpieza, se transferfan a conserva.
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§. Seccidn triperfa

En triperts, donde g mano de obia era fundamentalmente

femenina e infantil, se lavaban y desgrasaban [3s {rpas (intes-
tinos gruesos y delgados de los animales), se las inflaba y

secaba a una temperatura de 40 a 45 °C. Una vez secas, se

calibraban y clasificaban, procediéndose a un embalaje.

También las vejigas, una vez desgrasadas y favadas con agua

tibia, se soplaban llendndolas de aire y secdndoias en lugares

bien aireados.

6. Seccion depostada

Aqui se realizaban dos operaciones fundamentales: a) la
separacién de la carne de los huesos, y-b) la seleccién y pre-
paracién de las carnes desosadas. El trabajo se efectuaba a lo
largo de una cinta transportadora, y los materiales. tenian
destinos diversos; los huesos, a fertilizantes o sebo comesti-
ble, segiin se tratara de huesos blandos o duros e industria-
les, ¥ la carne, a conscrva.

7. Cocina-conserva

Generalmente, el departamento ocupaba un cuerpo de edi-
ficio de varios pisos, y las tareas estaban orpanizadas de tal
modo que en los pisos superiores se realizara el corte, picado
¥ coccibn de las carnes, y en los inferiores, el envasado, sol-
dado y esterilizado de los tarros, ademds del etiquetado y
expedicién de los mismos. En el piso donde se preparaban
las conservas se efectuaba también el lavado de los envases,
gu por gravitacion iban cayendo al costado de las miquinas
gnvasadoras en la proporcién necesaria. ‘

8. Departamento leo-margarina (sebo-graseria)

Después de las carnes y de los cueros, el aprovechamiento
de las distintas clases de grasa constituia un renglén de impor-
tancia en los frigorificos. La elaboracion de estos prod\'lcté)s
se realizaba con equipos adecuados para la impieza, picado
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y derretido de las grasas gue provensan d¢ O3y LLCIONeS.
La distribucion de 1as grasas detretidas se hacla por medio
de canaletas, y de la misma forma pasaba a los tanques-
depdsitos.

Los hombres estaban encargados de vigilar el proceso y
remover el contenido de los recipientes cuando era necesa-
rio; también, de pesar, etiquetar y acondicionar el producto
en cajones y esqueletos, segin su destino {exportaciéh o
consummo interno).

9. Curtiembre

Los cueros podian Hegar a la seccidn por gravitacibn o

en zorras desde la plava de matanza. Aquf eran lavados,
descarnados vy procesados con salmuera. Una vez retirados
de dicha solucién se dejaban escurrir y se estibaban.

10. Otros

Una descripcidn mds exhaustiva de las secciones de un
frigorifico deberfa incluir la elaboracion de fertilizantes,
jabones, cerdas o embutidos; inclusive el de las carnicer(as
destinadas a vender al publico carnes y productos elaborados.
Sin embargo, para evitar reiteraciones, y considerando que
el andlisis realizado muestra la variedad y complejidad de las
tareas que se desarrollaban, sélo se mencionardn, para
completar el cuadro del trabajo en una planta procesadora de
carne, las tareas en las secciones auxiliares, como el raller
mecdnico, carpinteria y pintores, encargada de arreglar los
desperfectos de las maquinarias y refaccionar los otros depar-
tamentos de la fabrica; Aojalateria, que proveia de los envases
necesarios a conserva y 6leo; toneleria y cajonerta, que, como
lo indica su nombre, producia los envases necesarios parz las
grasas (comestibles e industriales), conservas, menudencias,
extracto, etcétera; departamento de costura, integrado exclu-
sivamente por mujeres que proveian de bolsas y camisas para
la envoltura de carnes y otros productos.

Rigurosa division del trabajo y variedad de procesos que
exigfan la dispersion de los obreros en muchas secciones.
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Espacios claramente delimitados, donde si jas tuberfas y cana-
letas interferfan en la posibilidad de contactos entre !os tra-
bajadores, la amplitud de los departamentos y la orgamzajc_wn
del trabajo favorecfan su control y vigilancia. Escasa califica-
cion, que contribufa la movilidad de la fuerza de trabajo,
tanto en el interior de la unidad de produccién, con la rota-
cion. en los puestos de trabajo —ya que tras un corto entrena-
miento podfan desempefiar sus tareas sin mayor dificultad—,
como en la actividad industrial, debido, por un lado, a la con-
tratacién de una cantidad considerable de obreros eventuales
que probablemente alternaban el trabajo en el frigorffico
con otras tareas, como las rurales, en la construccion o en el
puerto, y por el otro, por la vulnerabilidad de los obreros,
a los que acechaba siempre la sombra del despido. He ahi
algunos de los rasgos que caracterizaron el trabajo en las plan-
tas procesadoras de carne y que se complementa con las con-
diciones derivadas de la forma peculiar como se organizaron
las tareas y cuya evaluacidn resulta necesario realizar,

b} La duracién del trabajo

No hay una jornada uniforme a lo largo del perfodo, pero
se puede afirmar que las mds comunes, hasta la década del
20, eran 9 horas y mds. Las necesidades industriales reque-
rian de prolongadas jornadas de labor, por lo que una de las
exigencias mds comunes de los trabajadores era la disminu-
cion del horario. Hacia mediados de la década del 20, y tal
vez como reflejo de la disminucién del consumo de carne
argentina por parte de Gran Bretafia, la jornada adquirid
tibetes indefinibles, ya que “hoy se podfa trabajar 10 y hasta
14 horas seguidas, para trabajar una hora mafiana y luego
pocos dias sin ganar un jornal’’,'* Esta disminucién se hizo
sentir atin mds a partir de los afios treinta, como reflejo de
la quiebra del comercio internacional, producto de la crisis
de 1930,

Ambas situaciones, exceso o fuerte inestabilidad de la jor-
nada de trabajo, influfan indudablemente en la vida del tra-
bajador, Los efectos de una permanencia prolongada diferfan
de acuerdo con la seccidn en la que trabajaban, las tareas
que se desarrollaban y el ambiente en el que se desenvolvfan,
pero todas tenfan un comun denominador: eran duras y
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sucias. Por otra parte, las largas jornadas obligaban al traba-
jador a resolver ¢l problema de la comida diaria, ya que muy
. pocos eran los establecimientos que brindaban este servicio
en condiciones adecuadas; recién en 1932 se menciona la
instalacién de un comedor para los obreros en el frigorffico
Anglo del Dock Sud, con precios accesibles. Es posible,
_ entonces, que la solucion que encontraron ante tal situacion
fuera la de comer, en el escaso tiempo que tenfan, en fon-
dines ubicados en las adyacencias de los establecimientos
—lo que debfa gravitar en el presupuesto familiar— o lo que
ellos mismos se llevaban, lo que debfa implicar algiin tipo
de organizacion familiar que lo permitiera.

La inestabilidad de la jornada de trabajo, que se hizo sentir
con fuerza hacia la segunda mitad de la década del 20 y
sobre todo a partir del *30, debe haber generado un clima
de incertidumbre entre los. trabajadores que no es posible
cuantificar, pero que indudablemente formaba parte de la
vida cotidiana del obrero y modelaba sus comportamientos.
En los escasos reclamos del afio 1921, la necesidad de que las
empresas aseguraran una jornada minima comenzé a hacerse
presente, pero la lucha por la garantfa horaria se intensifico
hacia mediados de la década del ’30, cuando la Federacién
de Obreros de la Industria de la Carne, liderada por José
Peter, interes6 a algunos legisladores socialistas sobre las con-
diciones en que desarrollaban sus tareas.'* Recién en 1944
fa ley 14.103 asignard un pago minimo quincenal, se haya
trabajado o no, instituyéndose de ese modo la garantfa ho-
raria,

Otro aspecto central de la duracién del trabajo lo consti-
tuyen las horas adicionales o extraordinarias. Durante casi
todo el perfodo expansivo de la produccién de carnes no se
conté con una legislacién que estableciera la jornada legal de
trabajo, pese a que desde 1890 algunos grupos de trabaja-
dores reclamaban el establecimiento de la jornada de 8 horas,
y a que se habfan presentado en el Congreso Nacional varios
proyectos elaborados por legisladores socialistas.'® Recién
el 29 de agosto de 1929 se sancioné la ley 11.544, sobre la
limitacién de la jornada de trabajo, que establecfa que la
duracion de aquélla no podia exceder las 8 horas diarias y
las 48 semanales; sin embargo, la situacién de los obreros
de los frigorificos no varié, ya que lo comun era el incum-
plimiento de las disposiciones establecidas por las autori-
dades argentinas.
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¢) Salarios

El andlisis dé la cuestién salarial presenta algunas dificul- .
tades, sobre todo por el cardcter fragmentario de las fuentes
con que se cuenta; sin embargo, los datos obtenidos per-
miten realizar algunas observaciones. En primer lugar, que la
disparidad en las remuneraciones entre obteros calificados
y no calificados y eantre los varones adultos, las mujeres y
los nifios es notoria, y se mantiene a lo largo de todo el perfo-
do. Asf, en 1907, un desollador podrfa ganar.entre 5 y 12
pesos diarios, mientras que un peén adulto asignado a tareas
generales, entre 1 y 5 pesos, y un nifio s6lo llegaba a 2 pesos,
como mdximo.’* En 1928, los salarios de los desolladores
oscilaban entre 7,20’y 15,20 pesos diarios; los peones, entre
3 y 6 pesos, y el de los muchachos, entre 2y 3 pesos. ¢

Las diferencias salariales se vinculaban estrechamente con
la minuciosa divisidn del trabajo existente en la industria,
que favorecié la calificacion de los obreros en un crecido
namero de especialidades.'’

Ahora bien, conviene sefialar que algunas fuentes no espe-
cifican el nimero de horas necesarias para percibir deter-
minado jornal diario, y que este dato no puede ser sosla-
yado si se considera que uno de los rasgos que caracteriza
el trabajo en la industria es la inestabilidad horaria. Por otra
parte, la niebla de la contratacién eventual que envolvia
toda la estructura laboral matizaba atin mds el tema salarial.
Junto con los obreros permanerites, cumpifan sus labores
un ntmero no desdefiable de trabajadores transitorios, cuya
presencia obliga a relacionar salario y cantidad de jornadas
que se cumplfan en un afio. Pero’el entramado de las remu-
neraciones se complejiza atin mds cuando nos encontramos
frente a la informacién de que algunos establecimientos pro-
porcionaban carne a sus obreros a un precio inferior al de
plaza (30% de descuento), les otorgaban viviendas {los
menos) u ofrecian lotes en mensualidades, Estos beneficios,
indudablemente, formaban parte del salario, pero, y aunque
parezca contradictorio, es posible que la aceptacion de estos
beneficios permitiera a las empresas que los otorgaban aplicar
tarifas satariales mds bajas. }

Por otra parte, los jornales aumentaban o disminufan de
acuerdo con la “eficiencia” con que se realizaba el trabajo.
En algunos establecimientos se entregaban premios en dinero
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cuando disminufan los cueros daflados o cortados en el mo-
mento del desprendimiento. “Los jefes del establecimiento
(se refiere al Swift de La Plata), para estimular la calidad
de los desprendimientos del cuero bovino en la.zona del
matambre, entregaban premios en dinero 50, 30 6 10 pesos,
si en el término de un mes disminufan los cueros dafiados o
cortados, En una pizarra se anotaba el nombre del operario
y la cantidad que recibia. Este .sistema terminé en 1918,
después de la segunda gran huelga.”*® La imposicién de-mul-
tas producfa el efecto contrario. Los desolladores y serru-
chadores eran los mgds sometidos a estas presiones, pero
podemos afirmar que penaban de este modo hasta las demo-
ras en los bafios,

La abolicién de las multas aparecfa en la mayorfa de las
demandas obreras que se produjeron durante 1900-1930."°

d) Condiciones de seguridad e higiene

Los bajos niveles de seguridad e higiene afectaban por igual
a hombres, mujeres y nifios, y variaban de acuerdo con las ta-
reas que se realizaban y al ambiente en que se desarrollaban,

“Los sufrimientos no habfan terminado en las cdmaras
frras con temperaturas de hasta 24° bajo cero y paletas que
llegaban a pesar 100 kg o mds, y habra que transportar a
hombro hasta las estibas o las norias que las llevaban al
muelle de embarque. No habfan terminado en las piletas
de curtiembre llenas de sal, dcido y sulfato de cobre, en las
que habfa que meter los brazos hasta los hombros parz desen-
redar los apelotonados cueros de lanares, produciendo
Hagas que tardaban meses en cicatrizar; no terminaron tam-
poco en la seccidn tacherfa, donde el humo de los dcidos
empleados en las soldaduras y los vapores del plomo crean
un ambiente pesado que hace dificil la respiracion, y a corto
plazo provoca enfermedades en las vias respiratorias. Eran
ias secciones en las que yo habia trabajado de caracterfs-
ticas netamente insalubres. Pero es el caso de todas las sec-
ciones (...} basta tener en cuenta la cantidad de animales
enfermos que a diario se faenan.”?® Tareas que requieren
un gran esfuerzo fisico, condiciones ambientales inade-
cuadas y con una variedad de agentes agresores como hume-
dad, frio polvo, etcétera afectaban 3 los trabajadores, aunque
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algunos de ellos estaban mds expuestos a la agresion de
alguno de esos agentes.

Durante todo el perfodo que nos ocupa, la desproteccion
del trabajador fue notoria, ya que no se tomaron medidas
que tendieran a solucionar la situacién de riesgo que su
puesto de trabajo implicaba. Esta actitud contrastaba visible-
mente con la asumida respecto al tratamiento del producto
con una reglamentacién que sefialaba los pasos a cumplir
en la inspeccién del estado sanitario de las reses faenadas
y las condiciones generales de higiene que debfan reunir
los establecimientos.?'

En lo que se reficre a las enfermedades mds comunes,
diferfan de acuerdo con el lugar de trabajo. En la playa de
matanza las tareas exigian un evidente esfuerzo fisico,
ademis eran frecuentes los accidentes como caidas, apretu-
jones o cornadas. En el sector donde se faenaban los ani-
males, las tareas se desarrollaban en ambientes humedos,
en suelos cubiertos de sangre y agua, y sumamente resbaladi-
zos por la grasitud. A su vez, el uso de instrumentos cortantes
(cuchillos y sierras) provocaba cortes frecuentes y, sobre
todo, amputaciones de dedos. En las cdmaras frias “impe-
raba la terrible ley del frio, que obliga a trabajar sin parar,
de lo contrario se cumple la regla inexorable de matarlo a uno
de frio, petrificado como esos cuartos y paletas que nos
rodeaban (. ..), encerrado entre esas blancas y solidas pare-
des, donde a la nieve se la ve arriba, a los costados, en el piso,
se la toca y se la siente hasta en los pulmones y en los sesos;
ahi, donde en las largas jornadas se ignora completamente
el mundo exterior, s6lo existe el frfo, un frio atroz, existen
cuartos y paletas petrificados que pesan 100 kilos y mds, y
producen primero flagas sangrientas en los hombros, y en
los que se pega la ropa hasta convertirse en callos, (. . R
La situacién de este grupo de trabajadores se vefa afectada
por los bruscos cambios de temperatura que debian soportar
al entrar y salir de las cdmaras, que cumplfan Ias jornadas
comunes, aunque gozaban de un descanso cada dos horas.
Las enfermedades mds comunes eran las afecciones bronqui-
pulmonares, reumatismo y artrosis. En el departamento
guano, el polvo, naturalmente de origen animal, daba lugar
a perturbaciones respiratorias. El personal de mantenimiento
también sufrfa los cambios de temperatura, esta vez relacio-
nados con el calor excesivo de las calderas, por ejemplo.
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A ello debe agregarse ¢i ruido de las mdquinas y el contacto
con gases y liquidos téxicos.

Pero las enfermedades mds temidas entre los obreros de
la carne eran el carbunco y la brucelosis; sobre todo esta
Gltima, que en opinién de los trabajadores “causé estragos”
en el friporfficos. )

Al carbunco se lo conocfa cominmente con el nombre
de “grano malo”, y afectaba a los obreros por contacto con
material infectado durante la faena, a través de las lastima-
duras de la piel. La brucelosjs también se producfa por con-
tacto con animales enfermos, durante la faena y Ia indus-
trializacidn, y la afeccién se originaba por las lesiones en la
piel o al aspirar guano desecado o polvo contaminado con
orina.

No se cuenta con datos estadisticos sobre el ntimero
de personas afectadas por enfermedades profesionales (car-
bunco, brucelosis), por cortes o traumatismos o por ¢l cardc-
ter penoso de las tareas (hernias, artrosis}, pero mds alld del
dato numérico de la enfermedad o de las jornadas perdidas,
es necesario pensar de qué modo la presencia de una dolencia
influfa en la vida familiar, provecando un clima de inseguri-
dad e incertidumbre,

e) El trabajo femenino e infantil

‘Secciones enteras inclufan el trabajo femenino de manera
casi exclusiva. Los registros censales revelan que en 1914
alrededor del 6% del personal eran mujeres, incrementandose
ese porcentaje a casi un 20% en 1935. En algunos departa-
mentos, que en cdlculos estimativos empleaban ¢l 35% del
personal, representaban casi el 50% de la poblacién obrera
de esa seccién; en el departamento bolsas, donde se cosfan
los pafios para cubrir los cortes de los animales, tal vez por
la fndole de la actividad, todas eran mujeres; en triperfa,
lugar donde acondicionaban las tripas y vejigas, compartfan
el trabajo con un ntimero considerable de nifios.

Sus tareas consistfan en trozar carne, lavar e inflar tripas,
envasar algunos productos como carne ¢ lengua, etiquetar
y embalar envases y coser pafios. Ocuparon los puestos que
no requerfan especializacién, y en ningan caso realizaron
aquellas tareas que exigian destreza y agilidad en el manejo
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del cuchillo —los mejor remunerados del frigorffico—, y
cuando ocuparon el lugar de los varones adultos, o hicieron
con salarios sensiblemente inferiores. -

Los nifios representaban, en 1914, un 10% aproximada-
mente de la poblacién obrera, disminuyendo ese porcentaje
a un poco menos del 5% para la época del censo industrial
de 1935.2* Conviene sefialar, ademds, que en 1914 un
numero importante de nifios obreros era de origen nativo
(21%)}, y que ese porcentaje disminuye sensiblemente cuando
se trata de extranjeros (5%). Estos cambios en.el porcentaje
de participacién de la mano de obra infantil puede atribuirse
a las caracterfsticas de la inmigracién en los primeros afios
del presente siglo, con preeminencia de los varones adultos.

Los pequefios ingresaban en el frigorifico a temprana
edad, 10-12 afios, generalmente colocados por sus padres,
quienes acuciados por la pobreza ocultaban muchas veces
la edad de los pequefios, produciéndose entonces su incor-
poracion a trabajos caracterizados por la insalubridad en que
se desarrollaban. En las secciones conserva, tacherfa, tripe-
ria, embalaje o patios, los menores producian a la par que
los obreros adultos, por una paga sensiblemente menor.

Los nifios eran castigados muchas veces por sus compa-
fleros de tareas, ‘“‘cuando yo entré en el frigorifico era un
pibe, tenfa pantalones cortos, enseguida me mandaron a
practicar en un lugar que se llamaba el palco, donde habia
un tacho de cada lado, uno con .tapitas y otro con tarros

-con fondo, y entonces me mandaron a practicar tapitas,
era muy dificil porque habia que agarrarlas a tiempo y
nos cortaban los dedos. Cuando faltaban tapitas, el hombre
que remachaba venia desesperado a la linea y nos pegaba
en las piernas para que nos apurdramos, pero nosotros
teniamos las manos lastimadas, y asf las 8 horas, pero con-
tinuamente, sin descansar, sin respirar, sin ir al bafio”.?*
Pero los castipos mds duros los recibfan de los capataces,
“que golpeaban y maltrataban a los chicos”.2%

Pero si el castigo dejaba al descubierto 1a debilidad de los
pequefios, su vulnerabilidad era mds visible aun cuando
muchas veces, por simples juegos infantiles, eran despedidos
naturalmente, sin ningdn tipo de indemnizacién. Probable-
mente el alejamiento del trabajo significara para los peque-
fios una situacién doblemente angustiante, la pérdida del
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salario y el posible castigo de los padres ante la disminucion
de los ingresos familiares.

El problema de los salarios que percibfan tanto los nifios
como las mujeres probablemente generd enojosas situacio-
nes entre los trabajadores varones, que vefan a sus com-
pafieros como competidores desleales ya gue Su incorpora-
cidn en el trabajo deprimia el salario mascuhno —recordamos
que percibian salarios sensiblemente inferiores a los de los
varones adultos—, especialmente cuando la oferta de mano
de obra era superior a la demanda. Tal vez la percepcidn de
este problema los impulsé a incluir en sus peticiones y pro-
testas mejoras en las remuneraciones de la mano de obra
femenina e infantil.

f) Control y represién

La vigitancia y el control de los trabajadores se asentaba
sobre dos pilares fundamentales: la organizacion del espacio
y del trabajo, y el sistema de penalidades.?¢

La existencia de cuerpos diferenciados en e! dmbito de la
fibrica, divididos a su vez en secciones, con espacios clara-
mente delimitados, donde cada individuo tenfa su fugar y .
una funcién determinada, posibilitaba el ejercicio de una
vigilancia general e individual que permitfa controlar, al
mismo tiempo, el proceso productivo y a los trabajadores.

Si por un lado facilitaba la individualizacion de los obreros,
la clasificacion por su habilidad y rapidez, el control de su
presencia y aplicacion o la verificacién de la calidad de sus
tareas y el tiempo empleado; por el otro, permiifa a las
empresas romper las comunicaciones entre los trabajadores,
acentuando de ese modo la disociacién del grupo humano,
dificultando su organizacién. Naturalmente, esto no signi-
ficaba que no se produjeran contactos entre ellos, el proble-
ma estaba en que esos acercamientos no se constitufan en
un medio para acrecentar los lazos de solidaridad. Y ello
s¢ debia, probablemente, a que los que tenfan mayor liber-
tad de movimiento dentro de la fibrica fueran los peones
generales, aquellos que trasladaban los materiales de una
seccibn a otra, cuando el desplazamiento de los mismos
no se realizaba por gravitacién, v cuya vulnerabilidad era
notoria. Es posible que la mayorfa integrara Ia legién de los
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temporarios, para los cuales las empresas tenfan el recurso de
la no contratacién; sobre todo, si se revelaban como porta-
dores de comunicaciones peligrosas, pero no hay que descar-
tar que muchos de ellos formaran parte de los que desempe-
fiaban sus tareas en forma permanente, para quienes el des-
pido constitufa el recurso que solucionaba el problema, y
esto no era complicado, ya que al tratarse de mano de obra
sin calificacién, podian reemplazarlos ficilmente.

Los capataces eran los encargados de ejercer el control
sobre los hombres, y su presencia era decisiva, tanto en el
aparato de produccién como en el engranaje de desciplinar
y someter al trabajador.?” El cuadro represivo se completaba
con el cuerpo de vigilancia; “estaban en la puerta, hacfan
las rondas por el recinto y hasta se colocaban en las letrinas
para evitar demoras innecesarias o romper las comunicaciones
entre los obreros”. “En el frigorffico Anglo se habfa llegado
al extremo de las exigencias hacia el personal: tenifan apun-
tadores apostados en las letrinas para tomar el mimero de
chapa de cada uno de los concurrentes, descontdndose media
hora de jornal si se demoraba mds de cinco minutos,”??

Utilizaban también un sistema de penalidades, sanciones,
despidos, multas, inclusién en listas negras por protagonizar
reclamos o interrumpir las tareas. En realidad, el sistema
era doble, pues se castigaba haciendo retroceder, degradando;
por ejemplo, después de una huelga, los obreros m4ds activos
eran trasladados a las secciones donde el trabajo era parti-
cularmente penoso o, lisa y llanamente, eran despedidos
e incluidos en una lista que se enviaba a otros establecimien-
tos, o se premiaba mediante la recompensa de un salario
mayor o de un ascenso.

Este rigido sistema de control tuvo que repercutir necesa-
riamente en el nivel de organizacién de los obrercs v en el
cardcter de sus reclamos, ya que solamente cuando podfan
superar las condiciones de aislamiento, derivadas tanto del
control ejercide por las empresas como de los rasgos que
asumia el trabajo, reaccionaban a veces de manera violenta.

III. PALABRAS FINALES

“En este trabajo he intentado describir y analizar un mundo
delimitado, el de la fdbrica, donde se relacionan €l hombre
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y el capital; el hombre y la mdquina; e] hombre v el hombre,
Probablemente, esté plagado de interrogantes, pero mais alld
de ellos he intentado mostrar que la cotidianeidad del trabajo
influyé de manera decisiva en el comportamiento sindical
de los trabajadores, porque si por un lado las condiciones de
labor dinamizaron a los obreros de la carne con el objetivo
de mejorarias (per ejemplo, la duracidn del trabajo y los bajos
salarios); por el otro, retardaron su organizacion en un gremio
unificado y con capacidad negociadora (organizacién del
espacio y del trabajo y control y vigilancia de los obreros).

Un andlisis pormenorizado de los conflictos entre los tra-
bajadores y los empresarios excedfa los marcos de este
trabajo.

Febrero de 1986
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Buxedas distingue tres etapas en la evolucidn de la produccibn de
carnes: 1) 1870-1930, de crecimiento; 2) de 1930-1950, de estan-
camiento; y 3) 1958-1975, de cambios en la estructura de la indus-
tria y crecimiento de la produccidén. Martin Buxedas: “La industria
frigor{fica en el Rio de la Plata”, Biblioteca de Ciencias Sociales,
Buenos Aires, 1983, pag. 11.

Peter H. Smith: “Carne y politica en la Argentina”, Editoriat Paidos,
Buenos Aires, 1983, pags. 42y 43.

Peter H. Smith, op. cit., pags. 73-74.

Boletin del Departamento Nacional del Trabajo N° 16, marzo 31
de 1911, Buenos Aires, 1911, pags. 39 a 47. Reptblica Argentina,
Tercer Censo Nacional levantado el 1° de junio de 1914, Tomo VII,
Censo de las Industrias, Buenos Aires Talleres Graficos de L.3. Rosso
y Cia., 1917, pags. 27, 531 y 535. Direccidn General de Estadfs-
tica. Censo Industrial de 1935, Buenos Aires 1938, pag. 392,
Ricardo M. Ortiz, “Historia econémica de la Argentina”, Editorial
Plus Ultra, Buenos Aires, 1978, pag. 347, )
Repiiblica Argentina. Ministeric de Agricultura, Direccibn de Gana-
derla. “Descripcion de los frigorificos y saladeros argentinos. Nomi-
na de los productos elaborados y los métodos empleados en cada
uno”, por Juan E. Richelet, Buenos Aires, 1912, PaE. 3.

Algunos datos sobre las superficies ocupadas por distintos] estableci-
mientoy dan una idea de la magnitud de los mismes. The River Plata
de Campana ocupaba 200.000 m? mas 2.000 ha para potreros;
Cuatreros {Sansinena), de Bahfa Blanca, 250.000 m* més 9.000 ha;
Smithfield, de Zarate, 82.875 m? y 876 ha para pastoreo; Swift,
de La Plata, 91.000 m? en total, y Sansinena, de Avellaneda, 57.000
m2. La informacibn dispersa en Replbilica Argentina, Ministerio
de Agricuitura. Descripeion de los saladeros y frigorificos argentinos.
Némina de los productos elaborados y los métodos empleados en
cada uno, por Juan E, Richelet, Buenos Aires, 1912, pags. 3y 59,y
Republica Argentina, Ministerio de Agricultura, V° Congreso Inter-
nacional del frio, 1928, pags. 53 a 122.

Por ejemplo, un periddico local de Zarate decia: “El pueblo de
Zjirate se haila a punto de dar un salto asombroso en su evolucion
de aldea mas o menos prospera a ciudad indusirial populosa (.. .).
Los grandes frigorificos establecidos en el ejido del pueblo, ademis
de otras fabricas y establecimientos importantes (...) son los fac-
tores que operan el visible despertar econdmico de la poblacién,
pero sobre todo el Smithfield y el Anglo South América, que utili-
zan en sus amplios y monumentales fabricas de 11 a 12,000 obreros,
conjuntamente, han sacudido de un modo vigoroso el marasmo eco-
némico del viejo pueblo de Zérate, alejando de su ambiente toda
sombra de erisis ¥ miseria”. “El Debate”, 11 de septiembre de 1918,
pag. 1,cols. 1y 2.

Para la reconstruccion del proceso de trabajo, ademis de los testi-
monios orales se consultd: Antonic Poy Costa: “Los frigorificos”.
Tesis presentada para opiar al titulc de Ing. Agronomo UNBA, Fac.
de Agronomia y Veterinaria, Agustin Ruano Fournier, “Estudio
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Econdmico de la produccidon de carnes del Rio de la Plata”, Mon-
tevideo, 1936, Replblica Argentina, Ministerio de Agricultura,
Direccion de Ganaderia. Descripcion de los frigorificos y saladeros
argentinos. Nomina de los productos elaborados y los métodos em-
pleados en cada uno, por Juan E. Richelet, Buenos Aires, 1912,
Junta Nacional de Carnes, Caldano Julio, Ruiz Wilche, Miguel
Procese de indusiriglizacion de los vacunos de un establecimiento
frigorifico, Buenos Aires, 1958,

Entrevista personal a Alberto Stecco, dirigente peronista del gremio
de la carne, Buenos Aires, 12 de junio de 1985.

Este aspecto lo tomo en otro trabajo sobre sindicalizacion en la in-
dustria de la carne.

Tercer Censo Nacional, op. cit. pig. 531,

Jos¢ Peter, Cronicas Proletarigs, Editorial Esfera, Buenos Aires,
1968, pag. 47.

Por ejemplo, el 28 de septiembre de 1936 los diputados Francisco
Korn, José E. Rozas y Francisco Pérez Leirds presentaron un proyec-
to a la Cimara por el que solicitaban formar una comisién especial
que estudiara e informara sobre el cumplimiento de la legislacion
obrera, sistemas de trabajo y condiciones generales de vida de los
obreros y empleados de la industria de la carne.

Fueron numerosos los proyectos de reglamentacién de la jornada
de trabajo presentados por los socialistas en el Congreso Nacional,
En 1506 entré en Diputados uno elaborado por Alfredo Palacios:
en 1913, el de Nicolas Repetto, que establecia la jornada laboral de
8 horas para los obreros ocupados permanentemente por el Estado
nacional o por el poder municipal de la ciudad de Buenos Aires o
por contrato entre las partes; en el mismo afio, el senador Del Valle
Iberlucea present6 un proyecte de fijacién de la jornada de 8 horas
para todos los establecimientos industriales, oficiales o particulares,
que reiterd en 1915 y 1917. En 1914 lo hizo Enrique Dickmann,
reiterando su presentacién en 1916, 1920, 1924 y 1927, Para un
anilisis pormenorizado de la legislacion obrera, véase José Panettieri,
“Las primeras leyes obreras”, CEAL, Buenos Aires, 1984, Biblioteca
Politica Argentina,

Boletin del Departamento Nacional del Trabajo N° 3, diciembre 31
de 1907, Buenos Aires, 1907, pag. 352.

Provincia de Buenos Aires, Memoria presentada a la Honorable Legis-
laturg por el Ministerio de Gobierno - 1928-1929, La Plata, Talleres
de Impresiones Oficiales, 1929, pags. 111-112.

Promedio diaric de salarios en la industria frigorifica de Buenos
Aires, afio 1928 (Jornada de 8 horas):

desolladores $ 15,20 garreadores y desolla-

carniceros 15,20  dores de cogote $ 7,20
descarnadores 13,97 colgadores 6,80
serruchadores 12,00 peones 3,20
martilleros 11,60 pedn cuchillero 5,60
guincheros, bajadores, pedn mondonguero 4,50
desoliadores de cabeza CONServeros 3,02
y mondongueros 8,00 pedn hojalatero 4,80
maquinistas 14,00 peén conservero 4,80
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mecanicos 7,31
foguistas 6,00
engrasadores 3,50
carpinteros 6,25

ldem cita anterior
Memorias de Berisso, de 1905 a 1920, contribucién de Demetrio
Glykis, publicada en el diario “El Dia”, La Plata, 19-7-78,
Por ejemplo, después de las huelgas de junio de 1917, que afectaron
a los frigorificos de la localidad de Zérate, las empresas aceptaron’la
“abolicion de toda multa que no sea por fumar”, también en el peti-
torio presentado a los empresarios de Avellaneda y Berisso a fines
de ese afio v a principios de 1918 se pedfa la abolicion de las multas
a los serruchadores (por roturas de sierra).
José Peter. op. cit., pag. 47.

El Reglamento para frigorificos y saladeros, de 1907, especificaba
de manera minuciosa las condiciones generales de higiene que debian
reunir estos establecimientos.

José Peter, op. cit., pags. 26y 27.

La disminucion puede atribuirse a un mayor control estatal,
Entrevista personal a Pablo Toledo, Zirate, 5 de julio de 1985,
Entrevista personal a Pablo Toledo, Zarate, 5 de julio de 1985, y a
Maria Stanisio, Zarate, 21 de junio de 1985,

Ha sido muy 0Otil para pensar esta cuestidon la obra de M. Foucault,
Vigilar y castigar, Editorial Siglo XXI, México, 1978.

La informacion periodistica menciona, cada vez gue se refiere al tra-
bajo en el frigorifico, los abusos cometidos por los capataces.

José Peter, op. cit., pag. 110,
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ANALISIS DE LAS CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE
DE TRABAJO EXISTENTE EN UNA FABRICA TEXTIL.
LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION
DE UN PROGRAMA PREVENTIVO

Liliana Noem{t Dozo
Jorge Daniel Garcia
Mario Emesto Rivera
Fredy L. Ruano Melendez
José Ricardo Wilder

INTRODUCCION

JUSTIFICACION DEL TRABAJO
Y FORMULACION DEL PROBLEMA

La pequefia y mediana empresa (PYME) representa en la
Argentina el 90% de la actividad industrial. De ella la indus-
tria textil tiene un, peso significativo, tanto en este pafs
como en Centroamérica.

Para la definicion del problema, base fundamental para la
toma de decisiones en cuanto a su resolucién, se tuvo en
cuenta ademds que el sector PYME es uno de los mds des-
protegidos en cuanto a salud y seguridad laboral se refiere.
Esta definicion, que estd contenida en el diagnéstico que
sobre CYMAT en la PYME, se present6é en el Seminario
Nacional Tripartito sobre el sector, realizado del 18 al 21
de noviembre del corriente afio en Cérdoba (Argentina),
coincide con las observaciones practicadas en terrenc en la
planta analizada.

Esta coincidencia, que refuerza el marco doctrinario fun-
dado en un enfoque de riesgo en salud laboral, nos levé
a la formulacién de una hipétesis de trabajo, fundamental
para la elaboracién del programa citado més arriba.

En este trabajo nos proponemos analizar una fibrica
textil en franca expansién, a pesar de la crisis general, para
elaborar en ella un diagnéstico de los riesgos mds impos-
tantes derivados de las CYMAT existentes en la misma,
proponiendo a su vez pautas para la formulacién de un pro-
grama preventivo,

Para concretar lo anterior, ensayamos tres propuestas de
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abordaje: la primera consistié en realizar un imprompitus
diagndstico, a través de la observacién, y con elementos de
de andlisis factibles v adecuados para cortos periodos de
tiempo; la segunda, la utilizacién de la encuesta cualificada
para rescatar en las respuestas la subjetividad de los actores
sociales en la recoleccién de los datos para investigacion
cientffica. Por ultimo, adoptamos el “método L ES.T.”
(Laboratorio de Estudios Sociales del Trabajo), que responde
a la emergente necesidad de encontrar mecanismos sencillos
y pricticos, propios de las condiciones de desarrollo de nues-
tros pueblos, que contribuyan a eliminar la tradicional excusa
de no investigar por carecer de técnicas y/o maquinarias sofis-
ticadas.

DESCRIPCION DE LA FABRICA A ESTUDIAR

En el caso de la empresa objeto de nuestro estudio, cuenta
con veinticinco afios de evolucidén en el mercado, estando
situada en el parque industrial del partido de San Martin,
zona del conurbano bonaerense aledaiia a la Capital Federal.
Es este sector (San Martin, Hurlingham, Villa Tesei) ¢l que
sigui6d al mds antiguo asentamiento en el Sur del Gran Buenos
Aires (Avellaneda, Quilmes, Lants) y zona de la Capital
(Barracas, Pompeya), constituyendo una regién de amplio
desarrollo de las PYME en el perfodo de la segunda pos-
guerra.

Como corresponde a la mayoria de las industrias del sector
PYME, la elegida tuvo sus comienzos con pequefios talleres
de hilade y confeccidén —en la periferia Noroeste de 1a Capi-
tal— de cardcter subsidiaric y con organizacidén administrativa
de tipo familiar, llegando en la actualidad a un estado de
gran concentracién frsica, con caracteristicas de industria
mediana en expansion.

Desgpués de un perfodo de produccion artesanal de prendas
fntimas, boneterfa y accesorios del vestido, se expande aban-
donando el cardcter subsidiario de algunos procesos-texturi-
zados, tintorerfa, llegando a un esquema de ciclo completo
de produccién de ropa interior femenina y masculina, con
algunos productos de consumo coyuntural en los ultimos
diez afios, fundamentalmente ropa deportiva e informal.

Su cardcter de organizacién primitivamente familiar llevé
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a la empresa en el perfodo de recesion monetaria de 1976-
1983 a manejarse con importacién de productos intermedios
y terminales {con sus propios moldes y marcas) manteniendo
al méximo la ocupacién de personal, provocando un mfnimo
de costo social. :

La incorporacién de hilado sintético, texturizado, tintore-
rfa y estampado obliga (como en la mayorfa del sector de
PYME) a una gran dependencia de compra-de materia prima
para conseguir el avance tecnoldgico logrado.

La organizacion del trabajo y la productividad reproducen
algunos elementos de perfil taylorista en la confeccién, com-
binados con cierta independencia en el proceso de distribu-
cién, tratando de llegar a través de un plantel propio de
ventas al sector minorista, con el objeto de lograr abarata-
miento de costos y competencia mercantil adecuada.

Presenta gutomacién en el ¢ontrol de gestion en los dltj-
mos afios, habiéndose logrado la incorporacion de programas
propios de atesoramiento de datos, con configuraciones de
hardware modernas. La dificultad en este sector de la organi-
zacion, radica en el mantenimiento de la caracterf{stica fami-
liar en Ia conduccién, y una diversidad de grupos laborales
y/o gremiales en su planta.

Cuenta en este momento con 320 personas empleadas, de
las cuales un diez por cierto corresponde al sector adminis-
trativo y de direccién.

En la actualidad, ante las protecciones que originé la ley
federal de desarrollo industrial, la empresa dentro de su plan
de expansién ha comenzado la instalacién de una planta en
la provincia de Catamarca, con instalacién de tecnologfa
de avanzada en el sector de tejedurfa y otros procesos inter-
medios, y que por sus caracteristicas de automacién contem-
pla la posibilidad de empleo a unas 100 6 150 personas.

El ya referido cardcter familiar de la conduccién no ha
contemplado ann en su proyecto de expansién el desarrolio
de servicios de salud y seguridad laboral, manteniendo sub-
sidiariedad con organizaciones externas privadas y oficiales
en la atepcién y control sanitario del personal. Ese mismo
retraso se observa en el sector de cobertura social s6lo llevada
a cabo por convenios establecidos --premios, compra de me-
dicamentos— con los sindicatos actuantes en la empresa.
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MATERIAL Y METODOS

Es nuestra concepcién que puede prevenir ¢l riesgo quien
lo conoce, y que a éste se 1o debe estudiar en todas las fases
de su concepci6n: estudio, proyecto, ejecucioén y operacion;
en nuestro caso, en su lugar de produccién, nos planteamos
el recorrido y observacién de todos los lugares de trabajo y
sectores de la fibrica.

Estudiar toda la 1fnea de produccion y la tecnologfa em-
pleada nos permite conocer cada uno de los ambientes y
puestos de trabajo que potencialmente representan un riesgo.

No avanzar mds alld de la descripcion del riesgo implicarfa
una tarea trunca, por ello, al seleccionar el método y material
a emplear, consideramos aquél que nos fuera Gtil para el and-
lisis, las recomendaciones y las pautas para la elaboracion
del programa de prevencion.

A) Tipo de estudio: nuestro estudio serd de tipo explora-
torio y descriptivo.
- B) Seleccion de fdbrica: 1a fdbrica se seleccioné teniendo
en cuenta una industria que tenga rasgos comunes a Ameérica
Central y a la Argentina, para corresponder a la composicion
del grupo de trabajo compuesto por argentinos y centroame-
ricanos.

C) Concepto y clasificacién del riesgo: adoptamos la clasi-
ficacién italiana de riesgos, que incluye los derivados de la
organizacién cientifica del trabajo. '

Grupo Ao l: Ruido
Huminacion
Temperatura
Humedad
Ventilacion

Grupo Bo 1I: Gases
Polvos
Humos
Vapores
Vibraciones
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Grupo C o IIl: Trabajo fisico

Grupo D o IV: Monotonfa
Repetitividad
Tiempos
Posiciones inadecuadas
Responsabilidad

D) Observacion del riesgo: estos tipos de riesgos tratare-
mos de analizarlos por sector de fibrica y por puesto de tra-
bajo, destacando la necesidad de conocer:

1 - Qué o cual factor de riesgo estd presente.
2 - En qué cantidad.

3 - Durante cudntotiempo.

4 - Con qué efectos.

E) Intentaremos realizar un andlisis estadistico de los
accidentes y enfermedades, a partir de la documentacién que
se encuentra en la oficina de personal y en el consultorio
médico de la empresa. '

F) Recoleccién de la informacién:

1. Entrevista con informantes clave:
A - Direccién Nacional de Higiene y Seguridad.
B - Direccidn de la fibrica.
C - Jefes de personal de la fabrica.
D - Jefes de secciones de la fibrica.

E - Médico de la empresa.

F - Operarios.

2. Observacion de:
A - Partido donde asienta la fabrica.
B - De la fdbrica en general.
C - De cada sector de fabrica.
D - De cada puesto de trabajo.
E - De cada Ifnea de produccion.

F - De cada mdquina.

Nuestro énfasis se hard en la relacibn que exista entre el
trabajador y su puesto de trabajo, los trabajadores y cada
sector de fibrica, los trabajadores y su rol dentro del proceso
productivo en general.
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3. Tiempo para efectuar la observacion, recoleccion de
datos y elaboracién del trabajo:
En la semana del 25 al 30 de noviembre, horario de
7 a 17, momento de mayor produccion de la fibrica y, por
lo tanto, de mayor concentracién de personal, se realizard
la observacitn y recoleccion de datos.
Las dos semanas posteriores serdn utilizadas para el
procesamiento de los datos obtenidos.

4. Examen documental:
Lecturas de: Historia de la fabrica.
Legajo técnico.
Fichas clinicas del consultorio médico
de la fibrica. '
Revisibn de los examenes periodicos
efectuados a los trabajadores. ‘
Planos de l1a fabrica.

5. Elaboracion de instrumentos:
A - Encuestas: se elaboraron para ser contestadas por:
— Los trabajadores
— Los representantes sindicales
— El personal administrativo

Se hicieron pretendiendo rescatar lz subjetivi-
dad de los actores sociales en el conocimiento y posibles
soluciones del riesgo.

Seleccion de la muestra a encuestar: de la lista
de trabajadores por seccidén, proporcionada por la oficina de
personal de la empresa, se sorted a un trabajador por seccién,
igual tratamiento recibié la selecciébn de personal adminis-
trativo y de los dirigentes sindicales. Se los cit6 en horario de
trabajo, sin que supieran previamente el motivo de la entrevis-
ta. El tiempo estimado para competar cada una fue de 1 a
1.30 horas.

B - Método L.ES.T.: esta herramienta la utilizamos
para analizar las condiciones y medio ambiente de trabajo a
través del cruzamiento de datos inherentes a riesgos, medio
ambiente de trabajo, factores econémicos, etcétera. Su eje
de analisis es el puesto de trabajo. Este método es una técnica
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de intervencién que busca encontrar soluciones a las condi-
ciones de trabajo calificadas como nocivas.

Consta de una gufa de observacion del puesto de
trabajo que da informaci6én para los diferentes elementos que
constituyen dicho puesto, proponiéndose finalmente estable-
cer un diagnéstico. Los riesgos en cada seccion de trabajo
reciben una puntuacion de acuerdo con las definiciones que
se dan para tal efecto. ’

C - Registro de la informacién: se realizd de forma
individual y grupal, a través de: Notas
Diagramas
Tablas
Cuadros
Planos
D - Observacién del riesgo: dada la falta de instru-
mental técnico en la recorrida por secciones de los riesgos
observados, asf como la utilizaciéon del valor de los datos
aportados en corto perfodo de tiempo {una semana) por
informantes clave, las necesidades anotadas fueron cubiertas
sin su expresidn en porcentajes o valores numéricos, salvo
excepciones. No obstante, al disefiarse a partir de los datos
subjetivos y de observacién de los histogramas L.E.S.T.,
con su correspondiente score, los informes obtenidos adquie-
ren una formulacién analftica matemadtica con la integracion
de sus superficies, operaciéon que no se llevé a cabo por exce-
der el cardcter exploratorio y descriptivo del trabajo

PRESENTACION DE DATOS

Para la conformacioén del diagndstico, resultante de la eva-
Iuacion de las condiciones del puesto de trabajo, se desarrolla-
ron tres herramientas basicas:

[ - Conformacion del riesgo por observacién subjetiva.
2 - Encuestas.
3 - Histogramas L.ES.T.

Estas tres herramientas nos condujeron de una observa-
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cién de tipo subjetiva a una de caricter objetivo; si pudiéra-
mos definirlo, dirfamos que estamos objetivando lo subjetivo.

Estructuracién del plano de riesgo: efectuamos el desglose
de los ambientes de trabajo en funcién de las dreas tecnolé-
gicas, ¥ por sus caracteristicas los dividimos en diez zonas:
texturizado, tejedurfa, tintorerfa, corte, confecci6on, empa-

- que, dep6sito de material de tintorerfa, mantenimiento, depo-
sito de hilados y expedicion.

Tuvimos especial atencion en anotar los siguiente para-
metros para el registro de los riesgos encontrados:

1 - Seccidn o sector de trabajo.

2 - Tipo de actividad industrial (cadena tecnol6gica).

3 - Proceso utilizado (manual, automitico o mixto).
"4 - Materia prima.

TABLA “1”
PERSONAL POR SECCION DE LA FABRICA
Trabajadores Mujeres Varones

Corte 19 19
Cocina y limpieza 6 4 2
Mantenjmiento 3 3
Servicios gengrales 2 2
Gastos de fabricacion 10 4 6
Recepcion 2 2
Administracién 17 3 14
Veatas-expedicidn 11 6 5
Promotores 4 3 1
Local 3 3
‘Vendedores 12 2 10
Departamento de Hilados 3 3
Texturizado 3 3
Tejeduria & 6
Tintoreria 7 2 5
Confeccion A 81 81
Confeccion B 31 31
Empaque A 34 34

" Empaque B 7 7
Ayudantes y atencién
de miquinas A 13 13
Ayudantes y atencién
de miquinas B 4 4
Limpieza 2 2
Tejeduria eldstica i i
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5 - Productos intermedios.,

6 - Productos terminados.

7 - Individuos afectados al puesto de trabajo.

8 - Riesgos registrados.

9 - Accidentes de trabajo que refieren los trabajadores del
sector.

10 - Enfermedades profesionales que refieren los trabajadc-

del sector. '

A continuacion se detalla cada una de las dreas tecnolo-
gicas estudiadas.

Seccion texturizado.

Para el citado proceso el sector dispone de las siguientes
mdaquinas:

— ensambladora R-4

— enconadora de 48 conos
— urdidora

— telares de cintas eldsticas

El proceso es totalmente automdtico, utilizindose como
materia prima hilos de nylon y algodén, los cuales persisten
como productos intermedios hasta obtenerse como producto
final un hilo cuyas caracteristicas presentan una mezcla de
ambos.

En esta seccién se desempefian tres individuos que operan
las diferentes maquinas.

Al observar los puestos de trabajo se pone demanifiesto la
existencia de los siguientes riesgos:

Del primer grupo: se observa falta de orden y limpieza,
presencia de ruido continuo; deficiencia en demarcacion de
zonas, proteccién de miquinas y sefializacién escasa.

Del segundo grupo: polvo de algodén y talco. El riesgo
del tercer grupo no se ha manifestado.

Del cuarto grupo se encontrd: carga fisica estética, excesi-
va carga horaria, y trabajo repetitivo, mondtono; asf como
también en este grupo, mechas y/o hebras de hilo en el
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suelo, junto con un ineficaz programa de prevencidn y
control de incendios, con ausencia de determinacion de carga
de fuego y deficiencia cuali y cuantitativa de matafuegos.

En cuanto a.los accidentes de trabajo que han ocurrido
en esta seccidn, los trabajadores mencionaron la lesion de
mano por atrapamiento en mdquina urdidora; destacando a la
vez como enfermedades profesionales hipoacusia e infeccion
respitaroria superior,

Seccidn tejeduria

En esta seccidn se observan dos puestos de trabajo. Uno,
la parte de tejeduria propiamente dicha, donde el proceso
se inicia en forma manual, se exige gran atencion y agudeza
visual en el enhebrado de las méquinas tejedoras (que son
circulares, simples ¥ de tramado). La segunda fase del proceso
es totalmente automadtica, s6lo exige una observacion del
buen funcionamiento de las maquinas tejedoras.

El otro puesto de trabajo en esta seccion es la revisadora
de telas; éstas se montan en forma manual en un cilindro que
gira a una velocidad constante, y hace que la tela se deslice
por un plano inclinado; ah{ hay un operario que controla
que las telas no tengan ningtn defecto de tramado ni de
tefiido. Este puesto exige mucha atencién y agudeza visual.

Resumiendo, el proceso en esta seccidén es manuat y auto-
matico; la materia prima es (en un puesto de trabajo) hilo de
nylon y algoddn para obtener telas tramadas y/o eldsticas
como producto terminado; en el otro, la materia prima son
las telas tejidas para su control de calidad.

En esta seccidén se desempefian seis operarios, ¢inco que
operan las diferentes maquinarias, y uno para contrel de cali-
dad; estin expuestos a los sigujentes riesgos:

Del primer grupo: ruido continuo, falta de orden y limpie-
za, deficiencia en demarcacién de zonas y proteccion de
madquinas, escasa sefializacion, as{ como también instalacio-
nes eléctricas en malas condiciones y una relacidon espacio-
maquina reducida.
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Del segundo grupo: se detecta la presencia en el ambiente
de polvo de algodén y talco. El riesgo del tercer grupo no
se detecta. _

Del cuarto grupo: se encontrd excesiva carga horaria, tra-
bajo repetitivo y mondtono, escaso programa de control de
incendios, ausencia de determinacion de carga de fuego, y
una deficiencia cuali y cuantitativa de matafuegos.

En cuanto a los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales los operarios no han reportado nada,

Seccidn tintorerfa

En esta seccién, en una primera etapa, se mercerizan las
telds: Jos operarios las cargan en las mercerizadoras, donde
como primera etapa, reciben un bafio de hidroxido de sodio
al 30%; después reciben dos lavados con agua a 609, y por
ultimo, un lavado con agua fria y expromido. Las telas ya
mercerizadas se introducen en forma manual en la miquina
molinera de tefiir. En este proceso las telas rotan en una sotu-
cién colorante a una temperatura de entre 40 y 600C, para
luego ser enjuagadas con agua a 1000C, Como Gitima etapa,
en la misma mdquina se les hace un tratamiento de suavizado
y apresto. Finalizado este tratamiento se las seca y plancha,

En estos procesos se desempefian siete operarios, que estdan
expuestos a los siguientes riesgos;

Del primer grupo: hay presencia de ruido contlnuo falta
de proteccién en ascensores, carga térmica, elevada humedad,
carencia de ventilacidn, derrames en e} suelo de productos
quimicos y falta de orden.

Del segundo grupo: hay vapores quimicos.

Del tercer grupo: hay un trabajo ffsico sobre todo en
tefido.

Del cuarto grupo se destacan: trabajo repetitivo y apremio
de tiempo. Escaso programa de proteccién contra incendios,
ausencia de determinacién de carga de fuego, y una deficien-
cia cuali y cuantitativa de matafuegos.

Los operarios no han reportado accidentes de trabajo ni
enfermedades profesionales.
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Seccion de corte

En esta seccién se preparan las telas para el corte, ya sea
con sierra sin fin manual o con tijeras. Para el corte con
sierra sin fin, las telas, de un ancho aproximado de 30 a
40 cm, y de alrededor de 80 a 120 cm de largo, son acomo-
dadas una sobre otra hasta alcanzar un altura de unos 35 cm,
siendo Hevadas a las mesadas de corte, proceden a cortarlas
con la sierra sin fin. Esta Gltima operacion exige de las opera-
rias una gran atencién, ya que toman la sierra sin fin con la
mane derecha y la van destizando a través del molde previa-
mente marcado, y con la palma de la mano izquierda sujetan,
a escasos milimetros de la sierra, ¢l resto de las telas apiladas,

Aqui, los productos terminados son las distintas partes
de una prenda, gue luego irdn a confeccién.

En esta seccién hay 19 operarios, y los riesgos que se han
observado son:

Del. primer grupo: ruido intermitente, vibraciones que
se generan en la sierra sin fin, y que son transmitidas directa-
mente al brazo derecho de la operaria. Falta de orden y de
limpieza. .

Del segundo grupo: sobre todo las operarias encargadas de
la sierra sin fin estdn expuestas a polvo de algodén v de
fibras sintéticas.

Del tercer grupo: carga fisica estdtica (las operarias cortan
las telas de pie), exigencia en atencién y minuciosidad, excesi-
va carga horaria, trabajo repetitivo y mon6tono, escaso pro-
grama de contro! de incendios, ausencia de determinacién
de carga de fuego, y una deficiencia cuali y cuantitativa de
matafuegos.

Como accidentes de trabajo, las operarias han reportado
cortes en dedos con sierra sin fin. Y en cuanto a enfermeda-
des profesionales, han mencionado infeccion -respiratoria
superior, cefaleas, vdrices, cervico braquialgias, lumbalgias
y artrosis. '
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Seccion de confeccién

Esta es una seccién de mano de obra intensiva, donde las
operarias estin concentradas en sus respectivas maquinas.
Estas pueden ser: reforzadora de tres agujas, maquina de
collaretas, overlock de collareta y cafién para armado, cierre
y aplicacién de eldstico, mdquina para ¢lastico, mdquina
recta Singer, mdquina de atrague, etiquetadora-empacadora,
remalladora, etcétera. Aqui las operarias estin sometidas a
una gran atencion en la confeccion de las distintas prendas.
Las tareas son en serie: cada operaria prepara una parte de la
prenda, para pasar luego en esta misma seccién a un sector de
control de calidad, donde se revisa cada prenda, se las recorta
y se las observa a contraluz y posteriormente se las empaca.

El empaque se hace en forma manual y automdtica. A
determinadas prendas se les adiciona una segunda etiqueta,
la cual es adherida por un tratamiento térmico.

Ingresan en esta seccién como materia prima las telas cor-
tadas, y salen como producto final las prendas empacadas
(medias can-can, calzoncillos y bombachas).

Para realizar estas tareas hay 112 operarias, expuestas a los
siguientes riesgos:

Del primer grupo: ruido intermitente, en especial en mé-
quina de atraque y recortadora; vibraciones, en especial en.
recortadora y overlock; se observa falta de orden y limpieza,
y una ineficaz demarcacion de zonas.

Del segundo grupo: potvo de algodon.

No se observan riesgos del tercer grupo.

Del cuarto grupo: se detecta trabajo repetitivo y moné-
tono, exigencia en atenciéon y minuciosidad. Escaso programa
de protecciébn contra incendios, ausencia de determinacion
de carga de fuego, y una deficiencia cuali y cuantitativa de
matafuegos.

Se ha informado como accidentes de trabajo punzamiento
de dedos y como enfermedades profesionales: lumbalgias,
vérices, cefaleas, cervico braquialgias y tenosinosinovitis de
1a mano.
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Seccién de empaque

Esta seccin se encuentra en el mismo habitdculo que la de
confeccion. Ya se ha descripto el proceso, s6lo basta mencio-
nar en esta zona jos riesgos encontrados:

Del primer grupo: encontramos iluminacién y ventilacién
deficientes, falta de orden y limpieza, insuficiencia en demar-
cacién de zonas y sefializacion.

Del segundo grupo: no fueron detectados riesgos, tampoco
dei tercer grupo.

Del cuarto grupo: mencionaremos carga ffsica estatica
debido a la mala posicién, trabajo repetitivo y monédtono,
exigencia en atencién y minuciosidad. También aqui, escaso
programa de control de incendios, ausencia de determinaciéon
de carga de fuego, y una deficiencia cuali y cuantitativa de
matafuegos. '

Los operarios no han mencionado accidentes de trabajo;
como enfermedades profesionales se pudieron detectar
ansiedad, angustia y rasgos y sfntomas compatibles con
neurosis. '

Seccifn depbsito de material de tintorerfa

En este dep6sito las telas que fueron tefiidas en tintoreria
son transportadas por medio de un elevador, para luego en
forma manual introducirlas en las secadoras (hay tres equi-
pos), y después continuar con el proceso de planchado.

El nimero de operarios es aleatorio, de acuerdo con las ne-

cesidades. Se han detectado los siguientes riesgos:
- Del primer grupo: ruido continuo, humedad y teniperatura
elevadas, deficiente ventilacion, falta de orden y limpieza,
ausencia de demarcacién de zonas, y falta de sefializacion.
No se detectaron riesgos del segundo grupo.

Del tercer grupo: se observa trabajo fisico en la carga de las
secadoras,

Del cuarto grupo tampoco se detectaron Fiesgos, v en cuan-
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to al control de incendios, las mismas deficiencias anotadas
mds arriba.

Los operarios no han reportado accidentes de trabajo ni
enfermedades profesionales. :

Seccién de mantenimiento

Este sector, en el cual hay tres operarios, tiene por finali-
dad la preservacién y mantenimiento del equipo tecnologi-
co, y como anexo, la reparacién de artefactos domésticos.

Los riesgos a los que estdn expuestos los operarios de este
sector son:

del primer grupo: se observa iluminacién deficiente, sobre
todo falta de orden y proteccion de maquinas, El desorden
apuntado se debe a la gran cantidad de piezas de reparary la
presencia de artefactos domésticos, los cuales estdn colocados
al azar, a medida que el personal propietario de Jos mismos
(en general administrativos y directivos) los van llevando para
su arreglo. A todo esto debemos sumar el escaso espacio
disponible. Riesgos del segundo grupo no se detectan; del ter-
cer grupo, irabajo fisico. Tampoco se observan riesgos del
cuarto grupo. Con respecto a la proteccion contra incendios,
se observan las mismas falencias apuntadas en las secciones ya
descriptas.

Los operarios no han reportado tampoco aqui accidentes
de trabajo ni enfermedades profesionales.

Seccion depésito de hilados

La funcitn de este depdsito es mantener el producto ter-
minado en forma temporal para luego pasar a expedicion. Se
desempefian en esta seccién tres operarios, los que estdn
expuestos a los signientes riesgos:

Del primer grupo: temperatura elevada, iluminacion y ven-
tilacion deficientes, falta de orden y limpieza, ausencia de
demarcacion de zonas v falta de sefializacion.
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Riesgos del segundo grupo: no se detectan. i

La exposicién de los operarios a los riesgos del tercer -
grupo es la mis notable, donde desarrollan un excesivo tra-
bajo fisico: el estibaje del producto terminado y ya empa-
cado, representa aproximadamente 10.000 kg por tumo
y por operario, tarea que realizan con un montacarga hidrau-
lico manual. Caben aqui también las mismas apreciaciones
en cuanto a las deficiencias del sistema de proteccidén contra
incendios encontradas en el resto de la planta.

Se ha reportado como accidente de trabajo el aplastamien-
to de pie por el gato hidrdulico, y como enfermedad profesio-
nal: lumbalgias. .

Seccidn de expedicién

Esia seccidn tampoco estd ligada, como la anterior, al pro-
ceso. de produccidn; en ella trabajan cinco operarios, encar-
gados de despachar el producto terminado para la venta. Se
observan los siguientes riesgos:

Del primer grupo: deficiente iluminacién y ventilacién y
falta de proteccién contra caidas en el ascensor.

Del segundo grupo no se observa riesgo.

Del tercer grupo se notd trabajo fisico en exceso.

Del cuarto grupo se detect6: trabajo repetitivo v mond-
tono.

Del sistema de control de incendios, se incluyen aqufl
todas las deficiencias encontradas en el resto del estable-
cimiento,

No se han reportado accidentes de trabajo ni enfermedades
profesionales.

ANALISIS DE LAS ENCUESTAS
Del andlisis de las encuestas realizadas (de acuerdo con el

modelo de interrogatorio) se deduce, ante todo, una media
baja en afios de evolucién en la empresa, que no supera en la
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mayoifa los 5 afios, salvo excepciones en algunas secciones.

En cuanto al lugar de vivienda, se observa una distancia v
tiempo de viaje eXcesivos, que oscila entre 1 y 1.30 hora,
utilizando diversos medios de transporte. Los tiempos de tra-
bajo en general son con horario fijo, algunos de hasta doce
horas por dia, con poca incidencia de turnos continuos, Los
descansos para el personal de planta comprenden unos 20
minutos, con excepciones de 30 minutos para el personal
administrativo, para almorzar. En general son considerados
cortos y hay muchos casos en que el personal come en el
puesto de trabajo, por momenios comida frfa (fiambres).

El reconocimiento de enfermedades provocadas por ¢l tra-
bajo realizado comprende desde las lumbalgias (predominan-
te), siguiendo los trastornos alérgicos por pelusas, 0 vérices
por posicidn viciosa. ,

Hay algunas ideas no generalizadas sobre CYMAT vy sus
riesgos {predomina el no tomarlas en cuenta y c6mo resol-
verlas). ] ‘

Se destaca la preocupacién por condiciones de confort
(calor en algunas secciones, frio en invierno y secuela de cua-
dros catarrales, bafios y duchas escasos ¥ con malas condicio-
nes de higiene), con algunas referencias a riesgos fisicos y del
MAT (ruido atin en trabajadores de secciones aledafias al
foco, cables eléctricos sueltos, peligros por no manteni-
miento de matafuegos, escaleras y andamios peligrosos con
accidentes en secciones con aliura).

Es generalizada la inexistencia de cursos de capacitacién
sobre CYMAT, riesgos o proteccién fisica, salvo excepciones
de algunos cursos de capacitacién gremial a escasos delegados
de los encuestados.

La representacién gremial no es del todo reconocida, y
muchos refieren la falta de visita de los delegados a los pues-
tos de trabajo, sin que algunos conozcan personalmente a sus
representantes. Se niega en ellos preocupacién sobre CYMAT.
En general, los delegados encuestados ocupan activamente su
puesto de irabajo y refieren prohibicién de realizar reuniones
0 asambleas en horas de trabajo.

Predomina la disconformidad sobre el servicio médico de
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la empresa, asigndndole un papel paliativo con medicacion
sintomadtica para trastornos comunes en horas de trabajo.
Segiin opinién de los encuestados, salvo en caso de acciden-
tes, en general no son derivados por el servicio médico de la
empresa a la clinica contratada especialmente cuando presen-
tan enfermedades imputables al trabajo.

En la mayorfa de los casos, ¢l servicio de seguridad e higie-
ne es desconocido en la empresa, salvo visitas o demanda de
mantemiento en algunos lugares (cocina, control de mata-
fuegos en tintoreria).

Los servicios asistenciales de las obras sociales de los sing’
dicatos son usados en general, y escasa proporcion utiliza

servicios asistenciales .publicos o privados para la asistencia
individual de ¢ontingencias.

En general, son usados los servicios sanitarios de la empresa
(bafios, duchas) y algunos por falta de comodidades ¢n sus
casas se bafian al llegar a lIa empresa. '

Es generalizada la disconformidad sobre los salarios y se
reciben (salvo personal administrativo) premios por pre-
sentismo.

No son comunes las horas extras, dados los excesivos tiem-
pos de trabajo sumados a los viajes, salvo en algun operario
o en personal administrativo, existiendo en la fibrica un
mercado paralelo de productos cosméticos o del hogar.

Existen buenas relaciones interpersonales, entre los emplea-
dos, En general es criticada la polftica de personal de la em-
presa. o

Por tltimo, es comtin que los empleados, salvo excepcio-
nes, estén conformes con el trabajo realizado, aunque la sub-
jetividad indagada no puede ser valorada con amplitud, ni
apreciada su validez objetivamente.

Las condiciones de vida de los operarios son, en general,
precarias, v muchos de ellos comparten la vivienda con fa-
miliares.

Las conclusiones obtenidas en las encuestas coinciden en
general con el diagnéstico de CYMAT en 1a Pequefia y media-
na Empresa (PYME) elaborado por la Direccién Nacional
-de Higiene y Seguridad en el trabajo del Ministerio de Trabajo
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de la Nacion para los Seminarios Nacionales Tripartitos,
especificamente en el de PYME realizado en Cordoba entre
el 18 y el 21 de noviembre de 1985.

ANALISIS DE LOS RIESGOS PREVALENTES
EN CADA PUESTO DE OBSERVACION

A partir de la presentacién de datos hecha anteriormente
y su posterior graficacion en los histogramas L.E.5.T., (ver
pdginas 277 a 280) se describe el riesgo prevalente, en cuanto
al sector de trabajo habiendo efectuado un andlisis cruzado,
ambiente-riesgo y riesgo-ambiente; es decir, se detalla para
cada riesgo el ambiente en el que predomina. El resuitado es
el siguiente: ‘

Riesgo prevalente Areq o sector de trabajo

Temperatura Tintorerfa, texturizado, tejeduria,
confeccion.

Tluminacién Tintoreria, empaque, mantenimiento.

Vibraciones Confeccion, corte.

Carga fisica estitica Confeccidn, corte.

Carga fisica dindmica. Depbsito, tintoreria, expedicién.

Apremio Tintoreria y confeccion,

Complejidad Corte y confeccion.

Atencion Tejeduria, corte.

Minuciocidad Corte.

Iniciativa - Corte, empaque, depdsito.

Status Todos los ambientes,

Comunicacion Depbsito de empaque.

Cooperacion Todos los ambientes,

Identidad con el pioducto Confeccidn, mantenimiento, depdsito
de hilados.

Tiempo de trabajo Texturizado, tejeduria.

ANALISIS DE HISTORIAS CLINICAS DE LA EMPRESA

Del tofal de fichas estudiadas se pueden describir los si-
guientes asociaciones que responden a los sintomas de enfer-
medades comunes v no comunes, tomadas cada una de ellas
como un evento que motiva la demanda de atencién y una
consulta médica. FEsta asociacién se hizo por sistemas o apara-
tos en el siguiente orden, y son:
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Sistema Nro. de casos

Respiratorio 78
(Gastroiniestinal 72
Genitoutinario 3
Dérmico 18
QOstecarticular 54
Neuropsiguico 47
QOcular 15
Vascular periférico 8
QOdontologico 6
Auditivo 2
Total 257

1o anterior indica que cuatro sistemas, en este orden, son
los que demnandan ma4s atencion o consulta médica:
I .

Sistema respiratoric 78 casos {30.35%)
Sistema gastrointestinal 72 casos (28.02%)
Sistema osteoarticular 54 casos (21.01%)
Sistema neuropsiquico 47 casos (18.29%)

Dadas las caracteristicas de presentacién del instrumenio de
recoleccion de datos (ficha médica), que adolece de grandes
deficiencias, recomendamos que el drea médica adopte la cla-
sificacion que propone CIT para clasificar las enfermedades o
los accidentes; con esta clasificaci6n se podrfan recolectar los
datos con Ia suficiente precisidén y homogeneidad, y al mismo
tiempo se podrian evaluar estadfsticamente las enfermedades
que el consultorio médico de la empresa atiende, priorizarlas,
en las formulacién de un programa de prevencién, ya que con
los datos obtenidos en el actual procedimiento es imposible
deducir o analizar la problemaitica de salud de la poblacién en
estudio.

EVALUACION DEL SERVICIO MEDICO
DE LA EMPRESA

En primer lugar, a pesar de inquietudes individuales mani-
festadas por el médico a cargo, es notable la coincidencia con
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Histograma L.E.S.T. de empaque
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Histograma L.E.S.T. de texturizado
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Histograma L.E.S.T. de secci6n corte
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los servicios externos habituales de control de ausentismo vi-
gentes en este perfil de industria. Tanto es asf, que el propio
profesional pertenece al staff de la clinica privada contratada
por la empresa. En ésta, el médico debe cumplir tres horas de
consultorio {de 12 a 15), no comprobindose objetivamente,
ni por referencias del personal, su presencia en recorridas pe-
riddicas de planta, ni su permanencia durante todo el horario
referido.

A pesar de ello, el médico relata haber sefialado la correc-
cidn de algunos riesgos accidentales o enfermedades profesio-
nales, con buena receptividad de la empresa (ej.: sugerencias
de escaleras con bordes o tapizado de goma, sillas ergondmi-
cas).

En cuanto a las presentaciones evaluadas, podrfamos cla-
sificarlas en: a) exdmenes de preingreso; b) examenes periodi-
cos; ¢) exdmenes de egreso, y d) consultas espontdneas y con-
troles en consultorio de fdbrica.

a) FExdmenes de preingreso: el examen ffsice (referido co-
mo fugaz por los operarios) se realiza en fibrica. Los exdme-
nes complementarios (Rx de térax, hemograma, eritrosedi-
mentacién, glucemia, uremia, orina completa, reacciones de
"Machado-Guerreiro, Mantoux y VDRL) en la clinica contra-
tada, se consideran insuficientes. Aunque no se observarfan
puestos de trabajo que los requirieran especialmente, se nota
la ausencia de evaluaciones psicoldgicas.

b) Exdmenes peribdicos: realizados cada dos afios (sin ex-
cepciones por enfoque de riesgo) en el Departamento de Me-
dicina Laboral de la Municipalidad de General San Martin en
forma subsidiaria Comprenden un examen fisico que se con-
sidera precario (hay pacientes en los que ni se constata ten-
sibn arterial, a pesar de encontrarse en sus radiograffas pato-
logfas no denunciadas por el examinador: cardiomegalias,
signos indirectos de hipertension).

También incluyen exdmenes complementarios que com-
prenden: hemograma (s6lo se informa la eritrosedimenta-
cion), VDRL, Machado-Guerreiro, orina completa (se obser-
van orinas patologicas o pseudopatol6gicas por mala recolec-
cién, sin chequeo posterior), control de peso y talla, y obser-
vaciones —sefialadas en color rojo— sin apreciarse seguimiento
posterior (ej.: obesidad) de la patologfa. Se hace una abreu-
graffa donde en todas las fichas evaluadas figura la inscripcién
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“no lesiones reactivas”, a pesar de objetivarse, como ya se
comentd, patologias no denunciadas ni seguidas. Hay una
breve ficha de interrogatorio en general en blanco o con refe-
rencia a algunas observaciones (ej.: varices) no evaluadas con
prevision de seguimiento frecuente. .

¢) Exdmenes de egreso: no se realizan.

d) Consultas espontdneas y controles en consultorio de
fabrica: s6lo se refiere verbalmente un namero de consultas
aproximado a seis por dia en consultorio de fébrica; no hay
estadisticas ni estudios epidemiolégicos, salvo una referencia
“grosso modo” de 1.5 a 2.0 accidentes por mes, en general,
caidas de escaleras o andamios. La ficha clinica de los opera-
rios o empleados atendidos es archivada en la oficina de per-
sonal, no en el consultorio, de esta manera no existe secreto
profesional en la relacidon médico-paciente. '

En cuanto a referencias del profesional de acuerdo con pa-
tologfa hallada, se relata un 60% de neurosis con tratamiento
in situ en fibrica sin derivacion, Considera rara la inadecua-
cién al trabajo; como enfermedades orginicas comihmente
encontradas: estados gripales, hipotensién por el calor.

Como enfermedades profesionales reconoce el golpe de
calor como frecuente, dermatitis de contacto (raras), tenosi-
novitis {6 6 7 por afio) con gangliones en mano por uso de
tijeras en cortadoras, dorsolumbalgias posturales, bronguitis
obstructivas residivantes (raras) no atribuibles a neumoconio-
sis, heridas punzanies por agujas en las costureras.

Relaciona los riesgos encontrados y accidentes (ruidos, los

. accidentes referidos) con fatiga, actos inseguros y trastornos

ambientales-psicologicos-familiares.
Refiere alta tasa de automedicacidn, especialmente con

. psicofdrmacos, generalmente repeticion de receta. El consul-

torio provee de medicacién de urgencia y sintomética, y
muestras gratis a los usuarios (en general los que contindan
trabajando).

Reconoce ausentismo con pico maximo los lunes con pe-
dido de planilla médica, y presion ejercida por el presentismo
en cuanto a evitaciéon de la consulta por parte del personal,
para no perder el dfa de trabajo.

Refiers buena relacion con los circunstanciales encargados
de higiene y seguridad, con aceptacion de sugerencias (dice
que llevan registro de accidentes).

Hace tres afios se realizaron estudios de efluentes de la
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planta, v segain el citado médico, en una oportunidad hizo un
estudio de costos/beneficios sobre accidentes versus inversién
en seguridad, presentado a las autoridades de la empresa.

El espacio fisico del consultorio es reducido, con mala ilu-
minacién, y no sé¢ observan botiquines de primeros auxilios
en las distintas secciones de la fabrica.

No se da mayor precisién del tema de prevencion porque:

a) el servicio de higiene y seguridad de trabajo no da cons-
tancia de su actuacién en sistemas preventivos;

b) no se menciona la vinculacion del drea de ingenieria
HST con otras dreas ajenas a la prevencion, como ser produc-
cion; ingenjeria o técnica, mantenimiento.

c) no hay estudios de causa-efecto en los mencwnados ac-
cidentes y enfermedades profesionales y, por lo tanto, un
programa de correccion de riesgos en las fuentes productoras.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Generales

Creemos importante destacar, en primer lugar, que para
que esta propuesta cumpla su cometido es necesario:

1) Que la empresa defina si estd dispuesta o no a adoptar
una polftica de salud y seguridad laboral, tanto para la actual
drea de producclon como para la ejecumén de su proyecto de
expansion,

Si la consideracién anterior fuese afirmativa, entonces de-
bera:

2) definir los marcos normativos dentro del cual efectuara
su proyecto politico de salud y seguridad ocupacional.

3) La empresa debe estructurar una organizacidén que se co-
rresponda con el compromiso adquirido y con los objetivos
plantcados.

4)La empresa debe asumir la responsabilidad que deviene
del marco legal que la define, como perteneciente a la media-
na empresa argentina, por el namero de operarios que tiene,
el 4rea fisica que ocupa y el capital invertido.

5)Se deben adoptar programas de capacitacion que, con-
substanciados con esta polftica, permitan a los directores,
mandos intermedios y operarios, comprender los problemas
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derivados de la ausencia del conocimiento de las CY.M.A.T.
en que se realiza la produccidn. Debe posibilitar que los tra-
bajadores participen directamente o a través de sus represen-
tantes sindicales en el disefio de estos programas.

6) Consideramos que para que estas recomendaciones sean
efectivas se hace necesario la conformacion de un comité
mixto de higiene y seguridad laboral, donde empresarios y
trabajadores vuelquen sus inquietudes, propuestas y opinio-
nes acerca de Ia buena marcha ¢ implementacién del progra-
ma general de la empresa.

Recomendaciones particulares

1) Para todos los sectores de la fabrica:

a) mejorar el orden y la limpieza en toda el drea fisica de la
fabrica;

b) perfeccionar la demarcacion de la zona de seguridad -
{mAquinas, escaleras, ascensores, pasillos, etcétera);

c) determinar la carga de fuego, y de acuerdo con esta, de-
terminar la asignacién del niimero, del tipo de extinguidores
y ubicacibn. '

d) mejorar la iluminacién y que ésta sea permanente en los
accesos de escaleras, puntos principales de la fibrica (tableros
eléctricos, etcétera), v vias de salida de emergencia;

e) los servicios sanitarios, duchas y vestuarios deben perma- -
necer més limpios, se debe aumentar en calidad y se debe te-
ner personal permanente para su mantenimiento.

f) creemos prudente aumentar a 30 minutos el tiempo de
refrigerio, y es necesario dar 10 minutos por la mafianay 10
por la tarde para el descanso de los operarios;

g) debe evaluarse por un nutricionista el tipo de dieta que
tienen los operarios, para aportar el contenido nutritivo y
variablidad que toda alimentacidén exige para una persona.

h) deberdn implementarse medidas en cudnto a saneamien-
to ambiental, (Véase tratamiento de efluentes);

i} es necesario corregir los desniveles de los pisos en los ac-
cesos a los diferentes sectores de fbrica;

i} mejorar las instalaciones eléctricas en toda la fébrica, y

h) efectuar andlisis y exdmenes periédicos especificos para
el puesto de trabajo, resaltando la variabilidad de los riesgos.

. 284



RECOMENDACIONES PARA CADA SECTOR
DE FABRICA

Seccion texturizado

1) Realizar determinacioén bioambiental del ruido.

2) Proveer de protectores auditivos a los operarios mientras
se operen ¢ implementen las mejoras necesarias a ese ambien-
te de trabajo, previo cdiculo, seleccidn, capacitacion sobre su
uso.

3) Recomendamos la instalacién de extractores para evitar
la presencia de fibras, pelusas e hilos del material utilizado,
qu se encuentran diseminadas en e] suelo,

4} Se recomienda considerar la disminucion de horario de
trabajo, hacer una evaluacidén precisa respecto de la duracién
y/o extensién de la jornada.

5)Efectuar autidometrias para controlar posibles efectos
nocivos del ruido sobre la audicion.

Secci6n tejeduria

1) Realizar determinacidén bioambiental del ruido,

2)De acuerdo a lo anterior porveer de protectores auditi-
vos a los operarios mientras se implementen las mejoras ne-
cesarias sobre la mdquina para evitario o sobre el ambiente
de trabajo. Estos protectores deben ser distribufdos previa
capacitacién del personal sobre la necesidad e importancia
de suuso.

3) Efectuar audiometrfas para controlar posibles efectos
nocivos del ruido sobre la audicién.

4) Utilizaciéon de barbijo por parte de los trabajadores
mientras funcionan las mdquinas, previa capacitacidn scbre
la necesidad de su uso, y mientras no se cologuen los ex-
tractores que impidan la diseminacién de este material.

5)Se recomienda considerar la disminucién del horario
de trabajo de los operarios,
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Seccion tintoreria

1) Realizar determinacién bioambiental del ruido.

2) A -partir de lo anterior, proveer de protectores auditi-
vos a los operarios, previa capac1tac1on y hasta tanto se
estudien formas de disminuirlo en su fuente de origen.

3)Capacitaciéon dei técnico qu1m1co y operarios sobre las
normas de prevencién en el manejo de las sustancias toxicas
utilizadas. .

4) Instalar un sistema de lavado instantdneo (duchas lava-
ojos) para utilizar en caso de accidente con sustancias corrosi-
vas.

S)YProcurar el mejoram1ento del sistema de extraccidn de
vapores,

6)Procurar que los puestos de trabajo de la seccién se
mantengan libres de humedad.

7) Efectuar determinacion bicambiental del ruido en el
puesto de trabajo donde se seca la tela, v de acuerdo a esto,
proveer de protectores, previa capacitacidén, vy mientras se
estudien formas de eliminar el ruido en su fuente de origen.

Seccién corte

1)Mejorar la ventilacién de la seccion.

2) Realizar determinacién bioambiental del ruido.

3) De acuerdo con lo anterior, proveer de protectores auri-
culares previa capacitacion (formacién e informacién) sobre
su uso, v mientras se estudien las formas de eliminarlo en su
fuente de origen. '

4) Utilizacién de barbijo por parte de los operarios, mien-
tras estén operando con las mdquinas.

5} Realizar confrol médico y radiolégico para estudiar los
posibles efectos osteoarticulares de las vibraciones que produ-
cen las maquinas, mientras se deducen las vibraciones trans-
mitidas.’

Seccion confecciéon

1) Mejorar la ventilacion.
2) Realizar determinacion bicambiental de ruido.
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3) De acuerdo con lo anterior, evaluar el uso de protectores
auriculares, previa capacitacién sobre su uso y mientras se es-
tudien las formas de eliminarlo en su fuente de origen.

4) Realizar audiometrias para controlar posibles efectos del
ruido sobre la audicion.

5) Realizar control médico y radiolégico para estudiar los
posibles efectos osteoarticulares de las vibraciones.

6) Estudio ergonomico de lassillas a utilizar en esta seccion.

Seccidn empaque

1) Estudio ergondémico de las sillas a utilizar en esta seccion.

2) Evitar la presencia de mechas de pelusa diseminadas por
el piso.

3)Mejorar la ventilacion localizada en el puesto de trabajo.

Seccidn mantenimiento

1) Mejorar la iluminacién de acuerdo con el plano de traba-
jo.

2) Proteger todas las maquinas de la seccion para evitar ac-
cidentes de los trabajadores.

3)Que los trabajadores utilicen zapatos de seguridad, pre-
via capacitacion sobre la necesidad de su uso.

Seccién depodsito de hilados

1) Mejorar la ventilacion y el confort ambiental.

2YMejorar la luminacion,

3) Evitar la presencia de pelusas en el suelo.

4) Estudio ergondémico del puesto de trabajo y tomar medi-
das de acuerdo con las posibilidades de solucion,

5} Capacitacion del personal para concientizarto de los ries-
g0s por exceso de carga dindmica y la importancia de adoptar
las posiciones recomendadas ante cada esfuerzo a realizar.

6) Que los trabajadores utilicen zapatos de seguridad, pre-
via capacitacion sobre la importancia de su uso en la preven-
cién de accidentes.
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Seccion expedicién

1) Que los trabajadores utilicen zapatos de seguridad previa
capacitacion sobre la importancia de su uso en la prevencion
de accidentes.

2) Mejorar la ventilacion.

3) Mejorar la iluminacién.

43 Proteger el montacargas.

5) Reemplazar las escaleras existentes por escaleras corredi-
zas con guias laterales para ubicar o acomodar la mercaderfa
en ios estantes.

PAUTAS PARA LA ELABORACION DE UN
PROGRAMA DE PREVENCION

Nuestra intencién consiste en aportar algunas pautas para
la elaboraciéon de un programa de prevencién. Este deberd
realizarse con la participacion de todos los actores sociales de
la fabrica (empleadores, operarios, representantes sindicales,
médico de la empresa, ingeniero de seguridad e higiene, et-
cétera).

Se puede garantizar la operatividad del programa de pre-
vencion cuando en su elaboracién han participado dindmica-
mente todas las personas involucradas en el mismo problema.

Sefialamos que uno de los aportes mds importantes de este
trabajo estd dirigido a dar los primeros pasos que permitan
trasformar el puesto de trabajo causante de enfermedad o
accidente en un coadyuvante en las acciones de promocién y
prevencion de salud.

También, dentro de esta concepcion, quedarfa determina-
da la necesidad de capacitar al nuevo trabajador en cuanto a
la tarea de desempefiar. especialmente en aquellas operacio-
nes donde se'detecte mayor riesgo.

Consideramos que los actores sociales deben tratar de defi-
nir Ja programacion y las tareas a efectuar en cada lfnea de
responsabilidad, segiin el diagnostico de necesidad, las sola-
ciones adecuadas, la disponibilidad de recursos y el cumpli-
miento por las partes interactuantes,

Previamente a otro tipo de andlisis es necesario: efectuar
registros bioambientales de los riesgos correspondientes al
grupo Iy II, de la clasificacién italiana de los riesgos, junta-
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mente con la evaluacién subjetiva de los trabajadores y el
aporte tedrico del equipo médico y técnico, unificando cri-
terios de subjetividad y objetividad para lograr la concre-
cion del objetivo buscado.

Es necesario que el servicio médico implemente una meto-
dologia de registro de datos y de su manejo epidemiolégico.

Finalmente, debemos recalcar que las consideraciones an-
teriores y las probabilidades de su realizacién son responsa-
bilidad de la empresa, entendida ésta en forma integral,

La implementacion del programa por parte de la empresa
requiere previamente la definicién de las funciones o roles
de cada drea involucrada en la problemitica de salud, las
mds importantes, a nuestro criterio, son:

Funcién del servicio de higiene y seguridad:

1} Confeccion del legajo técnico (la empresa ya lo posce).

2) Registro de exigencia legal (la empresa ya lo posee).

3) Confeccién de estadisticas.

4) Determinacion de contaminantes.

5) Determinacién de condiciones ambientales.

6) Formulacién de contenidos para planes de educacion en
higiene y seguridad.

7) Investigacién de causas de accidentes vy enfermedades
profesionales. Estudio de soluciones.

8)Desarrollo de un programa de prevencién sobre m4-
quinas, herramientas, servicios y métodos.

9) Seguimiento de los programas de prevencion,

Funcion del servicio de medicina del trabajo:

- 1) Perfeccionamiento del legajo técnico del trabajador.
2) Exdmenes para determinar criterios de aptitud
a- Preingreso
b- Adaptacién
c- Cambio de tareas
d- Peri6dicos
e- Reingreso
f- Egreso
3) Asistencia
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a- Accidentes
b- Enfermedades ocupacionales
c- Patologfa, inespecifica del trabajo
d- Patologia cronica
4) Registro de exigencia legal.
5) Vacunaciones.
6) Confeccion de estadisticas.
7) Seguimiento de accidentes y enfermedades de trabajo. .
8) Informar de Ias conclusiones anteriores a:
—Los trabajadores.
—La direccion.
—Las autoridades competentes.
9) Propiciar la formacion de juntas médicas.
10) Formulacién de contenidos para la educacion sanitaria.
11) Efectuar auditorfas para la evaluacion de los resultados
del trabajo.
12) Formacién de un consejo de asesoramiento.

PAUTAS PARA EL PROGRAMA DE PREVENCION

En una primera etapa, el programa deberia reconocer la
necesidad de adoptar el uso de medios de proteccibn perso-
nal hasta que puedan implementarse medidas de preven-
cidn primarias.

En una segunda etapa se sugieren, para la elaboracifn,
los siguientes lineamientos: :

1) Prevencion primaria: aplicada al perfodo prepatogéni-
co a dos niveles:

a) Para la promocion de salud,
b) Para la prevencién del accidente o la enfermedad.

En la etapa a) se puede actuar:

a-1 Examen médico pre-empleo.
a-2 Educacidn integral del trabajador y su familia.
a-3 Alimentacién adecuada y suficiente.

a-1 El examen médico pre-empleo deberd responder al
profesiograma previo que se tenga, para posibilitar la colo-
caciéon de los trabajadores en puestos de trabajo adecuados
a sus condiciones psicosomaticas.

a-2 La educacion debera centirarse en la estrategia de edu-
cacién para la salud, siendo ésta uno de los pilares bdsicos
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de la atencién primaria de salud, y entendiéndose como el
conjunto de acciones sencillas, con amplia cobertura, de bajo
costo, con participacién de toda la comunidad y con la tec-
nologfa apropiada.

a-3 Deberfa considerarse la alimentacion con una funcién
preventiva en cuanto a la calidad, higiene, preparacién, valor
calérico y cantidad ofrecida.

En la etapa b) las actividades se dirigiran a:

La prevencion de las enfermedades, laborales o no, o a los
accidentes de trabajo. El conocimiento previo de las condi-
ciones y medio ambiente de trabajo (CYMAT) representa una
herramienta importante para la formulacion de un programa
preventivo, no solamente para los agresores bioldgicos, sino
también para aquellos de naturaleza fisica y quimica (vacu-
naciones, ruido, calor, vibraciones, etcétera).

23 Prevencion secundaria: consiste en la deteccion precoz
de una enfermedad para facilitar su cura e impedir consecuen-
cias dafiinas al organismo. _ _

En este nivel de atencidén se procura, con las medidas ex-
puestas, evitar en lo posible la limitacion de la funcién o la
instalacién de una minusvalia.

Se recomienda utilizar come instrumento para la atencién
secundaria el examen periddico de salud, efectuado tanto a
los nuevos como a los antiguos frabajadores. Este examen
debe ser obligatorio para todo el personal. Su periodicidad
debe ser de un afio para los trabajadores expuestos a condi-
ciones de trabajo peligrosas o insalubres. '

Deberian realizarse exdmenes periddicos de:

a) Audicién por drea de trabajo: estos datos son cruzados
con el mapeo de riesgo sonoro de los ambientes de trabajo,
facilitan una accidén conjunta con la higiene industrial en el
establecimiento de un programa de control de los niveles
sonoros ambientales. ‘

b) Control de agudeza visual: indispensable en trabajadores
con edad de cuarenta afios 6 mas.

c) Control radiolégico pulmonar: aunado el examen de
esputo v al examen clinico funcional, constituye en los tra-
bajadores expuestos a polvos una poderosa herramienta de
accién preventiva contra las afecciones pulmonares.

d) Exdmenes especiales de salud: dirigido a:

1- Trabajadores con enfermedades crénicas no incapaci-
tantes.
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2- Trabajadores que retornan de una enfermedad.

3- Trabajadores con actividades especiales.

4. Trabajadores que regresan al trabajo después del
puerperio.

Los eximenes deben ser especificos para cada trabajador,
de acuerdo con los riesgos a que esté expuesto por su trabajo.
Se recomienda, que los resuitados de los exdmenes periédicos
sean tabulados, para que as{ permitan un estudio analftico
comparativo de prevalencia entre las diferentes poblaciones
examinadas v pueda al mismo tiempo proponerse un progra-
ma y una estrategia para la correccién de las anomalfas en-
contradas.

Es necesario tener en cuenta gue se necesita el conocimien-
‘to previo del puesto de trabajo por parte del equipo que se
ocupard de la higiene y seguridad de 1z fibrica; es decir, de la
salud de los trabajadores, pues de esa manera podrin identifi-
~ car una posible enfermedad relacionada con el trabajo v asf

detectar una falla en las medidas tomadas.

El equipo de salud de !a fabrica deberfa tender a levar el
control estadfstico diario de los siguientes datos:

a- Horario en que ocurren los accidentes.

b- Regiones del cuerpo accidentadas.

c- Numero de accidentes por sector de trabajo.

d- Dias de la semana en que con mayor frecuéncia ocurren
ios accidentes.

e- Tipo de accidentes por sector de trabajo.

f- Indice de frecuencia y de gravedad.
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ANEXO I

METODO LEST

PARA EL DIAGNOSTICO DE LAS CONDICIONES Y
MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO -

Entorno carga fisica. Carga mental. Elementos psico - socio-
légicos. Horario.

Puniaje Condicion de trabajo Puntajes

0 Optimo. Situacibn satisfactoria 0,1,2.

35 Leve molestia 0 molestia débil 3,45,

6-7 Molestia mediz riesgo de fatiga 6,7.

89 Malas condiciones de trabajo. 8,9.
Molestia importante, fatiga grave.

10 Pésimo. Nocividad grave 10.

GUiA DE OBSERVACION

1. Entorno: ruido, luz, temperatura, vibracion, radiaciones,
ventitacion, humedad.

2. Carga fisica: esfuerzo muscular excesivo, prolongado, en
mala posicion (carga estatica).

3. Carga mental: exigencia, carga nerviosa, trabajo en cade-
na, repetitivo, demanda de gran esfuerzo, gran atencién, com-
plejidad, minuciocidad, precaucién, puesto de control o vigi-
lancia, manejo de material riesgoso, carga que influye a nivel
material y material.

4. Elementos psicosociales: trabajo que impide el desarro-
Ho psicosocial, empobrecimiento de la inteligencia, faita de
iniciativa, falta de control del trabajo, repetitividad, no se ve
el resuitado del trabajo, aislamiento, desvalorizacién propia,
poco esfuerzo de inteligencia.

5. Horario de trabajo: pérdida excesiva de horas suplemen-
tarias, falta de alternabilidad de tareas menos penosas, trabajo
por turno, desorganizacién de vida social y familiar.
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LIMITACIONES DEL METODO LEST

Puede ser utilizado finicamente en las industrias de manu-
factura; no sirve para evaluar las sustancias téxicas que in-
tervienen en los procesos productivos. Ej.: En la industria
analizada se contabilizaron 125 sustancias guimicas que inter-
vienen en el ciclo de fabricacién registradas en el departamen-
to de compras e importaciones.

Requiere un mfnimo de entrenamiento para integrar, resca-
tar o aunar la objetividad con la subjetividad del que analiza.
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ANEXOII

TRATAMIENTO DE EFLUENTES

Los efluentes salen de mdquinas y van directamente a una
camara de decantacién y enfriamiento, pasando luego a la cd-
mara de doficacién de cloro y regulacién de pH. Previo pase
por camara aforadora ven finalmente a verterse en la cloaca
colectora.

En la camara de decantacion y enfriamiento, sedimenta el
material en suspension persistiendo el colorante.

Los efluentes llegan a esta camara con una temperatura de
35 a 40 grados y con pH de 9 a 10 y salen sin modificacién
con los mismos valores.

De acuerdo con la informacidén vertida por el técnico qui-
mico de la empresa, en el proceso de teflido se utilizan col-
gantes bencid6nicos, y no son usados colorantes que conten-
gan metales pesados. Los detergentes que utilizan en el pro-
ceso son todos biodegradables y no productores de fenoles.

Sin embargo, a pesar de lo manifestado, se advierte presen-
cia de fenoles, lo que es comin para este tipo de indusiria,
segun analisis que se adjunta. Para el presente caso no se acer-
ca siquiera al lfmite méximo permitido de 0,500 mg/1.

El control de los efluentes y el anglisis del lfquido residual
cloacal lo efecttia Obras Sanitarias, con una periodicidad de
dos meses.

Del anélisis mencionado y consultadas las normas de Obras
Sanitarias sobre los lfmites maximos de liquidos residuales
que vierten a colectores, se observa lo siguiente: el pH se en-
cuentra cercano al limite establecido (5 a 10), por lo que, pa-
ra horas pico es probable que sobrepase el l{imite maximo per-
mitible.

Las sustancias solubles en frio en eter etflico (gases, princi-
palmente) duplican el valor del miximo permitible para este
tipo de l{quidos.

La D.B.O. es algo elevada, aunque por tratarse de vuelco a
colectora puede admitirse alguna sobrecarga. No obstante,
ya debe ir previéndose el tratamiento de este parametro st la
reduccién por retencion de s6lidos en suspensién y la elabo-
racion no es reducida a lIfmites compatibles con los estableci-
dos por O.S.N. (del orden de los 50 mg/l).

295




BIBLIOGRAFIA Y MATERIAL CONSULTADO

1. “La investigacién en Ciencias Sociales”, Colecci6n de
Cursos Didicticos. Ediciones Didacta 1a Edicién. Bs.
As. 1977 62 pég.

“Normas de Higiene y Seguridad. Para la Construccién

de Grandes Obras”, Ortiz Eduardo, Alvarez Herrara Car-

los y Cols. Ed. CCOM.L.S.A. ICONAS-IATASA. 12 Edi-

cién Bs. As. 1980.

3. “Seleccion de alternativas tecnol6gicas en la industria
textil latinoamericana™, Publicacién Econdémico Social
de N.U.E. C.N. 12.746 1966 N.U.

4. “La industria textil en-América latina™ (Resumen de
un trabajo del programa conjunto CEPAL. ILPES-DIB)
Publicacion E/CN 12.796. Washington D.C. 1968,
Canitrot Adoifo y Cols. “El empleo en la industria textil
argentina. Andlisis del comportamiento y de eleccién de
tecnologfa™, separata de Desarrollo Econémico. Revista
de Ciencias Sociales, Nro, 63, Vol. 16, Bs. As. 1976.

" Matheu Pedro, “Cambio tecnol6gico, organizacién labo-
ra]. Clasificacién profesional del recurso humano”, Se-
leccion del Informe Cdtedra de Sociclogia del Trabajo.
Relaciones del Trabajo. Facultad de Derecho y Ciencias
Sociales. UNBA, mayo, 1985.

Piedrola, Gil G. y cols., “Medicina preventiva y social.

Higiene y sanidad ambiental”, Ed. Amarc. Tomo 11.

Madrid 1982.

8. Ardila, Rubén. “Sicologfa del trabajo”, Ed. Universidad
de Bs. As. 1973 cap. 10.

9. Ley Nro. 19.587, Decreto Reglamentario 351/79. Segu-
ridad e Higiene en el trabajo. .

10. Pinasco, Alfredo ‘“Aspectos para tener en cuenta en la
preparacion de un informe de seguridad e higiene en el
trabajo, en una visitz a un establecimiento fabril”, Bs.
As. 1985.

11. IIj.ey Nro. 9688. Decreto 19.233/71. Accidentes de tra-

ajo,

12. Rodrfguez, Carlos. “Anilisis y evaluacién del riesgo
laboral™, 1ras. Jornadas argentinas.

13. Neffa, J. C., Matheu, P. “La organizacion v el contenido
del trabajo en la Argentina”, Informe. de la Comisi6n
Nro. 21 del CEIL-CONICET. Bs. As. 1984,

3]
.

th

o

=

296



14.

15,
16.

7.

Coriat, B. “El taller y el cronémetro. Ensayo sobre ¢l
taylorismo, el fordismory la produccién en masa’, Tra-
duccion de J. M. Figueroa Perez. Madrid, Espafia, prime-
ra edicién en castellano 1982. Ed. Siglo XXI.

Trabajos de la O.1.T. sobre CYMAT en la industria textil.
Olivieri, Félix y cols. *“Catedra de medicina preventiva y
social”’, Ed. EUDEBA 2do. Ed. Nov. 1982, Bs. As.
““Historia de la fibrica” Manuscrito Mimeogrifico de ofi-
cina de personal, 1983,

297




PUESTO, TALLER, EMPRESA: UNA RED
DE ANALISIS SOCIOTECNICO

Marta Novick, con la colaboracién de
Alicia P. de Barbieri

1. INTRODUCCION

Este estudio se inscribe en el marco de una investigacion*
de mayor alcance que se refiere a la influencia del trabajo
en la conformacion de los habitos mentales y actitudes de los
sujetos del mundo industrial y administrativo; y el inferjuego
que se establece entre la situacion concreta y material de tra-
bajo y el marco de las relaciones sociales.

El objetivo de este documento es esbozar algunas ideas .
que muestran la compleja y permanente interaccion en el in-
terior de una organizaciéon productiva de la tecnologia, las
relaciones sociales v las condiciones de trabajo. Estas ideas
estin ligadas a una comprension sociotécnica y a los resulta-
dos de las primeras etapas de la investigacion.

Para ello cenfraremos la exposicidon teniendo en cuenta el
aspecto del doble juego de lo tecnolégico: a) la tecnologfa,
junto al proceso de trabajo al cual se liga, como factor condi-
cionante de diferentes exigencias de los puestos de trabajo,
referida, en particular, a organizacién y contenido del trabajo
y a su repercusion sobre aspectos psicosociales y carga men-
tal, y b) la tecnologia en lo que se refiere a sus dispositivos
ergonémicos, lay-out y a la organizacién del trabajo en tanto
resultado del marco de las relaciones sociales vigentes en la
empresa. '

Los datos de la investigacion que aqui se presentan tienden
a refrendar hipotesis ya sefialadas en documentos anteriores,
donde se afirma que “si se entiende la regulacién interna de
sistemas, y del sistema antropotécnico en particular, como
conjuntos interrelacionados y jerarquizados de influencias,
podemos sefialar a partir de investigaciones realizadas que los
factores organizacionales son de mayor peso que los tecno-
l6gicos en la configuracién de las condiciones de trabajo, en
particular en lo que a organizacién y contenido del trabajo
se refiere. Esto significa que, a similares niveles tecnolOgicos,
las variables organizacionales (estructura de la empresa, sis-

* En csta etapa de la investigacion colabord la Lic. Alicia P. de Barbieri.
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tema de delegacidn, desarrollo y criterio sobre el recurso hu-
mano, diferenciacién y jerarquizacidn interna, historia insti-
tucional, cultura de la organizacién) tienen un peso signifi-
cativo en la configuracidn de las condiciones de trabajo.

»Siendo un tema de discusion permanente en la literatura
especializada el rol de la tecnologfa, su relacion entre los
mismos, remarcamos que la hipdtesis en cuestidon adquiere
validez cuando se estd en presencia de similares niveles tec-
nologicos™. !

Nos mantendremos en la linea de aquellos autores que ubi-
can las condiciones de trabajo como un elemento constituti-
vo del sistema antropotécnico que es la empresa, o sea que,
las sitiian en el interjuego de lo tecnolégico, 1o econdmico,
lo institucional, lo cultural y lo social.

En el primer punto de este documento se presenta la i inves-
tigacién, en el segundo se describe el taller, analizado con las
diferencias tecnolbgicas y ergondmicas encontradas. Poste-
riormente se analizan los efectos de estas influencias sobre las
condiciones de trabajo objetivas y subjetivas, tanto en los
aspectos del ambiente fisico como de la carga mental. Se con-
cluye con unas reflexiones tedricas finales que intentan arro-
jar luz sobre estos aspectos.

2. PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

Las reflexiones de este documento se basan en un estudio
realizado en dos talleres con tecnologia de tipo semiautoma-
tizada, en dos plantas diferentes de una misma empresa; una
ubtcada en el Gran Buenos Aires y otra en la provincia de
Cérdoba.

Los objetivos del trabajo de campo consist{an en efectuar
un diagnédstico, tanto objetivo como subjetivo, de las condi-
ciones de trabajo del puesto, conocer el modelo de relaciones
sociales (esto es, relaciones entre personas, con la autoridad,
con la comisiton interna y el sindicato) v la imagen de los ac-
tores sobre la accién social, establecer quién debe ser el actor
protagénico de distintos aspectos de la vida laboral (salarios,
condiciones de trabajo, promociones, posibilidad de agremia-
cidn, etcétera).

Los datos arrojaron unariqueza que superaba estos ftem,
convirtiéndose en un importante campo de andlisis para la
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problemdtica de la mutua determinacion entre lo social y lo
tecnol6gico, permitiéndonos un acercamiento a la realidad de
la flexibilidad tecnolégica y a la importante determinacion
de lo social-cultural sobre la misma.

Esta experiencia muestra a la tecnologia como un factor
mds del sisterma sociotécnico, y se halla en oposicion a la li-
nea_de los estudios que, en mayor 0 menor . medlda susten-
tan la tesis del determinismo tecnolégico.

Este caso analiza como una tecnologfa similar se 1mplanta
en dos fibricas de una misma compafi{a y adquiere las mo-
dalidades propias del sistema de relaciones sociales vigente,
con perfiles particulares coherentes con ia subcultura propia
de cada planta.

| 3. LA TECNOLOGIA COMO INTEGRANTE DINAMICA
DEL SISTEMA SOCIOTECNICO

Intentarem'os analizar en este capfiulo la “variacién tec-
nolodgica” (el encomillado se refiere a que no podemos refe-
rirnbs a diferentes tecnologias, ya que nos encontramos en
presencia de mdquinas de la misma generacidon, que realizan
similares procedimientos en la fabricacion del mismo produc-
to, etcétera.) En este sestudio de dos talleres —que para la em-
presa tienen la misma tecnologfa, y por ende, los puestos tie-
nen las mismas exigencias— se demuestra la debilidad de esta
_premisa y se verifica como modificaciones de caricter técnico

—aun las mas elementales— que se introducen provocan exi-
gencias diferenciales en los puestos.

En ambas plantas los opérarios tienen similares descripcio-
nes de puestos, pertenecen a la misma categor{a®? y cobran el
mismo salario. Sin embargo, tanto el diagndstico objetivo co-
mo la percepcion subjetiva de los trabajadores nos enfrenta a
puestos que, en sucesivas aproximaciones, muestran diferen-
cias en las exigencias de caracter f{sico, perceptual y psicoso-
cial.

Taller S.A.T

Los talleres estdn compuestos de dos puestos diferentes
por lfnea, pudiendo funcionar entre 2 y 4, seglin la planta y
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los turnos. {Se indagd en ambos turnos: mafiana y tarde en
las dos plantas). A estos puestos (6 para el turno mafiana del
(GGran Buenos Aires v 4 en los otros turnos y planta) debe
agregarse un tercer puesto comin a todo el taller, de relevo o
abastecedor.?

El proceso

1La miquina, en su primera estacion, ensambla distintos cle-
mentos —que son abastecidos por el trabajador— a una veloci-
dad que oscila entre 137 y 150 golpes por minuto. Por la cin-
ta transportadora pasa a una tolva que alimenta et 2do. pues-
to estudiado (Maquinista M}. En esta etapa se colocan nuevos
elementos —con un ritmo de abastecimientto mucho menor—,
y a medida que va saliendo por la cinta transportadora son
encajonadas manualmente —o con la ayuda de una planta—
por el operario que luego traslada el cajon lleno a una estiba.

Hacemos un breve bosquejo de las principales diferencias
encontradas, que son resumidas en el cuadro Nro. I -

La distribucion espacial v el disefio ergonémico

La antigiiedad diferente de ambas plantas confiere una dis-
tribucion espacial de las mdquinas muy diferente.

En la Planta A (Gran Buenos Aires), la mds antigua (1946),
las 4 l{neas estdn separadas entre s{ por una distancia de apro-
ximadamente 1.50 m. Al lado derecho de una de las lfneas se
encuentra un balancin que produce arandelas de cartén, aten-
dido por el relevo. Los cajones conteniendo los distintos ele-
mentos para abastecer la maquina se encuentran en el costado
izquierdo y los maquinistas deben recorrer una distancia de
alrededor de 7 metros.

Todos los maquinistas trabajan sobre tarimas debido a la
altura de la maquinaria y de las tolvas de alimentacion.

En la planta B, de Cérdoba (construida en 1965), las lineas
(son 3, de las cuales trabajan 2) funcionan a una distancia de
aproximadamente 4-5 metros. Los cajones conieniendo los
elementos estdn ubicados a 12 metros promedio de los
maquinistas. No existe el balancin en linea.

El estudio permitié detectar algunas modificaciones tecno-
logicas de fuerte repercusidon sobre las exigencias del puesto,
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a pesar de la imagen de tecnologia similar vigente en la em-
presa.

L Antigiiedad de las miquinas

La maquinaria de la planta A fue fabricada en 1962 y pues-
ta en servicio entre 1962 y 1963. Desconocemos las posibles
puestas a punto o modificaciones posteriormente introduci-
das. En la planta B, una de las dos l{neas estudijadas fue fabri-
cada en 1970, fue puesta a punto en 1982, y la otra comenz6
a funcionar en 1984 totalmente nueva.

Esto también altera considerablemente el nimero de in-
tervenciones, sobre todo las aleatorias o intermitentes*, que
debe realizar al maquinista. (En la planta A el nimero de in-
tervenciones por hora oscila entre 80-120, y en la.B, entre 40
y 80).

1I. Abastecimiento

En la planta A, la operacion de abastecimiento del elemen-
to ““t” se efecfiia de la siguiente manera: el clarkista trae ca-
nastos con “t” que trata de ubicar lo mds cerca posible del
trabajador,

Cada canasto —cuyo peso oscila alrededor de los 18 kg—es
desestibado por el trabajador entré los 2 metros y 10s 0.20 m;
colocado en una mesa de 1 m de altura ubicada al lado de la
méquina. El trabajador efectua el abastecimiento mediante
una jarra —que llena, pesa 1.600 kg.—. La frecuencia de ope-
raciones de alimentacion varia de acuerdo con las caracteris-
ticas del trabajador, con la velocidad de la mdquina y conla
performance de la misma.

El promedio observado es de 30 operaciones por hora de
trabajo. En la planta B, en cambio, un clarkista coloca la pila
de canastos cerca del trabajador, quien deposita la carga del
canasto completo y una cinta transportadora automdtica
levanta los elementos a medida que la tolva superior se va va-
ciando. El promedio :observado fue de 2 canastos por hora.
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IIl. Disefio ergonémico de los puestos

Dos aspectos de este ftem ya han sido mencionados; espa-
cio y abastecimiento. En la planta B hay mayor espacio para
moverse, lo-que es también observado por los operarios {en la
planta A, el 40% de los maquinistas dicen no tener espacio

suficiente para realizar sus tareas, mientras que sdlo el 10% de
los operarios de la planta B sefiala este problema).

Como la distancia entre mdquinas es mayor, el clarkista
puede ubicar los materiales més cerca de lospuestos y aliviar
as{ las tareas de acarreo.

El otro tema ya mencionado es el referido al abastecimien-
to de uno de los elementos que evita alrededor de 30 movi-
mientos de brazo. El control permanente de la tolva agrega.
simultdneamente movimientos oculares, de cuello y de nuca.
- Las-alturas de los planos de trabajo y de las tolvas de Ia ali-
mentacioén presentan una gran variedad, y por lo tanto exigen
esfuerzos diferentes®. .

Una de las tareas que debe realizar el maquinista es la pre-
paracién de una caja de carton conteniendo ¢l elemento “e”,
al que debe cortar en uno de los vértices y colocar en un atril
de madera que luego se ubica en la mdquina. En la planta A,
la altura del plano de trabajo es de 0,50 m. Esto significa que
durante el tiempo en que el trabajador efectiia esta tarea (en-
tre 40 y 1°, dos o tres veces por hora) debe hacerlo en una
postura muy inclinada, lo que trae aparejado un esfuerzo
estatico.

En la planta B, la altura de dicha mesa es de 0.85 m, lo
que significa que la tarca de preparacion de la caja del ele-
mento “E” --por otro lado mas simple, ya que se coloca di-
rectamente la caja— la hace parado en una postura normal.

Otro tema es el de las carretas que se utilizan para el trans-
porte del material desde el taller donde se lo prepara hasta la
Iinea. En la planta A las carretas tienen una altura de 0.60 m,
las manijas estdn a esa misma altura y Ias ruedas son chicas, y
se traban con la suciedad de la misma mezcla, lo que dificulta
su traslado.

En la otra planta las carretas tienen 0.80 m de aito, las ma-
nijas son algo mds altas y las ruedas son grandes.

Este disefio de las carretas ejerce su influencia sobre dos
puestos de trabajo: el abastecedor y el maquinista P. Para el
primero, significa la realizacién de un esfuerzo “fuerte’’ del
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conjunto deél cusrpo en ung mala pOStU}'ﬂ (muy mCﬁﬂadoj,
v al magquinista le ocasiona un mayor esfuerzo en el abaste-
cimiento de la mezcla, ya gque debe cargar mds abajo y depo-
gitar mas alto. En la planta A utiliza una pala o balde (que
pesa alrededor de 10 kg), mientras que en la plania B la abas-
tece con una palita de mango corto y casi no debe agacharse
para cargarla.

En la maquinaria M —el 2do. puesto de la 1fnea— las dife-
rencias de disefio erogondémico se observan en la distancia y
paso de los cajones, a llenar con un subelemento de producto
final.

En la planta A hay un cajén delante del operario y otro al
costado (a 0.98 m) y un cajoén abajo que recoge los elementos
que caen. El operario puede esiar poco o nada sentado, debi-
do a que la ubicacion del plano de trabajo lo obligarfa a esti-
rar mucho los brazos o bien a hacer permanente giro de torso.,
En 1a planta B, los dos cajones est4n frente al operario, a una
altura de 1.10 m y por encima de la cinta transportadora, por
lo tanto puede realizar todo el tiempo su tarea sentado.

Mientras que en la planta A al maquinista levanta 10s ele-
mentos a encajonar en forma manual, en la planta B utiliza
una palita.

Las tolvds de alimentacion en este segundo puesto también
varfan en su altura, mientras que en la planta A tienen entre -
1,80 y 2 metros, en la planta B la altura oscila entre 1,50 y
19,90 metros.

Este diferente disefio ergondmico de los puestos tiene una
incidencia directa en lo que a posturas se refiere, y por lo tan-
to en la carga estatica.
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CUADRO Nro, 1:

SINTESIS VARIACIONES TECVILOGICAS EN EL TALLER B AT,

A B
GBA CORDOBA
Antigiiedad de las Fabricada: 1962 Fabricada; 1970 (1) — 1984
méquinas Puesta en servicio: 1962-63  Puesta a punto: 1982
Abastecimiento Marmeal — 30 operaciones Automdtica: — 2 operaciones -
promedio por hora, (Sin por hora (Ver deseripcién
incluir los movimientos operacion en nota §),
oculares)
(Ver descripeidn operacidn
en nota 5).
Disefio Espacio: 1,5 m entze cju de Espacio: 4-5 metros entre cfu
ergondmico las lineas de las lineas,
Altura de planos de trabajo: .
altura-tolvas (a} 1,60-1,90 m altura tolvas: 1,70 m
altura tolvas (b) 1,70-1,80 m
Altura mesa preparacidn Altura mesa preparacion
material: 0,50 m material: 0,85 m
Altura carretilias: 0,60 m;  Altura carretilla: 0,80 m;
manijas a esa altura y ruedas  manija algo mgs alta y ruedas
chicas, grandes.
Niymero de 80-120 x hora (atencién 40-80 por hora (aburrimiento) -
intervenciones alta y permanente)
promedio pfhora.
Pausas 2 por jornada de 10” aparte 2 por jomadas de 15-20

de los 30’ del almuerzo.

aparte de los 30” del almuerzo,

4. CONSECUENCIAS DE LAS DIFERENCIAS
TECNOLOGICAS Y ERGONOMICAS SOBRE

CONDICIONES DE TRABAJO

La metodologfa utilizada para el diagnéstico de las condi-
ciones de trabajo en su faz objetiva como subjetiva (véase de-
sarrollo en el Apéndice metodoldgico) arroja como sintesis

los siguientes resultados;
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CUADRO Nro, 1:

A B
CYMAT Ruido (D) (6) Ruido ()
SEGUN LEST ‘Carga estitica (IV) Nivel de atencién bajo {mono-
tonia) (IV)

Atencion (alta} (V1) Falta de iniciativa (V)
CYMAT Ambiente térmico (II) Ruido (1)
SUBJETIVAS Polvos v contaminantes Ambiente térmico {IH)

(I

Carga Fisica (IV) Polvos ¥ contaminantes (II)

Atencion (VI)

Falta de ‘i.niciativ a (V) Falta de iniciativa (V)
AMBIENTE FISICO

I. Ruido

Es, indudablemente, uno de los problemas més serios ¢n lo
que a ambiente fisico se refiere. Los puntajes eni ambas plan-
tas oscilan entre 9 y 10 (grado alto de nocividad). -

En la planta del Gran Buenos Aires, los puntajes se reducen
por el uso permanente de protectores auditivos, no es asf, en
cambio en la planta B —donde el nivel sonoro en Db es mds
bajo, ya que s6lo 2 0 3 operarios usan los protectores.

Sin embargo, en esta planta, con un nivel sonoro menot,
a nivel subjetivo el ruido irrumpe como fendémeno perturba-
dor.

Esto se explica por la pertenencia a ciudades chicas, casi
rurales, donde el nivel sonoro habitual es bajo, y por ende, la
diferencia mayor, Este acostumbramiento diferente a fos rui-
dos produce también mayor intolerancia a los protectores.

“No pude acostumbrarme. Usé toda clase de protectores,
Al ponerme el protector siento mucho encierro. 8 que son
buenos, pero no puedo soportarlos™.” :

En la l{nea de las diferencias interplantas podemos sefialar
el diferente estilo de supervision y control frente al uso de los
protectores. En la planta A (GBA) el control es muy estricto,
y esporidicamente se hacen ‘‘controles’ sobre el uso de los
aparatos de seguridad. En Ia planta B, el sistema de induccién
es mds blando vy se trabaja “por zonas”, esto es, si se declara -
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una zona peligrosa auditivamente, se enfatiza el trabajo sobre
1a misma,

IL. Poivos y contaminantes

Es un factor que el método LEST® no mide por las dificul-
tades de su estandarizacién dada la variedad infinita de ele-
mentos y posibles combinaciones. Estudios especificos tam-
poco permiten lograr una uniformidad® para establecer
puntajes escalares.-

Los trabajadores perciben en el caso que nos ocupa un pol-
villo que flota en el aire proveniente del papel que se utiliza,
vivide como molesto, aunque hasta el momento no haya pre-
sentado inconvenientes.

- Los téenicos especializados internos de la planta y los con-
sultores externos aseguran que no hay nocividad alguna en
ese polvillo, que es s6lo intermitente, porque depende de di-
versas calidades de papel.

111 Ambiente térmico

La medicién objetiva correspondiente a los meses de invier-
no no arrojdé datos que sefialaran este {tem como problemadti-
co. En ambas plantas hay manifestaciones reiteradas por par-
te del personal de produccién sobre temperaturas altas en
verano. En la fdbrica del Gran Buenos Aires se destaca la falta
de veniilacidn.

En la planta localizada en Coérdoba, el problema de la
ventilacién ligado al ambiente térmico se agudiza, ya que es
experimentado como “‘encierro”, por el hdbito de los paisajes
monstruosos al aire libre, en oposicidn a la fdbrica “cerrada™
al exterior.

CARGA FISICA

IV. Carga estética

Es uno de los ftem donde los puntajes sefialan diferencias
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significativas, a pariir de los comentarios realizados lfneas
arriba respecto a la “variacién tecnolégica’ o modificaciones
en €l interior de una misma tecnologfa, asf como las diferen-
cias en los aspectos ergondomicos,

El primer maguinista de la lfnea tiene en la planta A, un
puntaje que oscila entre 4 y 5 (molestia media), segtn la mé-
quina y el operador. Se incluyen en este puntaje las malas
posturas, el tiempo de permanencia de pie, encorvado, etcéte-
ra. En la planta B, el puntaje es de 2 (débil molestia).

Esias diferencias se agudizan cuando nos remitimos al se-
gundo maquinista de la l{nea, as{ la diferencia escalar es de 7
(molestia media, riesgo de fatiga) para la planta de Buenos
Aires (A), v de 1-2 (situacion satisfactoria) para la de Cérdo-
ba (B).

Estos puntajes muestran claramente la influencia de las va-
riaciones tecnolégicas-ergonémicas sobre las condiciones de
trabajo.

La imagen subjetiva oscila en un espectro amplio tanto pa-
ra los_dos puestos como para las dos plantas. En la fdbrica
del \_cérd()n:industrial portefio, varfa de 0 a 10, por ejemplo.
En ¢l maquinista 2, tarea que, objetivamente, es la que pre-
senta mayores exigencias ffsicas, también subjetivamente al-
canza los mayores puntajes: 8 a 10.

CUADRO Nio, 2: 7
PUNTAJES COMPARATIVOS DE CARGA ESTATICA EN LOS DOS
MAQUINISTAS DE LA LINEA EN LAS DOS PLANTAS

Carga estitica A B
G.B.A. CORDOBA
MAQ 1 OBJ 4.5 2
SUBJ G-1¢ 2-4
MAQ 2 0OB) i I-2
SURBJ 830 4
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PUNTAIJES OBJETIVOS Y SUBJETIVOS DE CARGA
ESTATICA. MAQUINISTAS 1 y 2 DE AMBAS PLANTAS

CARGA ESTATICA CARGA ESTATICA
101 PUNTAJE 101 PUNTAIE
91 CYMAT 9+ CYMAT
34 # 8+
74+ [ T
1
6t [ 6+
5+ 1 5+
41 \/}:’\—. 4 xmxek
3t / 3T
r} S 2r %
14 / 1+
l' Fi 3 3 ) r Il i s 3k 1 L P " i b L L 'l
012345678 910 012345678 9 i
Maquinista 1, Planta A Maquirista 1. Planta B
Ref.: Obj. Subj. o & e Ref.: Obj, Subj.. o —
CARGA ESTATICA CARGA ESTATICA

10f PUNTAIE 107 puNTAJE
9t CYMAT 4 91 CYMAT
8T  -w- 84
7T 07L0—0-—o—¢ 7
61 61
St i+
4‘ - 4T -y XX
3r 34
2t 21
14 1t

012345678 910

Maquinista 2. Planta A
Ref.: Obj,
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0123450678 910
Maquinijsta 2. Planta B.

Ref.: Obj.

Subj.— __x _._
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Manteniendo distancias proporcionales entre la exigencia
del puesto (lo objetivo) vy la carga experimentada por el tra-
bajador (lo subjetivo), esta tltima —la visidon subjetiva— es
siempre mayor que la primera. La explicacién quizds esté en
lo expresado por uno de los trabajadores:

“Cansancio fisico, no. Cansancio moral™.

ASPECTOS PSICOSOCIALES

V. Falta de iniciativa

Es una categorfa problematica en ambas plantas. En la f4-
brica del Gran Buenos Aires, aunque el trabajador puede re-
gular su mdquina, su intervencion se reduce sélo a casos de
incidentes menores. En otras oportunidades, debe llamar a
personal de mantenimiento o de control de calidad.

La introduccion desde hace un tiempo de ciertos elemen-
tos de control de calidad por parte de los mismos trabajado-
res es visto con benepldcito por ellos, que se sienten mads in-
volucrados en el resultado final del producto.

En la planta cordobesa, el disefio de la organizacién y con-
tenido del trabajo estd realizado de forma tal que el operario
puede desplegar escasa iniciativa. Si bien efecttia algunas ta- ..
reas de regulacion de la mdquina, la presencia del personal
de mantenimiento v control de calidad en la misma determi-
na que frente a cualquier inconveniente estos intervengan in-
mediatamente, con lo cual el maquinista pierde cierta respon-
sabilidad y autonomf{a sobre la tarea que efectua.

El puntaje en la planta A es de 6 (molestia media) y en 1a
B es de & (molestia importante, fatiga grave). Los puntajes
del segundo maquinista siguen la misma tendencia.

En todos los casos la imagen subjetiva arroja puntajes maés
altos, es decir, que consideran gue tienen escasa iniciativa y
poca posibilidad de introducir modificaciones en la organiza-
¢iomn de su trabajo.
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PUNTAJES OBJETIVOS Y SUBJETIVOS DE INICIATIVA.
MAQUINISTA 1 y 2 DE AMBAS PLANTAS

Maquinista 1. Planta A Maquinista 1. Planta B
PUNTAJE PUNTAJE
CYMAT _ CYMAT
10y X 104
td
91 ¥ 9T % »
84 ¥ Y KA
—yer—y
3 ', \
74 M 7t * s
64 / 6+ ‘s.
5t ’:’ st x
44+ f: — 41
iy ! 34
2 N 24
14/ 1
———— i T S
0123 4 5 67 8910 01 2 345486 78910
Ref.: Gbj. Subj._.__...x..r-._. - Ref.: Obj. Subj,— — —x—— -
Maquinista 2. Planta A Maquinista 2. Planta B
PUNTAJE © PUNTAIJE
CYMAT CYMAT
. -M- .,
10[' ’,*' 10+ ?\'
9 ¥ 94 !
I 13
8'.- I 8 9
! i
T+ —tfto—t—p—p 74+ f |
I
6+ H 6+ J j
51 el 51 e
4.- . 4 ur
-3t - 3...
2t 2t
14 14
] 3 E 2 4 L _= il _5 & L _: : " ' : '] : i L rl e
0123456 78910 0123435678910
Ref.: Obj. Subj_ _ e Ref.: Obj. Subj. - e
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CARGA MENTAL

VI. Atencion

Siendo puestos de trabajo no encadenados, que los atrasos
no deben recuperarse, que puede ausentarse del puesto ha- -
ciéndose reemplazar, el apremio de tiempo es bajo. En cam-
bio, cobra particular importancia el tema de la atencion,

Planta A

El operador recibe permanentemente una enorme cantidad
de sefiales, sonoras y visuales. Fundamentalmente, debe con-
trolar la alimentacion de las distintas tolvas y elementos con
tos que alimenta la méguina. En la planta A efecttian un con-
" trol de calidad del producto que consiste en verificar: peso,
altura de los distintos subelementos, etcétera.

El nimero de intervencicnes que realiza —que oscila entre
80 y 120 intervenciones por hora- trae aparejada indudable-
mente una atencibn alta y continua.

El riesgo de accidentes es intermitente —so6lo para algunas_
operaciones—, al igual que el deterioro de los productos o
de la materia prima.

La atencidn necesaria y el ruido existente impide la posibi-
lidad de mantener conversaciones con sus compafieros, y s6lo
puede haber intercambio de algunas palabras. Es muy corto
el tiempo durante el cual puede levantar la vista de su trabajo.
La variacion de puntajes entre los puestos se debe a:

+ a} Diferencias en la velocidad de la mdquina, que exigen,
bdsicamente, mavor nimero de operaciones de abasteci-
miento;

b)a momentos en que la miquina no funciona adecuada-

mente y exige mantener la atencién permanentemente.

Planta B

Nos encontramos con el problema inverso: la tarea no le
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exige demasiada atencidén y tampoco presenta apremio de
tiempo. Casi podrfamos decir que hay subcarga.

La forma en que funcionan las maquinas, la alimentacion
automatica, el tipo de abastecimiento permiten que el maqui-
nista esté sentado, esperando la aparicién de algin desperfec-
to, o hablando con su compafiero de linea. Recordemos que
al ser menor la cantidad de lineas que trabajan, el niimero de
relevos por jornadas es mayor.

Andlisis interplantas

La variacién entre plantas no s6lo se da en el campo de lo
objetivo, donde en una planta es de 8 (molestia alta) yenla
otra de 5 (molestia media), sino que una profundizacién en el
tema arrojo datos mds interesantes aun.

CUADRO Nro, 3:
GRADO DE ATENCION EN LA TAREA POR PLANTA SEGUN
L.OS TRABAJADORES
A (GBA) B(CORDOBA) TOTAL GENERAL
% % % '
Total del tiempo 69 40 57
La mayor parte
de] tiempo 23 40 30
Parte del tiempo 8 10 9
De a ratos - 10 4
Muy poco - - -
TOTAL 100 100 100
Base (13) (10} (23)
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CUADRO Nro. 4:
TIPO DE CONSECUENCIAS POR DISTRACCION POR PLANTA

SEGUN LOS TRABAJADORES

ACCIDENTES A (GCB) B (CORDOBA) TOTAL GENERAL

% % %
Corporales 7 10 9
Sobre el producto
¥ scrap 16 10 13
Sobre las maquinas 46 10 30
Accidentes
corporales y sobre
el producto ‘16 10 13
Accidentes :
corporales y sobre
las mdquinas - - -
Accidentes
corporales, sobre
el producto y las ]
méquinas - - -
Otros - 20 9
No sabe [ :
No contesta 15 40 26
TOTAL 100 100 100
Base (13 (10} (23)

Los cuadros arriba transcritos evidencian una actitud dife-
rente frente a la atencién y a las consecuencias posibles de
una distracciéon. Mientras que para la planta del GBA, dis-
traerse trae consecuencias graves sobre las mAiquinas, sobre el
scrap y sobre el producto; en la otra, las consecuencias de una
falta de atencién son poco graves o “no pasa nada”.

Una indagacion mayor logr6 averiguar la existencia de con-
signas diferentes de la supervisiébn respecto del comporta-
miento de los “micros” o censores automdticos de las maqui-
nas, aquellos dispositivos que detienen automaiticamente la
miaquina frente a cualquier falla, sea del proceso o del pro-
ducto. En la planta A, la consigna es desconfiar de los micros.
En la B, “si me distraigo no pasa nada, la méquina se para so-
la. El micro la detiene”.
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)

Esto completa Ia riqueza de la red de variables en el inte-
rior de un sisternia sociotécnico.

Surge con claridad en este ejemple la relacién entre lo tec-
nolégico (antigitedad de ias mdquinas, variaciones ergonomi-
cas), lo social (consignas y cuitura de una planta o taller) y las
condiciones de trabajo 2n ¢l interior de ese sistema.

Esto muestra como lo que sparentemente eran talleres
iguales, puestos semejantes, nos enfrenta a una realidad «de
puestos con diferentes tipos de exigencias, tanto de caricter
fisico, como mentales v psicosociales.

El cuadro § arroja también una serie de datos complemen-
tarios que continfian indicando las diferencias sociales en el
interior de cada taller, representativos, por otro lado, de las
peculiaridades de cada una de las plantas.

5. ALGUNAS REFLEXIONES TEORICAS

. El objetivo de este docugnento fue poner de manifiesto la
red sociotécnica en la que se insertan las condiciones de tra-
bajo; mostrar cdmo tecnologfas similares al ser implantadas
de forma distinta generan exigencias diferentes; sefialar como
el interjuego que establecen la tecnologia vy las relaciones so-
ciales, las hipotesis de los sistemas sociotécnicos, retoman to-
da su fuerza.

Hemos descripto dos talleres similares, y en su interior de-
tallamos las “‘variaciones tecnologicas” y ergonOmicas ¥ su
influencia’sobre los puestos de los talleres en cuestién, Una
breve descripcion de la compafiia y de ambas fibricas se de-
talla en el anexo para completar la informacién.

Intentaremos en este ultimo capftulo esbozar algunas hi-
potesis tentativas de explicacién para el caso analizado, des-
cribiendo previamente algunos rasgos de la empresa,

Efecto comuniiario

Una nueva I{nea de investigacién abre el camino hacia los
estudios comparativos entre empresas semejantes en pafses
diferentes.'® En la busqueda de factores que explicaran las
diferencias, utilizando el concepto de “zfecto societal™, se
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CUADRO Nro, §:

SINTESIS COMPARATIVAS DE LOS TALLERES S,A.T.

funcionamiento de 1o
micros (censores de
seguridad de las maauinas).

EN AMBAS PLANTAS
SAT. A B
G.B.A. (CORDOBA)
EDAD 54%mayor de 46 afios 50%menor de 30 afios
85%mayor de 36 afios 50%de 36 a 45 afios
ANTIGUEEBAD
ENEL PUESTO  70%de 11 a 20 afios £0%menor de 5 aflos
ANTIGUEPAD 77%mas de 11 afios 70%menor de 11 afios
EN LA EMPRESA
CURSOSENLA
EMPRESA 160%NO 30%35I
EDUCACION 38% Primaria completa 20% Primaria incompleta
46% Primaria completa 60% Primaria completa
15% Secundaria incompleta  10% Secundaria incompleta
10% Secundaria comptleta
PROBLEMAS Ruido Ruido
CYMAT SEG. Carga estatica Nivel de atencidn bajo
LEST Atencion alta {monotonta)
Falta de iniciativa
PROBLEMAS Ambiente téimico Raido
CYMAT Polvos y contaminantes Ambiente térmico
SUBJETIVOS Carga fisica (fatiga) Polvos y contaminantes
Atencidn Falta de iniclativa
Falta de iniciativa
CONSIGNAS No zonfiar en ef Confiar en e} funcionamiento

de los micros
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han ido acercando a los procesos concretos que las producen.
Tres dimensiones principales aparecen como resultado de es-
tos acercamientos: la relacidn educativa (relacion entre for-
macidén, empleo, salario, por una parte, y calificacion jerar-
qufa y movilidad, por l2 otra). La segunda dimensién es la de
las relaciones organizacionaies {estructura del empieo, sistema
de trabajo, jerarqufa, encunadramiento). La tercera dimensién
es la de los conflictos y la negociacion,

Comparar los sistemas nacionales (donde se visualizan *‘re-
gularidades nacionales”, por una parte, y las diferencias in-
tranacién, por otra, significé descubrir la interaccidén entre
hechos de socializacién, de la organizacion y-del estado de las
relaciones sociales. En el interior de cada empresa, estos fac-
tores se van a plasmar a través de aspectos muy concretos de
las estrategias de los actores sociales (véase subtftulo siguien-
te), pero también a partir de la “cultura™ de la empresa.

Este tema de cultura —donde se unifican estrategias y “mo-
delos” vigentes en el contexto— ha provocado desarrollos in-
vestigativos que llevan a demostrar y a elaborar hasta el con-
cepto de microcultura del taller.

Esta abigarrada presentacién de conceptos de las investiga-
ciones contempordneas organizacionales en la sociologfa del
trabajo'! se constituyen en el marco conceptual que, a nues-
tro juicio, contribuye a explicar las diferencias encontradas
entre las dos fabricas,

Ambas plantas estan ubicadas en zonas diferentes, no sélo
geogrifica, sino culturalmente. La planta A, en una zona muy
urbanizads, con alta densidad de poblacién es, en sfntesis,
una tipica fibrica de cordén industrial.

El personal operativo de la planta vive disperso; el trans-
porte le insume gran parte de su dia —con lo cual se extiende
notablemente la jornada laboral— y no hay muchas relaciones
extra fabriles.

La planta B se encuentra en las afueras de una ciudad de
12.000 habitantes; no solo es pequefia, sino que es del inte-
rior del pafs.

A pesar de ser Cordoba una provincia con muy alio desa-
rrollo industrial, no es en esta zona donde se ha extendido
principalmente. Los trabajadores de la f4brica provienen tan-
to de esta ciudad como de una poblacién agricola cercana,
colonia de inmigrantes italianos, muchas de cuyas costumbres
regionales, permanecen vigentes hoy en dfa.
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Este contacto determina la existencia de un alto origen ru-
ral de los trabajadores —aungque con mayor nivel de escolari-
dad formal, al der mds jovenes— y un fuerte peso de las rela-
ciones comunitarias, ya sea de amistad, de vecindad o de pa-
rentesco. Estas impregnan, indiscutiblemente, las relaciones
laborales y también las sindicales.

Se establecen fuertes vinculos de solidaridad personal, mas
que insitucionales y funcionales, una mayor fluidez en las re-
laciones interpersonales en el interior de la fabrica, inclusive
con los supervisores.

La relacion de la empresa con la comunidad es permanente
e intensa; cada hecho fabril importante se constituye en un
acantecimiento social y comunitario. Posibles despidos o va-
riaciones salariales son un ‘hecho” social, con todas sus ven-
tajas y desventajas. _

No podemos afirmar que estas diferencias se inscriban den-
tro de lo que se Ilama el “‘efecto societal”, pero es indudable
gue esta inserciéon comunitaria diferente contribuye a cons-
truir el perfil sociotécnico de cada planta y explica muchas de
sus diferencias.

Estrategias gerenciales

Hablar hoy del problema del poder como aspecto central
de una organizacidon no es novedad. Cada individuo y cada
grupo en funciéon de su pasado, de su formacion profesional,
de su puesto de trabajo y hasta de su estructura familiar tiene
visiones dispares para asegurar el funcionamiento del sistema.
Y esta diferencia en la vision implica estrategias también dis-
cordantes. '

Las fuentes de poder en el interior de una organizacion
son —siguiendo a Crozier'? — cuatro: posesion de una compe-
tencia profesional; relacién con el/los contextos; dominio de
la comunicacion y la informacién, y la que surge de reglas
organizacionales muy precisas.

Hay siempre en ¢l interior de una organizacion, zonas de
incertidumbre. Cada uno tiene siempre —aun en los puestos
mas bajos— un margen de autonomia posible, un margen de
eleccién mds o menos evidente, segin los ejemplos. Hay siem-
pre un gesto de imprevisibilidad en los comportamientos.'?

Sobre la base de estos conceptos de poder y autonomia
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planteamos la existencia de una estrategia —de poder— de
accibn individual y grupal del equipo gerencial de la planta
de Cordoba ligado a la innovacion tecnologica.

La tecnologia es objeto casi de veneracién en la mayoria
de las empresas productivas. Nuestra empresa no escapa a
esta regla.

La planta del G.B.A. es considerada como la poseeodra
de liderazgo de los “genios™; los ingenieros con un alto nivel
de especializacidn son vxsuahzados como aquellos capaces de
resolver problemas cruciales.

Frente a esto, el alto grado de innovacién y/o modifica-
cion tecnologica de la planta de Cérdoba —que surge dentro
del margen de autonomfa existente y no como respuesta a
una demanda de casa ceniral- puede leerse como una ac-
cién tendiente a mantener su poder (espacio) dentro de la
empresa, perfecciondndose en la misma figura (la tecnolo-
gia) que es fuente de poder y prestigio en la organizacién.

Al igual que en el punto anterior, no pretendemos gue
esta hipotesis —en ¢l momento actual de la investigacion—
sea explicativa y excluyente de otras.

Sélo intentamos reflexionar y decir que, a nuestro juicio,
en el caso estudiado el tipo de insercién comunitaria y la
estrategia de poder gerencial en lo que se refiere a innova-
cion tecnoldgica constituyen dos lineas a profundizar en la
bisqueda de explicacion de lo que llamamos la tecnologia
como integrante dindmica del sistema sociotéchico.

320



ANEXO 1

Caracteristicas generales de la empresa

Filial de una corporacion multinacional, la empresa se
radica en la Argentina cerca de 1936.

En 1946 instala en el Gran Buenos Aires su primera plan-
ta fabril que ain hoy sigue operando. Es recién en 1965
que se construye la segunda fdbrica en la provincia de Cor-
doba.

En estas dos plantas de fabricacion se realiza el estudio.

Para 1978, cuenta con dos plantas fabriles, que ocupan

.29 800 m?. Tiene 667 operarios y 460 empleados. Una in-
versiébn actualizada de 16.5 millones de délares y un estimado
de ventas para ese afio en 64.5 millones de ddlares.

Durante el periodo en que se desarroll6 la investigacion hu-
bo sucesivas reducciones de personal de alrededor de un 20%
de su dotacién; contando actualmente con 940 personas, 438
operan en la planta A (G.B.A.), 262 en la planta B (Cordoba),
y el resto ¢ las oficinas administrativas.

Perfil sociotécnico de cada planta

Fibrica A

Se encuentra ubicada en el cord6n industrial del Gran Bue-
nos Aires, trabajan 438 personas, de las cuales 299 son opera-
tivos, siendo 193 de produccion, 81 de mantenimiento y 6
de control de calidad.

Fabrica dos lineas diferentes del producto, cada una de las
cuales tiene tres tamafios diferentes.

Se encuentra ubicada a 20 minutos de las oficinas centra-
les. En las distintas gerencias es habitual la rotacién de perso-
nal entre las oficinas centrales y la fdbrica por periodos que
oscilan entre 1 y 4 afios.

El personal de la planta tiene, en general, mucha antigie-
dad, superando en muchos casos los 20 afios en la fabrica, lo
que arroja también un perfil de mayor edad. E] taller estudia-
do es representativo de esta tendencia (vease cuadro 5). La
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antigiiedad esta asociada, obviamente, a mayor edad. Esta an-
tigiedad y este perfil de edad (vedse también cuadro 5) es
comuin tanto para operativos como para supervisores, 10 que
facilita la emergencia de codigos similares (vedse el mismo
cuadro).

En la historia ocupacional de los trabajadores de esta plan-
ta abundan trabajos industriales anteriores. El segundo ira-
bajo, generalmente ““‘changas™ —cuando la situacioén econémi-
ca lo permite— consiste en trabajos de mantenimiento (gas,
electricidad, plomerfa) o tareas de jardiner{a.

Los empleados operativos viven muy dispersos y tienen
bastante tiempo de viaje, llegando en algunos casos a las dos
horas.

En las preguntas referidas a modalidades de accién social,
surgen estilos que podemos ligar a un modelo de tipo “indi-
vidualista”, con una fuerte delegacién en la empresa o en el
supervisor.

Fdabrica B

Estd ubicada en una ciudad del interior de la provincia de
Cordoba situada a unos 80 km de la ciudad capital de la pro-
vincia. Duranie mucho tiempo fue la Gnica fibrica de la zona.

. Tiene una dotacion de 242 personas, de las cuales 176 son
operativos; 127 de produccién, 40 de mantenimiento y 2 de
control de calidad.

Fabrica una sola linea del producto en sus tres tamafios.
Presenta modificaciones importantes en algunas secciones.

La distancia con la Capital Federal hace imposible el siste-
ma de rotacién existente entre planta y oficinas como en el
ejemnplo anterior. Cada traslado a esta planta exige una movi-
lizacion familiar completa. Debe destacarse que la totalidad -
del personal gerencial y muchos de los jefes son portefios, ya
sea reclutados esencialmente para la fdbrica de Cérdoba o
enviados desde las oficinas o plantas de Buenos Aires.

Si bien la empresa en general es de baja rotacién, el perso-
nal de esta fabrica tiende a ser mds joven y con menor anti-
giledad que en la portefia. (Véase cuadro 2, referido al estu-
dio del taller simiautomatizado).

Habitualmente, en la historia ocupacional de los trabaja-
dores de esta planta nos encontramos con que éste es su pri-
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mer trabajo industrial, ¥y en muchos casos, su primer trabajo.
La segunda tarca o “changa” se desarrolla a menudo en acti-
vidades rurales:” quintas, montes frutales, preparacion o venta
de derivados agricolas, etcétera,

Viven a escasas cuadras del lugar de trabajo, y el transpor-
te habitual, cuando no es a pie, es la bicicleta o la moto.

El estilo de modalidades de accién social predominante en
los talleres estudiados, tiende al unanimismo (accion conjun-
ta pluralista), con un4 fuerte delegacién en la comisién in-
terna sindical.

La gestion de personal

Sefialamos algunas caracteristicas centrales de la polftica
en este tema, que permite que ubiquemos a esta empresa den-
tro de una gestién “modema” o innovadora respecto de las
polfticas habituales y tradicionales en el pafs sobre la cues-
tién.

Sistema de capacitacién

A nivel operario existe una “carrera de piso”. Tiene distin-
tas etapas. En un primer nivel, un centro de educacién del
adulto para que completan {a escuela primaria, los que no la
tuvieran. (Esta etapa es de escasa daplicacién en este momento
porque casi todos los viejos operarios han completado de esta
forma su primer nivel de escolaridad.) Hay dos programas de
formacion profesional I y II con programa del CONET y per-
sonal del mismo: son los cursos de ajustado bdsico y mecéni-
¢o de mantenimiento. Ambos dan puntaje para el pasaje de
produccidon a mantenimiento.

Finalmente, un curso de técnico de la empresa, fuera del
horario de trabajo, de tres afios, Da puntaje al personal de
mantenimiento para pasar a inspector de control de calidad
o empleado administrativo.
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Sistema de remuneraciones

Desde hace tres afios, la totalidad del personal pasé a un
régimen mensualtizado, con pago quincenal. E] régimen ante-
rior era por jornal, y con descuentos cldsicos para ausentis-
mos, etcétera.

Desde la implementacidn del sistema se produjo también
un cambio en la denominacién del personal de produccidn,
que pasaron a ser empleados operativos. Simultdneamente,
operativos y supervisores dejaron de utilizar uniformes de
distinto color, que los diferenciaba.

Sistema de calificaciones

Existen s6lo 2 categorfas en produccién: operario especia-
lizado y operaric especializado multiple. En mantenimiento
son: oficial y oficial multipie. '

Beneficios sociales

El refrigerio es gratuito. La comida es —a precios muy ba-
jos— pagada un 30% por el empleado y 70% por la empresa. -
Existen préstamos de emergencia, consistentes en uno o
dos sueldos, para todos aquellos con mds de un afio de anti-
gliedad en la compafifa. Préstamos para vivienda u otra fina-
lidad, consistente en tres sueldos, con dos afios de antigiiedad

como minimo.

Politica de jubilacion

Consiste en ir realizando un desprendimiento laboral pro-
gresivo, por un lado, a partir de 1a reduccién del horario se-
manal: comienza sicndo una hora menos todos los dias, des-
pués de un dia menos y finalmente dos. Por otro lado, previa
exploracién de gustos y habilidades, se Ie paga desde 4 afios
antes de la jubilacion cursos que puedan ser de su interés o
material cuanda se trata de un hobby-cficio o arte.
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Enriguecimiento de tareas

Existe un plan de enriquecimiento de tareas que cada plan-
ta concreta en forma diferente. Se trata de incorporar en los
puestos actividades de control de calidad y de mantenimien-
to.
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ANEXO II — APENDICE METODOLOGICO

EL METODO L.E.S.T.

Este método elaborado por el Laboratorio de Economfa y
Sociologia del Trabajo del CNRS (Conseil Nationale des Re-
cherches Scientifiques) de Francia se basa en el estudio, a
través de una medicion objetiva de las diferentes dimensio-
nes de las condiciones de trabajo del puesto, que se realiza a
partir de la observacion directa de un puesto de trabajo.

Este método consta de una gura de observacidn, de utiliza-
cion simple y répida, que permite —después de cierto entre-
namiento— para cada puesto de trabajo recoger cierto nitme-
ro de informaciones tan objetivas como sea posible para los
distintos elementos de las condiciones de trabajo.

El método permite evaluar:

— Ambiente fisico de trabajo
.« Ambiente térmico
* Ruido
* lluminacién
¢ Vibraciones

— Carga fisica de trabajo
» Carga estitica
¢ Carga dindmica

— Carga mental
» Apremio de tiempo
» Complejidad-rapidez
e Atencion
* Minuciosidad

— Aspectos psicosociales
s Iniciativa
¢ Status social
+ Comunicacion
e (Cooperacion
* Identificacién del producto
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— Horarios de trabajo

Los aspectos que se analizan para obtener el resultado en
cada dimensién son los siguientes:

— Ambiente térmico:

Temperatura equivalente en C (temperatura seca, himeda,
velocidad del aire, temperatura de globo negro), segin nivel
del esfuerzo fisico y duracién diaria de la exposicién. Se da
relieve ademds a las posibles variaciones de temperatura du-
rante la jornada y a la manipulacién de materias calientes o
frias.

— Ruido

Nivel sonoro continuo equivalente segin el nivel de aten-
cion, La frecuencia ¢ intensidad de los ruidos impulsivos es
considerada de manera independiente.

— lluminacion

Se analiza el nive! de iluminacién del puesto de trabajo y
del taller en relacion con la importancia del contraste y el
nivel de percepcion requerido. Se considera la existencia de
trabajo con luz artificial, la iluminacién provista por tubos
(distancia y nimero de tubos colocados) y la existencia 0 no
de encandilamiento en el puesto de trabajo.

— Vibraciones

Se sefiala la frecuencia de las vibraciones, la amplitud de
las mismas y la duracién de la exposicion a la que estd some-
tido ¢l trabajador.

~— arga estdtica

Se analizan las diversas posturas y la duracion que debe
adoptar el trabajador de cada una de ellas.
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— Carga dindmica

Se obtiene el gasto kilocalérico al que estd sometido el tra-
bajador a partir de la descomposicién de su tarea en los dis-
tintos esfuerzos que realiza (sean posturas, sea movimiento de
un miisculo o de un conjunto de los mismos, etcétera).

CARGA MENTAL.

Trabajos repetitivos
— Apremio de tiempo

El sistema de remuneracién (fijo, por pieza, por premios) y
el tiempo necesario para entrar en el ritmo exigido.

— Complefjidad-rapidez

Se consideran los tiempos correspondientes a cada ciclo de
operaciones, y la duracién media de cada operacién. El niime-
10 de elecciones existentes en el interior del ciclo de acuerdo
con la duracién del mismo. Un agregado que no figura en el
LEST consiste en la discriminacién entre operaciones fijas
(las que obligatoriamente realiza en el interior de un ciclo),
las intermitentes (las que estdn prescriptas en la tarea pero
gue no pertenecen _a un ciclo de operaciones, como control
de calidad, etcétera) y eventuales, aquellas que se efecttian de
acuerdo con la discrecionalidad del operador (regulacion de Ia
mdguina, llamar a control de calidad o taller, etcétera).

- Atencién

Se considera el nivel de atencion requerido por la tarea y
duraciéon de la continuidad de la atencién; frecuencia e im-
portancia de los riesgos de rechazo del producto y el valor del
mismo, frecuencia de los riesgos de deterioro del material y
caracterfsticas del mismo. Se incluye la posibilidad de hablar
con los otros trabajadores y la duracion durante la cual el
trabajador puede levantar la vista de su trabajo.
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— Minuciosidad

Nivel de percepcion de ios detalles y dimension de los obje-
tos a observar o controlar.

Trabajos no repetitivos

— Apremio de tiempo

Si el trabajo es en cadena o no, la existencia de retrasos a
recuperar, nimero de pausas. Posibilidad de ausentarse ha-
ciéndose reemplazar 0 no, posibilidad de detener la cadena o
la m4quina, modo de remuneracién.

— Afencion

Nivel de atencién requerido y duracién del mantenimiento
de la atencién. Frecuencia e importancia de los riesgos de ac-
cidentes corporales; frecuencia de los riesgos de deterioro de
material y caracterfsticas del mismo. Se incluye la posibilidad
de hablar con los otros trabajadores y duracién durante la
cual puede levantar 1a vista del trabajo. Niumero de maguinas
o aparatos a vigilar y niimero medioc de sefiales de mdquinas
por hora. Duracién media de las intervenciones por hora y
nimero de intervenciones diferentes.

— Minuciosidad

Nivel de percepcion de los detalles y dimension de los ob-
jetos a observar o controlar,

'ASPECTOS PSICOSOCIOLOGICOS

— Iniciativa

Posibilidad de otganizar un trabajo, de controlar el -ritmo
de su trabajo y posibilidad de adelantarse. Posibilidad de au-
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tocontrol y de retoque de las piezas. Posibilidad de regular la
maquina y de intervenir en caso de incidente.

~ Status social

Duracién del aprendizaje en el puesto de trabajo y nivel de
formacion requerido para la tarea.

— Comunicaciones

Posibilidad de hablar durante el trabajo, posibilidad de des-
plazarse. Niimero de personas cercanas en un radio de seis
metros.

— Cooperacion

Tipo de relaciones en el trabajo y frecuencia de relaciones
en el trabajo.

— IHdentificacién del producto

Situacién del trabajador en e] proceso de fabricacién e im-
portancia de la transformacién efectuada.

— Tiempo de trabajo

Tipo de horario y duracion diaria y semanal de trabajo.

LA ENTREVISTA

La importancia de conocer la visién que el trabajador tiene
de las exigencias de la tarea que realiza es significativa desde
distintos puntos de vista: el estudio objetivo, si bien nos da
cuenta de la realidad, no coincide necesariamente con la vi-
sién que el trabajador tiene de la misma. Del mismo modo
que puede estar satisfecho con el nivel sonoro, porque ‘‘cémo
no va a haber ruido en una fabrica”'* y estar poniendo en pe-
ligro su capacidad auditiva, puede suceder que tenga una ima-
gen acerca de que tiene mala iluminacién —porque tiene me-
nos luz que la médquina vecina— y sin embargo ese nivel de
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luz es mds que suficiente para la tarea que realiza. .
A partir de estas consideraciones se elaboré un cuestiona-
rio que tuviera en cuenta los siguientes ftem:

— Datos censales

Caracteristicas de la poblacién encuestada: edad, estado ci-
vil, namero de hijos, educacién formal y especializada, otro
trabajo, caracter{sticas del mismo y distribucién de su tiempo
de no trabajo.

— Descripcién de Ia tarea

Conocimiento y conciencia de la realizacién de operacioc-
nes fijas de las intermitentes y de las eventuales, Opini6n so-
bre los principales problemas (técnicos, de materia prima, et-
cétera), que obstaculizan al cumplimiento de la tarea.

— Imagen subjetiva de las condiciones del ambiente fisico

Ambiente térmico
Ruido
Iluminacién
Vibraciones
Contaminantes
Limpieza del puesto
Espacio

— Carga fisica

e Importancia y momento del cansancio
» Esfuerzos
e Posturas confortables/inconfortables

— Organizacion y contenido del trabajo

Ritmo

Grado vy duracion de 1a atencion

Consecuencias de la distraccion

Temor a accidentes

Caracterfsticas de la tarea: monotonia, cansancio,
rutina, agradabilidad, responsabilidad.

e ® & & 9
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— Aspectos psicosociales

+ Cooperacidn: modalidad elegida de trabajo v prefer-
cias para integrar el equipo.

* Status social: Ubicacion de la importancia del sector
en el conjunto del proceso de fabricacion. Preferencia
por otro puesto en la misma empresa.

—~ Relaciones interpersonales

s Amigos dentro y fuera de la empresa
¢ Criterios de seleccion de amigos

* Modelo de relaciones entre pares

+ lmagen de sus compaiieros

~ Relaciones con la autoridad

= Modelo de lo que debe ser un buen supervisor'
» Semejanza de su supervisor con esta imagen
- » Necesidad o no de ia autoridad formal

— Accién social

» Modelo de accién (individual, grupal, colectiva o sin-
dical) para distintos aspectos de la calidad de vida
laboral _

* Temas de los que se deberia ocupar el sindicato

ANALISIS DE LOS DATOS

LEST

El mismo método presenta una serie de cuadros que permi-
ten obtener el puntaje escalar de cada categorfa.
Se obtiene para cada dimension el siguiente esquema:

— Situacion satisfactoria 0-1-2
— Molestia débil 3—-4-5
— Molestia media, riesgo de fatiga 6-7
— Molestia importante, fatiga grave g§-9

— Nocividad grave 10
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ENTREVISTA SUBJETIVA

Para el andlisis de los datos de este cuestionario se utiliza-
ron diferentes métodos, a saber:

1. Para los aspectos del ambiente ffsico se le solicitd al
mismo trabajor que clasifique 2 cada uno de ellos de
acuerdo con los puntajes y/o calificaciones escolares (es
decir, puntaje inverso al LEST).

Para su ubicacion en ¢l histograma subjetivo se invirtie-
ron los valores, concordando el 10 con una situacin fa-
vorable y el 0 con una situacidén muy desfavorable.

2. Para los otros aspectos de las condiciones de trabajo se
cruzaron diferentes posibilidades de respuesta 2 una o
varias preguntas, y a partir de ello se le adjudicaron pun-
tajes diferenciales, continuando siempre el criterio de la |
escala.

3. Las preguntas referidas a los ftem de relaciones interper-
sonales, relaciones con la autoridad v accidn social fue-
ron tabuladas primero de forma simple (esto es, obte-
niendo la distribucion porcentual). Segin e} interés de
las mismas, posteriormente se lo cruzé con diferentes
variables que pudieran arrojar luz sobre las diferencias
encontradas (por puesto, por planta, por turno, por
edad, por antigliedad).
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Ver articulos anteriores donde desatrrollamos nuestra concepcidn diferencial
entre condiciones de-trabajo del puesto y de la empresa; por gjemplo: Novick,
Marta, “Condiciones de trabajo del puesto y de la empresa. Su conceptualiza-
cidn tebrica”, en Primeras Jornadas Nacionales Interdisciplinarias sobre Con-
diciones de Trabajo, CEIL-OIT, 1983,

La empresa opera con sblo dos clasificaciones a nivel operatotio, especializado
y miltiple. {Véanse caracteristicas de la gestion de personal.)

Se tienen datos teferidos a 14 andlisis de puestos en el Gran Buenos Ajres y
{ 13 entrevistas) 10 completas en Cdrdoba, lo que hace la totalidad de la
dotacion.

Definicidén de operaciones: Operacién fifa: es la que obligatdriamente debe
realizar el trabajador en el interjor de un ciclo de trabajo. Operacibn intermi-
tente: aguella que esta prescrita en la tarea, pero que no pertenece al ciclo de
operaciones, Operacién eventugl: aquella que se efectiia de acuerdo con la dis-
crecionalidad del operador (regular la mdquina, Uamar a ma.ntenumento
etcétera).

En la planta A, las varlaclones de altura de colocacidn del elemento “E”,
varia entre 1,60 m y 1,90 m; la tolva de alimentacién del elemento “t”, entre
1,50my 1,70 m, ¥ ]a tolva de alimentacion del elemento “m’ tiene entre
1,70 m y 1,80 m. En la planta B, debido a la alimentacién automitica, la
altura de las tolvas carece de importancia. Las tolvas correspondjentes al ele-
mento “M” se encuentran a 1,70 m, distancia similar para todas las maguinas,
y las del elemento * ”, entre 1,70 m y 1,80 m.

La numeracion en nameros romanos mchca el orden de tratamlento del tema
en los parrafos sigujentes.

Textual de una entrevista.

Véase Guelaud, Beauchesne, Gautrat, Toustang: “Para un analisis de las con-
dicjones de trabajo obrero en la empresa™, Lima, Perfi, 1982; en América Lati
na, Mimeo, 39 Seminario Regional del grupo CLACSOQ, Condjciones y Medio
Ambiente Trabajo, México, 1982, Véase Apéndice metodoldgico.

Ver Novick: M.: “La aplicacién del LEST en América Latina”, Mimeo, 3°
Seminatio Regjonal del Grupo CLACSO, Condiciones y Medio Ambiente de
Trabajo, México, 1982,

M. Maurice, F. F. Sellier, Silvestre, J.: “Politique d’educatjon ¢t organisa-
tion industriclie en France et en Allemagne™, Paris, PUF, 1982,

Ver Maurice, M.; Le determinisme teéchnologique dans la sociologie du travajl
(1955-80) un chagement de paradigme?

Crozier, M.; Fiedberg, E.: “‘L’aceteur et ie systeme”, Edijt, du Seuil, Paris,
1977, pag. 71 y siguientes.

En este caso la autonomia de las plantas: dentro del organigrama ambas fibri-
cas tienen una misma red de dependencias institucionales (directok general de
producto y directores de cada drea), pero fa distancia logra que para la planta
cordobesa esta autonomia sea mayor ¥ que la dependencia se establezca sobre
todo en el sistema de comunicaciones formales. La planta tiene asi un mayor
grado de independencia en lis decisiones cotidianas, en primer lugar, ¥ en
segundo hay, necesatiamente, mayor formalidad y menor flujdez en las interre-
laciones con las gerencias generales de Buenos Aires. Razones presupuestarias
limitan muchas veces los viajes a Cordoba de las distintas jefaturas, lo que
refuerza este hecho, -

M4 Textual de una entrevista.
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